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Agenda

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft15.04.2025

Finanzbildungsförderung bei jungen 
Kunden via Social Media

Impulsmanager 



GFG-Marketingplanung 2026 

GFG-Top- & GFG-Marketingthemen der DZ BANK
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Geldanlage & Sparen
meinDepot Premium / meinDepot Kids

Junge Menschen 

als Kunden & Mitglieder gewinnen
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Mehrstufige VR Banking App Kampagne (Payment Strand)

Neue Dachkampagne* 
(Imagekampagne)

App-Nutzung
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Neue Dachkampagne 
(Imagekampagne)

1

2

3

Q1 Q2 Q3 Q4
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

Junge Menschen
als Kunden & Mitglieder gewinnen

DZ BANK Themen:
meinDepot / meinSparplan
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Immobilie & Wohnen3

Finanzierung (FK)5

Girokonto & Bezahlen4

Mitgliedschaft6

Zukunft & Vorsorgen2

GFG Marketing Planungs-Summit 2026 - DZ BANK Privatkunden Wertpapiergeschäft

Mehrstufige VR Banking App Kampagne (Banking 

Strang)



Junge Menschen Kampagne 2026

Können wir gemeinsam werben? Das kriegen wir hin!

✓ Erste gemeinsame Kampagne der GFG

✓ Bündelung von Kreatividee, Customer Journey und Marketingpower 

statt einzelner Produktmaßnahmen

✓ 550.000 € Mediabudget für zusätzliche Reichweite und Aufmerksamkeit

Awareness
Junge-Menschen-

Imagekampagne BVR

„WIR-Botschaft“

Consideration

Kernbotschaft und 

Vorstellung der Partner

„Wir decken jeden Bedarf“

Action
Produktkampagne mit

Abschluss

„Das kriegen Wir hin“



Junge Menschen Kampagne 2026

Kommunikation mit vereinten Kräften
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Bankeigene Kommunikation am POS

(Website, Plakate, SB-Geräte etc.)

Sie verlängern regional

Zentral geschaltete digitale Kommunikation

Wir werben für Sie

DZ BANK Marketing-Webkonferenz

Updates folgen im VR-BankenPortal Quickcode: DZPKJMK

Updates folgen im VR-BankenPortal

 Quickcode: DZPKJMK  

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/dz-bank-mein-depot/junge-menschen-kampagne.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/dz-bank-mein-depot/junge-menschen-kampagne.html


Für die Gewinnung junger Kunden stellen wir Kommunikations- 

und Werbematerialien für meinDepot zur Verfügung.

GFG Marketing Planungs-Summit 2026 - DZ BANK Privatkunden Wertpapiergeschäft

Der einfache Einstieg ins Wertpapiersparen für junge Menschen
meinDepot
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WegFrei Portal

WegFrei Portal

Landingpage

Landingpage

MailingPark

MailingPark

Geno-InfoMonitor

Social Media

Social Media

VR-AdManager

VR-AdManager



Impulsmanager

Impulsmanager

VR-BankenPortal

VR-BankenPortal

*klick*

https://www.wegfrei-portal.de/mms5/app/start/portal.xhtml?p=TNoaTcKiAOiJfPBh52r3sUYTHlrFC1Qi
https://www.webbank-katalog.de/privatkunden/geldanlage-und-sparen/produkte/depot-brokerage/meindepot.html
https://www.mailing-park.de/workflow/konzeptauswahl
https://www.social-media-box.de/smb/index.php?editorial_creator_entries::6
https://vr-admanager.de/
https://agree21communitys.de/wikis/home?lang=de#!/wiki/W24c2b1708b83_44c6_b6db_988743ac735e/page/Wertpapier%20Er%C3%B6ffnung%20Anlagedepot
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/dz-bank-mein-depot/junge_erwachsene.html


Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft

Marktbearbeitungskonzept „Junge Kunden“

Drei Säulen, um junge Kunden zu Wertpapierkunden zu entwickeln!

Prozesse und Strukturen Finanz-Knowhow Begeisterung

Online-

Depot-

eröffnung

mein

Sparplan

Attraktives 

Preis-

modell

meinDepot

App

15.04.2025



Trend intakt – Zahl der Depots steigt weiterhin 

Aber wir stagnieren gegen den Trend

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft

Quelle: eigene Darstellung, Daten von der Bundesbank, Stand: 07.01.2025  

Wertpapierdepots in Deutschland
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Vergleich Depot-B vs. Trade Republic in Deutschland

Quellen: eigene Darstellung; Handelsblatt: „Trade Republic – Neobroker gewinnt vier Millionen Neukunden“ – 10.01.2025



Instagram – da sein, wo die (jungen) 

Kunden sind

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft

123.400.000

28.174.100

Quellen: Daten & Fakten zu Instagram | Statista

9.000.00018.000.000123.400.000

28.174.100

27.000.000

■ USA    ■ Frankreich    ■ Deutschland     ■ Altersgruppe unter 29     ■ Altersgruppe über 29

Userzahlen von Instagram

15.04.2025

https://de.statista.com/themen/2506/instagram/#topicOverview


Unser Instagram Kanal

fit4trading_dzbank

− Grundlagenwissen: 

Börse, Kapitalanlage, Aktien & Co.

− Spannende Kapitalmarkttrends

− Börsenweisheiten, Branchencheck, 

Börsen-Gurus…

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft15.04.2025



Konkurrenz zum Berater - Finfluencer

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft

 Unsere Empfehlungen: https://link.finanzfluss.de/go/empfeh... 

• Depot: https://link.finanzfluss.de/go/depot?... *  
• Kreditkarte: https://link.finanzfluss.de/go/kredit... *  
• Girokonto: https://link.finanzfluss.de/go/giroko... *  
• Kryptobörse (+10€ Bonus): https://link.finanzfluss.de/go/krypto... *  
• Tagesgeld (4% Zinsen): https://link.finanzfluss.de/go/tagesg... * 

1,6 Mio. Abos auf YouTube

Videobeschreibung:

15.04.2025

https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa294LTUtQTg0dWxQYkc0elliYjJwTVFIVGwwQXxBQ3Jtc0trYjdZS2ZRdVBUb1owQlB6MlJyN0dFdzVGSHdCaElhaTNVYzAxQWRhNjNpaXVEQmhVUmJQZnJQV3VUSUNrOTZFV2kwU19aSmVQczFWak9tQmRtaVJpSDl0bkNhbXlwT0d4XzNZVFZwazZqamR6T1pKWQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fempfehlungen&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa294LTUtQTg0dWxQYkc0elliYjJwTVFIVGwwQXxBQ3Jtc0trYjdZS2ZRdVBUb1owQlB6MlJyN0dFdzVGSHdCaElhaTNVYzAxQWRhNjNpaXVEQmhVUmJQZnJQV3VUSUNrOTZFV2kwU19aSmVQczFWak9tQmRtaVJpSDl0bkNhbXlwT0d4XzNZVFZwazZqamR6T1pKWQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fempfehlungen&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa294LTUtQTg0dWxQYkc0elliYjJwTVFIVGwwQXxBQ3Jtc0trYjdZS2ZRdVBUb1owQlB6MlJyN0dFdzVGSHdCaElhaTNVYzAxQWRhNjNpaXVEQmhVUmJQZnJQV3VUSUNrOTZFV2kwU19aSmVQczFWak9tQmRtaVJpSDl0bkNhbXlwT0d4XzNZVFZwazZqamR6T1pKWQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fempfehlungen&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa294LTUtQTg0dWxQYkc0elliYjJwTVFIVGwwQXxBQ3Jtc0trYjdZS2ZRdVBUb1owQlB6MlJyN0dFdzVGSHdCaElhaTNVYzAxQWRhNjNpaXVEQmhVUmJQZnJQV3VUSUNrOTZFV2kwU19aSmVQczFWak9tQmRtaVJpSDl0bkNhbXlwT0d4XzNZVFZwazZqamR6T1pKWQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fempfehlungen&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa294LTUtQTg0dWxQYkc0elliYjJwTVFIVGwwQXxBQ3Jtc0trYjdZS2ZRdVBUb1owQlB6MlJyN0dFdzVGSHdCaElhaTNVYzAxQWRhNjNpaXVEQmhVUmJQZnJQV3VUSUNrOTZFV2kwU19aSmVQczFWak9tQmRtaVJpSDl0bkNhbXlwT0d4XzNZVFZwazZqamR6T1pKWQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fempfehlungen&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa1dTYU04OG83MFA3QmQ0WU9TRWZzQm80dVdrUXxBQ3Jtc0tsWjFQT2hxNEJyT2tYQnhsNk1MWk03Y0NtN1VVR0NZWl80QnJkZGQ3RVpnaFBYS0tMZlVCVlVRYWdSVVZwSlNUakVlSzVMdkpJOW51UU1kcENxNmtaNWNha0NPWmd6U2RYMFk1U00yMy1lTnRYbFZKcw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fdepot%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dcomdirect-depot%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa1dTYU04OG83MFA3QmQ0WU9TRWZzQm80dVdrUXxBQ3Jtc0tsWjFQT2hxNEJyT2tYQnhsNk1MWk03Y0NtN1VVR0NZWl80QnJkZGQ3RVpnaFBYS0tMZlVCVlVRYWdSVVZwSlNUakVlSzVMdkpJOW51UU1kcENxNmtaNWNha0NPWmd6U2RYMFk1U00yMy1lTnRYbFZKcw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fdepot%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dcomdirect-depot%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa1dTYU04OG83MFA3QmQ0WU9TRWZzQm80dVdrUXxBQ3Jtc0tsWjFQT2hxNEJyT2tYQnhsNk1MWk03Y0NtN1VVR0NZWl80QnJkZGQ3RVpnaFBYS0tMZlVCVlVRYWdSVVZwSlNUakVlSzVMdkpJOW51UU1kcENxNmtaNWNha0NPWmd6U2RYMFk1U00yMy1lTnRYbFZKcw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fdepot%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dcomdirect-depot%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa1dTYU04OG83MFA3QmQ0WU9TRWZzQm80dVdrUXxBQ3Jtc0tsWjFQT2hxNEJyT2tYQnhsNk1MWk03Y0NtN1VVR0NZWl80QnJkZGQ3RVpnaFBYS0tMZlVCVlVRYWdSVVZwSlNUakVlSzVMdkpJOW51UU1kcENxNmtaNWNha0NPWmd6U2RYMFk1U00yMy1lTnRYbFZKcw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fdepot%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dcomdirect-depot%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa1dTYU04OG83MFA3QmQ0WU9TRWZzQm80dVdrUXxBQ3Jtc0tsWjFQT2hxNEJyT2tYQnhsNk1MWk03Y0NtN1VVR0NZWl80QnJkZGQ3RVpnaFBYS0tMZlVCVlVRYWdSVVZwSlNUakVlSzVMdkpJOW51UU1kcENxNmtaNWNha0NPWmd6U2RYMFk1U00yMy1lTnRYbFZKcw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fdepot%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dcomdirect-depot%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbTJTZ3FMUEdtX3daa2xoSXNLTnZJaU5YUHN6d3xBQ3Jtc0tuUnRxZjhneFd5UkZ6bXFOc3VCN1ExNkpmTk51TDdKeXhxeVFCOE5GVjVaZWpFRGk1eFFyNk9MT2dEekJDZ2VrRF9nTmxFVFd4aDVmZU04T2dIT3NLbEZ0MFlNMzM1SHBfZlVtczN0ZXVjaWV6VHQ0TQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkreditkarte&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbTJTZ3FMUEdtX3daa2xoSXNLTnZJaU5YUHN6d3xBQ3Jtc0tuUnRxZjhneFd5UkZ6bXFOc3VCN1ExNkpmTk51TDdKeXhxeVFCOE5GVjVaZWpFRGk1eFFyNk9MT2dEekJDZ2VrRF9nTmxFVFd4aDVmZU04T2dIT3NLbEZ0MFlNMzM1SHBfZlVtczN0ZXVjaWV6VHQ0TQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkreditkarte&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbTJTZ3FMUEdtX3daa2xoSXNLTnZJaU5YUHN6d3xBQ3Jtc0tuUnRxZjhneFd5UkZ6bXFOc3VCN1ExNkpmTk51TDdKeXhxeVFCOE5GVjVaZWpFRGk1eFFyNk9MT2dEekJDZ2VrRF9nTmxFVFd4aDVmZU04T2dIT3NLbEZ0MFlNMzM1SHBfZlVtczN0ZXVjaWV6VHQ0TQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkreditkarte&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbTJTZ3FMUEdtX3daa2xoSXNLTnZJaU5YUHN6d3xBQ3Jtc0tuUnRxZjhneFd5UkZ6bXFOc3VCN1ExNkpmTk51TDdKeXhxeVFCOE5GVjVaZWpFRGk1eFFyNk9MT2dEekJDZ2VrRF9nTmxFVFd4aDVmZU04T2dIT3NLbEZ0MFlNMzM1SHBfZlVtczN0ZXVjaWV6VHQ0TQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkreditkarte&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbTJTZ3FMUEdtX3daa2xoSXNLTnZJaU5YUHN6d3xBQ3Jtc0tuUnRxZjhneFd5UkZ6bXFOc3VCN1ExNkpmTk51TDdKeXhxeVFCOE5GVjVaZWpFRGk1eFFyNk9MT2dEekJDZ2VrRF9nTmxFVFd4aDVmZU04T2dIT3NLbEZ0MFlNMzM1SHBfZlVtczN0ZXVjaWV6VHQ0TQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkreditkarte&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa2pPVng1cVhqQlJmbHRSWFpHV3FuRUUxMUpfd3xBQ3Jtc0trUTFtS2ZHMWVfNGVKbzk2bkdOOUYzZXFFVVY4QW8tM0xMNWh2YlhoNk9TOXkxMkkxMklPZlE3TzFVRHdIZE45VlhONEpNTW1pbnZlcExjTUlXeEhnanZ4NU8xSGdXTXRlY1VYLUNMSzlXM2h5b1ExUQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fgirokonto%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dn26-girokonto%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa2pPVng1cVhqQlJmbHRSWFpHV3FuRUUxMUpfd3xBQ3Jtc0trUTFtS2ZHMWVfNGVKbzk2bkdOOUYzZXFFVVY4QW8tM0xMNWh2YlhoNk9TOXkxMkkxMklPZlE3TzFVRHdIZE45VlhONEpNTW1pbnZlcExjTUlXeEhnanZ4NU8xSGdXTXRlY1VYLUNMSzlXM2h5b1ExUQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fgirokonto%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dn26-girokonto%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa2pPVng1cVhqQlJmbHRSWFpHV3FuRUUxMUpfd3xBQ3Jtc0trUTFtS2ZHMWVfNGVKbzk2bkdOOUYzZXFFVVY4QW8tM0xMNWh2YlhoNk9TOXkxMkkxMklPZlE3TzFVRHdIZE45VlhONEpNTW1pbnZlcExjTUlXeEhnanZ4NU8xSGdXTXRlY1VYLUNMSzlXM2h5b1ExUQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fgirokonto%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dn26-girokonto%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa2pPVng1cVhqQlJmbHRSWFpHV3FuRUUxMUpfd3xBQ3Jtc0trUTFtS2ZHMWVfNGVKbzk2bkdOOUYzZXFFVVY4QW8tM0xMNWh2YlhoNk9TOXkxMkkxMklPZlE3TzFVRHdIZE45VlhONEpNTW1pbnZlcExjTUlXeEhnanZ4NU8xSGdXTXRlY1VYLUNMSzlXM2h5b1ExUQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fgirokonto%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dn26-girokonto%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa2pPVng1cVhqQlJmbHRSWFpHV3FuRUUxMUpfd3xBQ3Jtc0trUTFtS2ZHMWVfNGVKbzk2bkdOOUYzZXFFVVY4QW8tM0xMNWh2YlhoNk9TOXkxMkkxMklPZlE3TzFVRHdIZE45VlhONEpNTW1pbnZlcExjTUlXeEhnanZ4NU8xSGdXTXRlY1VYLUNMSzlXM2h5b1ExUQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fgirokonto%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dn26-girokonto%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbVJjbXdhUTRHTzJESUpHVElENThZQlpyNkllZ3xBQ3Jtc0ttZHlkX1psNndjRjR2ZXM5RXJmcV9KTDdFTW1CYi1UYUpFZUMzTzVaZ29EdlY4YVhWdzBlaEhzTURXN1k3T0VOal9vLWplajZjcm04MHZCMjZlcUNXUUhkWmxYWk1KWFNIZnZsZHBySWpSNS1CRW1maw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkrypto-boerse&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbVJjbXdhUTRHTzJESUpHVElENThZQlpyNkllZ3xBQ3Jtc0ttZHlkX1psNndjRjR2ZXM5RXJmcV9KTDdFTW1CYi1UYUpFZUMzTzVaZ29EdlY4YVhWdzBlaEhzTURXN1k3T0VOal9vLWplajZjcm04MHZCMjZlcUNXUUhkWmxYWk1KWFNIZnZsZHBySWpSNS1CRW1maw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkrypto-boerse&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbVJjbXdhUTRHTzJESUpHVElENThZQlpyNkllZ3xBQ3Jtc0ttZHlkX1psNndjRjR2ZXM5RXJmcV9KTDdFTW1CYi1UYUpFZUMzTzVaZ29EdlY4YVhWdzBlaEhzTURXN1k3T0VOal9vLWplajZjcm04MHZCMjZlcUNXUUhkWmxYWk1KWFNIZnZsZHBySWpSNS1CRW1maw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkrypto-boerse&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbVJjbXdhUTRHTzJESUpHVElENThZQlpyNkllZ3xBQ3Jtc0ttZHlkX1psNndjRjR2ZXM5RXJmcV9KTDdFTW1CYi1UYUpFZUMzTzVaZ29EdlY4YVhWdzBlaEhzTURXN1k3T0VOal9vLWplajZjcm04MHZCMjZlcUNXUUhkWmxYWk1KWFNIZnZsZHBySWpSNS1CRW1maw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkrypto-boerse&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbVJjbXdhUTRHTzJESUpHVElENThZQlpyNkllZ3xBQ3Jtc0ttZHlkX1psNndjRjR2ZXM5RXJmcV9KTDdFTW1CYi1UYUpFZUMzTzVaZ29EdlY4YVhWdzBlaEhzTURXN1k3T0VOal9vLWplajZjcm04MHZCMjZlcUNXUUhkWmxYWk1KWFNIZnZsZHBySWpSNS1CRW1maw&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Fkrypto-boerse&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbEVTdjNtRUlvU0t5SGFxVUZ3bmNaRlNmVmp3QXxBQ3Jtc0tudUZTSl9IMDQ2aWkwVEpaVU5IdFNRdlh6R3V3UUV4ZVlHa2JKZGt6akNYRUVQTmx6NlRxR1Y5cVhONUlhSFVVUjc4MEE5c01Cb25pa3Z5X0NHQm9yTTBvSU9OM1NGdEowYkdFZjlJdjBpLUdOYmthTQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Ftagesgeld-testsieger%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dtagesgeld%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbEVTdjNtRUlvU0t5SGFxVUZ3bmNaRlNmVmp3QXxBQ3Jtc0tudUZTSl9IMDQ2aWkwVEpaVU5IdFNRdlh6R3V3UUV4ZVlHa2JKZGt6akNYRUVQTmx6NlRxR1Y5cVhONUlhSFVVUjc4MEE5c01Cb25pa3Z5X0NHQm9yTTBvSU9OM1NGdEowYkdFZjlJdjBpLUdOYmthTQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Ftagesgeld-testsieger%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dtagesgeld%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbEVTdjNtRUlvU0t5SGFxVUZ3bmNaRlNmVmp3QXxBQ3Jtc0tudUZTSl9IMDQ2aWkwVEpaVU5IdFNRdlh6R3V3UUV4ZVlHa2JKZGt6akNYRUVQTmx6NlRxR1Y5cVhONUlhSFVVUjc4MEE5c01Cb25pa3Z5X0NHQm9yTTBvSU9OM1NGdEowYkdFZjlJdjBpLUdOYmthTQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Ftagesgeld-testsieger%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dtagesgeld%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbEVTdjNtRUlvU0t5SGFxVUZ3bmNaRlNmVmp3QXxBQ3Jtc0tudUZTSl9IMDQ2aWkwVEpaVU5IdFNRdlh6R3V3UUV4ZVlHa2JKZGt6akNYRUVQTmx6NlRxR1Y5cVhONUlhSFVVUjc4MEE5c01Cb25pa3Z5X0NHQm9yTTBvSU9OM1NGdEowYkdFZjlJdjBpLUdOYmthTQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Ftagesgeld-testsieger%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dtagesgeld%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbEVTdjNtRUlvU0t5SGFxVUZ3bmNaRlNmVmp3QXxBQ3Jtc0tudUZTSl9IMDQ2aWkwVEpaVU5IdFNRdlh6R3V3UUV4ZVlHa2JKZGt6akNYRUVQTmx6NlRxR1Y5cVhONUlhSFVVUjc4MEE5c01Cb25pa3Z5X0NHQm9yTTBvSU9OM1NGdEowYkdFZjlJdjBpLUdOYmthTQ&q=https%3A%2F%2Flink.finanzfluss.de%2Fgo%2Ftagesgeld-testsieger%3Futm_source%3Dyoutube%26utm_medium%3D784%26utm_campaign%3Dtagesgeld%26utm_term%3Dthomas%26utm_content%3Dyt-desc&v=5S8DjAnsvlQ


▪ 41 Videos mit 4 – 10 Minuten Länge

▪ Snackable Content

▪ Grundlagenwissen Börse 

und Kapitalmarkt

▪ Mit Finfluencern & 

Spezialisten

   -Videos

„Fit4Trading DZ BANK“

15.04.2025 Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft



Spotify Apple Podcasts DeezerAmazon Music

Fit4Trading – 

Der Podcast

▪ Marktthemen, Trends & aktuelle Entwicklungen an den

Kapitalmärkten

▪ Grundlageninfos rund um die Börse

▪ Analysten und Experten zu Gast 

▪ neue Folgen alle zwei Wochen

▪ Hintergrundwissen für die Geldanlage

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft15.04.2025



Agenda

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft15.04.2025

Finanzbildungsförderung bei jungen 
Kunden via Social Media

Impulsmanager 



Mit dem Impulsmanager Potenziale im Depot-B heben

Zielgerichtet Impulse steuern

Seite 15

Zielgruppen
aus Prognosen, agree21IDA und CSV-Import

ergänzt durch die Verbundintegration

Regelbasierte Selektion

Abschlussquote: 7 %1

Datenbasierte Selektion 

(BVR Smart Data)

Abschlussquote: 14 % 1

Kampagnenbewertung
Bewertung der Ergebnisse

Ggf. Korrekturmaßnahmen vornehmen

Auswertung
Auswertung und Analyse der Kampagne:

Ausgespielt, Angeklickt, Abschlussstrecke 

gestartet

Kundenansprache
via vorkonfektionierten Aktionsplan o. Drag & Drop

Impulsmanager
Einfache Planung

Schnelle Umsetzung

Transparente Erfolgsmessung

1Rahmenbedingungen: WP-Sparplan-Kampagne, Kampagnenzeitraum = 2 Monate

Vertriebskanäle = Berater + Brief // Ausführungszeitraum = 4. Quartal 2022

02.09.2026 Impulsmanager im Depot-B

meinSparplan

meinKrypto

meinDepot / meinDepot für Kids

meinDepot Premium

Neue Depots

Zertifikate in Zeichnung

Leere Depots, Inaktive Depots

Vieltrader

Fälligkeiten Zertifikate



Mit dem Impulsmanager kann Ihr Haus entscheidende Wettbewerbsvorteile 

nutzen

✓                  Einfach und schnell:

✓ Einfache Datenselektion 

✓ Effiziente Kampagnen-Durchführung

✓ Nervschutz verringert Beschwerdequote

✓ Kosteneinsparungen (u.a. Zeitersparnis)

✓           Transparent:

✓ Erfolgsauswertung der Kampagnen

Seite 16

Mehr Vertriebsaktivität:

Mehr ...

... Kunden kontaktieren

... Termine vereinbaren

... Abschlüsse

Vermarktung B2C inkl. Impulsmanager | DZ Insights #5



1

Impulsmanager im Depot-B02.09.2026Seite 18

Zertifikate in Zeichnung

Zertifikate in Zeichnung

meinDepot Premium

meinDepot Premium

Anlagezertifikate &

Zinsprodukte

Klassisches

 Depotgeschäft

Anzahl Depot-Bs
(mit Bestand)

Sonderaktionsplan

Zertifikatesommer

Zertifikate Fälligkeiten

Zertifikate Fälligkeiten

Vieltrader

Vieltrader

meinDepot für KidsNeue Depots
meinDepot 

Junge Kunden

Depots halten 

                  und aktivieren
meinSparplan meinKrypto

in 

Arbeit

Ihre Kampagnen für eine erfolgreiche Marktbearbeitung

Zielgerichtet Impulse an den Kunden steuern +
Unsere

      Mission

1-Posten 

Depots

in 

Arbeit



Vermarktung B2C inkl. Impulsmanager | DZ Insights #5Seite 19

Unsere Unterstützungsleistungen zum Download

VR-BankenPortal (Quickcode: DZPKIM)

Alle Aktionsplanmuster zum Download

✓ Wertpapier anlegen

✓ Wertpapier ansparen

✓ …

Werbevorlagen meinSparplan und Co.

✓ Werbeteaser inkl. Text zu Motiv

Neues rund um den datengetriebenden 

Vertrieb für Ihr Privatkunden-

Wertpapiergeschäft



Latente Fälligkeiten



Impulsmanager im Depot-B

Aktionsplan Zertifikate-Fälligkeiten bei vorzeitigen Fälligkeiten

Digital-first Kundenreise

02.09.2026Seite 21

Werbe-Teaser 

VR OnlineBanking 

WebBank+

Kundenmailing 

(Post, ePostfach, E-Mail)

OMS-Portal, Mailingpark

Aufgabenliste 

CSV/IDA

Impulsmanager

Anspracheideen 

Telefon-Beratung

Berater-Arbeitsplatz, 

KSC Inbound

Termin-

vereinbarung

(auch online)

Stufe 1: rein digitale Ansprache Ihrer Kunden auf Fälligkeit und 

Verweis auf meine Anlagezertifikate

Stufe 2: persönliche Ansprache der 

Kunden, die digital nicht 

abgeschlossen haben

Meine Anlagezertifikate 

macht Ihren Vermögens-

aufbau erlebbar!

Kunde / Kundin



Aktionsplan Zertifikate-Fälligkeiten bei vorzeitigen Fälligkeiten

Die Kundenreise kann sich in Stufe 1 auf Ihre digitalen Kanäle beschränken

Impulsmanager im Depot-B02.09.2026Seite 22

Standardaktionsplan nutzen und 

Kampagne sofort mit Zielgruppe 

und Werbemitteln starten!

Werbe-Teaser für das OnlineBanking

E-Mailing / Brief

Unsere Empfehlung für eine 

Bestandskunden-Selektion:
• IDA vorzeitige Fälligkeiten 

• als automatische Datenausleitung  

Download Aktionsplan: https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283

https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283


Digitale Ansprache vorzeitiger Fälligkeiten

Vom Mini-Teaser zu Meine Anlagezertifikate

Impulsmanager im Depot-B02.09.2026Seite 23

Anzeige 

Mini-Teaser 
Anzeige 

Erweiterung
Neue Chancen warten 

auf Sie

Wir haben erfreuliche Nachrichten 

für Sie. Ihr Anlagezertifikat ist fällig. 

Nutzen Sie diese Gelegenheit, Ihr 

Kapital neu anzulegen. Informieren 

Sie sich unter Meine Anlage-

zertifikate über weitere tolle 

Anlagemöglichkeiten der DZ BANK. 

Gerne unterstützen wir Sie bei Ihrer 

Wahl.

Meine Anlagezertifikate

Herzlichen Glückwunsch!
Ihr Anlagezertifikat ist fällig. Nutzen Sie 

die Gelegenheit, um weitere attraktive 

Anlagemöglichkeiten zu finden.

Die Impulsteaser finden Sie im ContentManager unter: 

webBank VR-NetWorld / Allgemein / Deutsch / Teaser / DZ BANK

Gratulation

Ihr Anlagezertifikat ist 

fällig. Jetzt neue Anlage-

möglichkeiten finden.

Zur Verwendung dieses Aktionsplans mit Verlinkung der Werbemittel auf die „Meine Anlagezertifikate“ Seite, ist es erforderlich, dass Ihr 

Haus die Hausmeinung für die OKP aktiviert. Weitere Informationen dazu finden Sie im VR-BankenPortalQuickcode unter DZDEW. 
Download Aktionsplan: https://companion.truuco.de/smart-

data/uebersicht-use-cases#c1283

https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283


Digitale Ansprache vorzeitiger Fälligkeiten

Ergänzend können E-Mail und Briefe versendet werden

Impulsmanager im Depot-B02.09.2026Seite 24



Best Practise Digitale Ansprache

Personalisierte Ansprache im Impulsmanager für bessere Klickraten

Impulsmanager im Depot-B02.09.2026Seite 25

Herzlichen Glückwunsch, Herr 

Mustermann!
Ihr Anlagezertifikat ist fällig. Nutzen Sie 

die Gelegenheit, um weitere attraktive 

Anlagemöglichkeiten zu finden.

Herzlichen Glückwunsch!
Ihr Anlagezertifikat ist fällig. Nutzen Sie 

die Gelegenheit, um weitere attraktive 

Anlagemöglichkeiten zu finden.

+40% 

mehr 

Klicks

A-B Zielgruppen-Testings 

zu textlicher und visueller 

Ansprache



Leere Depots



T;MB_LDP/LDPStand.png?:refresh=yes;LDPSt

and;1

TB;MB_LDP/LDP_Bank.png?:refresh=yes&WP2NR=#WP2NR#;LDP_Bank;30#1094#1380#85;0

Impulsmanager im Depot-B

Volle Möglichkeiten in den Zielgruppen 

Leere Depots je Zielgruppe

02.09.2026Seite 27

Marktbearbeitung BeratungMarktbearbeitung digital

Kunden ab 31 Jahren 

mit leerem Depot 

seit maximal 12 Monaten

Junge Kunden 

bis 30 Jahren 

mit leerem meinDepot

Kunden ab 31 Jahren 

mit leerem Depot 

seit mehr als 12 Monaten



Impulsmanager im Depot-B

Costumer Journey der digitalen Markbearbeitung

Anlass: DZ BANK Leere Depots

02.09.2026Seite 28

Hinweise an Bankenbetreuer: 

Mit Klick auf das Thema springt ihr ins 

Backup und könnt den Content bei 

Bedarf im Details zeigen.

Aktivierungs-

impuls

< 30 > 30

1

meinSparplan

< 30 > 30

2

Nutze die 

VR Banking App

alle

4

Der Zins ist 

wieder da

> 30

6

Termin-

vereinbarung

< 30 > 30

5

Nutze die 

Markt-

chancen

> 30

3

Fit4

Trading

< 30

Verlinkung in

Order-

Strecke

meinSparplan-

Strecke

Fit4Trading 

Landingpage

Order-

Strecke

VR Banking App 

Landingpage

Termin-

vereinbarung

Order-

Strecke

Link zum Aktionsplan: https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283



Impulsmanager im Depot-B

Ansprache über Werbeteaser via App oder PC

Beispiel: Werbeteaser < 30 Aktivierung meinDepot

02.09.2026Seite 29

Verlinkung in 

Order-Strecke
Impulsteaser 

(OnlineBanking)

Anzeige Mini-Teaser

(VR Banking App) 
Anzeige Erweiterung

meinDepot aktivieren: 

Zeit, mit der Geldanlage 

loszulegen. 

Informieren, 

investieren, 

aktivieren

Das neue Depot chillt schon viel zu 

lange – Zeit, loszulegen! Für die Zukunft 

und persönliche Ziele. Jetzt Investment 

in passende Wertpapiere starten.

Jetzt investieren!

Be active, be invested.

Aktiv und voller Tatendrang – auch 

beim Thema Finanzen. Jetzt 

investieren!
Impulsteaser sind im ContentManager und im  VR-BankenPortal abrufbar*.

Impulsteaser sind im 
ContentManager und im  

VR-BankenPortal abrufbar*. 

* ContentManager: Teaser bzw. Mini-Teaser unter webBank VR-NetWorld / Allgemein / Deutsch / Teaser / DZ BANK; VR-BankenPortal QuickCode: DZPKIM2

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/depots-haltenundaktivieren.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/depots-haltenundaktivieren.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/depots-haltenundaktivieren.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/depots-haltenundaktivieren.html


Impulsmanager im Depot-B

Ansprache über E-Mail 

Beispiel: E-Mail < 30 Aktivierung meinDepot

02.09.2026Seite 30

* Das Mailing finden Sie unter dem Pfad MailingPark: Verbundpartner DZBANK / Reiter E-Mailings / Depots halten und aktivieren. 



Impulsmanager im Depot-B

Ansprache über Brief Versand für Kunden ohne E-Mailadresse

Beispiel: Brief oder ePostfach < 30 Aktivierung meinDepot

02.09.2026Seite 31

* Der Brief hat im OMS-Portal die ID 3502.



Impulsmanager im Depot-B

Gestalten Sie die Kundenreise mit unserer Aktionsplan-Vorlage

Digitale Marktbearbeitung Aktivierung leerer Depots

02.09.2026Seite 32

Standardaktionsplan nutzen 

und Kampagne sofort mit 

Zielgruppe und Werbemitteln 

starten!

Werbeteaser für das OnlineBanking

Werbeteaser VR Banking App

Kundenbrief via ePostfach

oder Post-Brief

Link zum Aktionsplan: 

https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-

use-cases#c1283

Ausschnitt aus 

Aktionsplan

Kostengünstige Kunden-Ansprache

über den Werbeteaser via App oder PC Kostengünstige Ansprache via E-Mail

Bei interessierten Kunden kann sich ein kostenpflichtiger 

Briefversand lohnen, sofern sie auf den Werbeteaser reagiert haben.

1

3

2

1

2



Impulsmanager im Depot-B

Exkurs: Leere Depots und Verbundintegration

Erste Anlieferung über die Verbundintegration

02.09.2026Seite 33

Anlass: 

DZ BANK Leere Depots

Weitere Anlässe folgen nach der jeweiligen Pilotierung!



meinDepot für Kids



Impulsmanager im Depot-B02.09.2026Seite 35

Ihre Kundenzielgruppen für meinDepot für Kids

Ansprache volljährige Kunden

auf meinDepot für Kids

• Volljährige Kunden, die bereits ein 

Wertpapierdepot haben

• Diese Kunden sind motiviert, für die 

eigenen Kinder ein Depot zu eröffnen 

oder es im Freundes- und 

Familienkreis zu empfehlen

• Nur Bestandskunden mit Girokonto mit 

Depot-B

• Datenselektion erfolgt über IDA „DZ BANK Wertpapier-

Zielkundenfinder“



Impulsmanager im Depot-B

meinDepot für  (0-18)

02.09.2026Seite 36

Aktion Kanal
Starttag oder 

Folgeaktion von…

Content Management System 

(CMS)
Dauer der Aktion

Erledigt, 

wenn
Anzeigelimit

1
OB Werbeteaser

App Miniteaser
Tag 0

webBank VR-NetWorld / Allgemein 

/Deutsch / Teaser / DZ BANK
14 Tage angeklickt 10 x

2 E-Mail Tag 0

MailingPark: Verbundpartner DZ 

BANK / Reiter E-Mailings / meinDepot für 

Kids

2 Tage versandt

4
OB Werbeteaser

App Miniteaser
Tag 28

webBank VR-NetWorld / Allgemein 

/Deutsch / Teaser / DZ BANK
14 Tage angeklickt 10 x

5 E-Mail Folgeaktion von Aktion 4

MailingPark: Verbundpartner DZ 

BANK / Reiter E-Mailings / meinDepot für 

Kids

3 Tage versandt

Kurzbeschreibung des Aktionsplans

Zielgruppe sind volljährige Kunden, die bereits ein Wertpapierdepot haben. Der Aktionsplan besteht aus 2 Kommunikationsstufen. In Stufe 1 (Aktivierungsimpuls) erhalten alle Kunden 

aus der Selektion einen Werbeteaser im Online Banking und in der App. Parallel wird an diese Kunden eine E-Mail versendet. In Stufe 2 (meinSparplan für Kids) erhalten die Kunden 

wieder einen Werbeteaser. Kunden, die positiv auf den Teaser reagiert haben, erhalten eine E-Mail. Hat der Kunde negativ auf einen Teaser reagiert, bekommt er keine E-Mail zum 

selben Thema ausgespielt. Die Teaser verlinken nur auf die meinDepot für Kids Landingpage. Die E-Mails verlinken auf die Landingpage zu meinDepot für Kids und auf die 

Terminvereinbarung Online.

Aktionsplan-Download: https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283



Impulsmanager im Depot-B

2-Stufiger Aktionsplan meinDepot für Kids

02.09.2026Seite 37

Kostengünstige Kunden-Ansprache

über den Werbeteaser via App oder PC

Kostengünstige Ansprache via E-Mail

Standardaktionsplan 

nutzen und Kampagne sofort 

mit Zielgruppe und 

Werbemitteln starten!

1

2

Kostengünstige Kunden-Ansprache

über den Werbeteaser via App oder PC

Kostengünstige Ansprache via E-Mail4

Quelle: https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283

3

https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283


Anzeige 
Mini-Teaser 

meinDepot für Kids

Jetzt eröffnen und 

vorsorgen.

Anzeige 

Erweiterung
Frühstarter sein – mit 

meinDepot für Kids

Mit meinDepot schon heute den 

Grundstein für die finanzielle Zukunft 

Ihrer Kinder legen – von Geburt an 

bis zum 31. Geburtstag. Profitieren 

Sie von kostenfreier Depotführung, 

kostenfreien Sparplänen und 

günstigen Trades ab 4,95 € - plus 

weitere Vorteile.

Mehr erfahren

Ich entdecke die Welt und 

meinDepot wächst mit.

meinDepot auch für kleine 

Entdecker. Jetzt Vorteilskonditionen 

sichern.

Impulsteaser

meinDepot für Kids (0-18)

Impulsteaser meinDepot für Kids
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Anzeige 
Mini-Teaser 

Zukunft statt Spielzeug

Schon kleine Beträge 

können Großes 

bewirken.

Anzeige 

Erweiterung
Heute schenken, was 

morgen zählt.

Mit einem Wertpapiersparplan im 

meinDepot legen Sie schon heute 

den Grundstein für die Zukunft Ihrer 

Liebsten. Bei über 2.000 

sparplanfähigen ETFs, Aktien & 

Fonds lässt sich der Sparplan 

kostenlos einrichten und flexibel 

anpassen.

Mehr erfahren

Kleine Schritte. Große Ziele.

Schritt für Schritt den Grundstein für 

die finanzielle Zukunft der Liebsten 

schenken.

Impulsteaser

meinDepot für Kids (0-18)

Impulsteaser meinSparplan für Kids
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E-Mailvorlagen zu den Stufen im Aktionsplan
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VR-BankenPortalDZPKJUKU

VR-BankenPortal

DZPKJUKU

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/marketing/dz-bank-mein-depot.html


Vielen Dank für die Aufmerksamkeit



Hinweise und Impressum

Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft

Rechtliche Hinweise

Dieses Dokument dient ausschließlich Informationszwecken. Dieses Dokument ist durch die DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank („DZ BANK”) erstellt 

und nur für den internen Gebrauch vorgesehen. Eine Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet. 

Dieses Dokument stellt weder ein öffentliches Angebot noch eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zum Erwerb von Wertpapieren, Finanzinstrumenten oder 

Kryptowerten dar. Die DZ BANK ist insbesondere nicht als Anlageberater oder aufgrund einer Vermögensbetreuungspflicht tätig. Dieses Dokument ist keine 

Finanzanalyse. Alle hierin enthaltenen Bewertungen, Stellungnahmen oder Erklärungen sind diejenigen des Verfassers des Dokuments und stimmen nicht 

notwendigerweise mit denen dritter Parteien überein. 

Die Inhalte dieses Dokuments entsprechen dem Stand zum Zeitpunkt der Erstellung des Dokuments. Sie können aufgrund künftiger Entwicklungen überholt sein, ohne 

dass das Dokument geändert wurde.

Impressum:

Herausgeber: DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Frankfurt am Main, Platz der Republik, 60265 Frankfurt am Main, 

Vertreten durch den Vorstand: Dr. Cornelius Riese (Vorsitzender), Stefan Beismann, Souâd Benkredda, Dr. Christian Brauckmann, Ulrike Brouzi, Johannes Koch, 

Michael Speth

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Henning Deneke-Jöhrens

E-Mail: wertpapiere@dzbank.de, Internet: www.dzbank-wertpapiere.de

15.04.2025


	Folie 1: Vermarktung B2C inkl. Impulsmanager
	Folie 2: Agenda
	Folie 3: GFG-Marketingplanung 2026  GFG-Top- & GFG-Marketingthemen der DZ BANK
	Folie 4: Junge Menschen Kampagne 2026 Können wir gemeinsam werben? Das kriegen wir hin!
	Folie 5: Junge Menschen Kampagne 2026 Kommunikation mit vereinten Kräften
	Folie 6: Der einfache Einstieg ins Wertpapiersparen für junge Menschen meinDepot
	Folie 7: Marktbearbeitungskonzept „Junge Kunden“ Drei Säulen, um junge Kunden zu Wertpapierkunden zu entwickeln!
	Folie 8: Trend intakt – Zahl der Depots steigt weiterhin  Aber wir stagnieren gegen den Trend 
	Folie 9: Instagram – da sein, wo die (jungen) Kunden sind
	Folie 10: Unser Instagram Kanal fit4trading_dzbank
	Folie 11: Konkurrenz zum Berater - Finfluencer
	Folie 12:     -Videos „Fit4Trading DZ BANK“
	Folie 13: Fit4Trading –  Der Podcast
	Folie 14: Agenda
	Folie 15: Mit dem Impulsmanager Potenziale im Depot-B heben Zielgerichtet Impulse steuern
	Folie 16: Mit dem Impulsmanager kann Ihr Haus entscheidende Wettbewerbsvorteile nutzen
	Folie 18: Ihre Kampagnen für eine erfolgreiche Marktbearbeitung Zielgerichtet Impulse an den Kunden steuern
	Folie 19: Unsere Unterstützungsleistungen zum Download VR-BankenPortal (Quickcode: DZPKIM)
	Folie 20: Latente Fälligkeiten
	Folie 21: Aktionsplan Zertifikate-Fälligkeiten bei vorzeitigen Fälligkeiten Digital-first Kundenreise 
	Folie 22: Aktionsplan Zertifikate-Fälligkeiten bei vorzeitigen Fälligkeiten Die Kundenreise kann sich in Stufe 1 auf Ihre digitalen Kanäle beschränken
	Folie 23: Digitale Ansprache vorzeitiger Fälligkeiten Vom Mini-Teaser zu Meine Anlagezertifikate
	Folie 24: Digitale Ansprache vorzeitiger Fälligkeiten Ergänzend können E-Mail und Briefe versendet werden
	Folie 25: Best Practise Digitale Ansprache Personalisierte Ansprache im Impulsmanager für bessere Klickraten
	Folie 26: Leere Depots
	Folie 27: Volle Möglichkeiten in den Zielgruppen  Leere Depots je Zielgruppe
	Folie 28: Costumer Journey der digitalen Markbearbeitung Anlass: DZ BANK Leere Depots
	Folie 29: Ansprache über Werbeteaser via App oder PC Beispiel: Werbeteaser < 30 Aktivierung meinDepot 
	Folie 30: Ansprache über E-Mail  Beispiel: E-Mail < 30 Aktivierung meinDepot
	Folie 31: Ansprache über Brief Versand für Kunden ohne E-Mailadresse Beispiel: Brief oder ePostfach < 30 Aktivierung meinDepot
	Folie 32: Gestalten Sie die Kundenreise mit unserer Aktionsplan-Vorlage Digitale Marktbearbeitung Aktivierung leerer Depots
	Folie 33: Exkurs: Leere Depots und Verbundintegration Erste Anlieferung über die Verbundintegration
	Folie 34: meinDepot für Kids
	Folie 35
	Folie 36: meinDepot für  (0-18)
	Folie 37: 2-Stufiger Aktionsplan meinDepot für Kids
	Folie 38
	Folie 39
	Folie 40: E-Mailvorlagen zu den Stufen im Aktionsplan
	Folie 41: Landingpage meinDepot für Kids
	Folie 42: meinDepot: Werbeangebot im VR-BankenPortal abrufbar QuickCode DZPKJUKU
	Folie 43: Vielen Dank für die Aufmerksamkeit
	Folie 44: Hinweise und Impressum 

