VR International Kompakt
21. April 2026, 16:00 — 17:00 Uhr

Wettbewerber im AZV — Was passiert
um uns herum?

lhre Referentinnen:

» Corinna Lahr, Gruppenleiterin Transaction Management
Vertrieb VBRB (West / Mitte), DZ BANK

» Kathleen Stock, ZV-Losungen fur Firmenkunden,
DZ BANK
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VR International — Informationen zum Auslandszahlungsverkehr
ferner: Wahrungsrechner (nur in der App) und DZ Research Blog

Willkommen & Auslandszahl kehr

VR International @dszahlungsverkehr j

Auslandsgeschaft. Einfach machen! m
a g

Ihre Genossenschaftsbank

bank Raiff bank eG Zahlung leisten -2

Zahlung empfangen =
@6 Exportieren mit Sicherheit -)

Konto im Ausland fiihren 9
Qz Importieren mit Vertrauen 9

( [ Austandszahlungsverkehr =2 , Gut zu wissen

G Wie kann ich Zahlungen weltweit
T : 2 . abwickeln?
27 Wirtschaftsinformationen =
G Wer tragt die Kosten bei einer
Auslandszahlung?
@ Wir sind gréBer und internationaler, £
als man denkt! G Wann ist eine Auslandszahlung bei der

Deutschen Bundesbank zu melden?

finde ich Informationen ber

Unser Infobereich

2 1 @® L = d

Seite 2 21.04.2026 VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum? - - DZ BAN K

Die Initiativbank



DZ BAN

le Initiativbanfk

Di

’/ .

Wettbewerber im AZV - Was passiert

um uns herum?
VR International Kompakt

21.04.2026, Corinna Lahr, Kathleen Stock
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Die Fakten.

5%

GFG-Marktanteil

Firmenkundenanteil

bei GFG weniger als 5% im N
Auslandsgeschaft
L d :
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GrofRes Potential fur die GFG, aber stark wachsender Markt

Wettbewerber besetzen das Auslandsgeschaft

Ausgehende SEPA CT- und IP-Zahlungen an FinTechs

350.000.000 € 250.000

300.000.000 €
200.000

250.000.000 €

200.000.000 € 150.000

150.000.000 € 100.000

100.000.000 €

50.000 71 o/
50.000.000 € o
0€ 0
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Massiver Anstieg von 2024
auf 2025: Transaktionen von
GFG-Kunden an FinTechs
== Anzahl Betrag
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Ein Vergleich lohnt — hohes Ertragspotenzial im Auslandsgeschaft

[SEPA| [ SEPA || SEPA |SEPA | [SEPA | [SEPA|[SEPA]

[SEPA| |SEPA |[SEPA[SEPA [SEPA| SEPA|[SEPA

| SEPA[SEPA| | SEPA |[SEPA| [SEPA|
[SEPA | [ SEPA|[SEPA | SEPA |[SEPA |[SEPA|
[SEPA| [SEPA|[SEPA | SEPA | SEPA || SEPA|
[SEPA| [SEPA|[SEPA | SEPA | SEPA || SEPA|
| SEPA| [ SEPA || SEPA| [SEPA || SEPA | SEPA| SEPA || SEPA |
[ SEPA | [SEPA || SEPA| [SEPA||SEPA | SEPA| SEPA || SEPA|
| SEPA || SEPA | | SEPA| [SEPA |[SEPA | SEPA|[SEPA| SEPA|
| SEPA || SEPA | | SEPA| [SEPA |[SEPA |[SEPA|[SEPA| SEPA|
| SEPA || SEPA || SEPA| | SEPA || SEPA || SEPA || SEPA || SEPA |

| SEPA || SEPA || SEPA | [SEPA |[ SEPA | SEPA || SEPA|[SEPA|

D Ert . AZV | SEPA| [ SEPA| SEPA| [SEPA||SEPA|[SEPA|[SEPA]| SEPA|
er rag einer - | SEPA || SEPA || SEPA| | SEPA || SEPA || SEPA || SEPA || SEPA |
| SEPA || SEPA || SEPA| | SEPA || SEPA || SEPA || SEPA | SEPA |

Transaktion entspriCht AZV | SEPA || SEPA | | SEPA| [SEPA |[ SEPA | SEPA || SEPA| SEPA|
. . 00—
uber 125 SEPA-
Transaktion

“Vergleich von 0,2 € Ertrag je SEPA-Transaktion zu 25 € Ertrag je AZV-Transaktion

EYd DZ BANK

Die Initiativbank
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2. Uberblick: Wettbewerber im
Auslandsgeschaft

EYa DZ BANK
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Abgrenzung von Sparkassen, Privatbanken, FinTechs und BigTechs

Zielgruppe Anbietersample

& Stadtsparkasse é Haspa

Minchen

Hamburger Sparkasse

&> Crossmo

Einfach. Schnell. Weltweit.

S Kreissparkasse LB=BW

Koéln

COMMERZBANK

Deutsche Bank |
& Postbank

v# HypoVereinsbank

= Kunden mit regionalem Bezug
(insbesondere KMU)

=  Grofere Institute (mit Landesbanken
gemeinsam) betreuen teilweise auch
Firmenkunden mit umfanglichen
Auslandsaktivitaten

Grol¥e Privatbanken sind i.d.R.
Erstbanken grofRer internationaler
Konzerne

Fokus auf junge, innovative
Unternehmen (Startups) sowie
preissensible Kunden mit hoher
Wechselbereitschaft

c
(]
E’ » Direkte Konkurrenz der VR-Banken, » Hohe Kompetenzvermutung im Vertrauen in FinTechs steigt stetig
o da gleiche Zielgruppe Bereich Auslandszahlungsverkehr Innovative Geschaftsmodelle und
2 = Heterogene Bankengruppe, » Viele Privatbanken unterhalten vergleichsweise gunstigere Kosten
9 Kompetenz stark abhangig von Grolde Standorte im Ausland, u.a. fur BigTechs (z.B. PayPal) mit grolRer
&'_1’ des Instituts Finanzierungen Marktmacht
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Umfrage mit 2 Fragen

Wettbewerber im AZV - Was
passiert um uns herum?

Chat

1. Frage

2. Frage

Wo vermuten Sie lhre starksten
Konkurrenten im Auslandsgeschaft?

Privatbanken

Sparkassen

FirTechs (bspw. PayPal, Wise, Revolut)
Unbekannt

Enthaltung

Haben Sie eine Abwanderung von
Transaktionen zu FinTechs wie Wise oder
Revolut bemerkt?

Ja

Umfrage

08:28 Lo 0]

< Lobby VR International Kompakt

Der Livestream wird
(;) automatisch gestartet,

sobald das Event beginnt.

Wettbewerber im AZV -

Bei Handynutzung

Was passiert um uns bitte auf

herum? ,Interaktionen®
klicken!

Datum

April 21, Dienstag

Uhrzeit

16:00 - 17:00

Seite 9
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Vor allem Revolut und Wise haben sich als starke Anbieter im
Auslandsgeschaft positioniert

Ausgehende AZV-Transaktionen an FinTechs (2025)

Western EbUIV

Union 6.137

106.105 4014 Sonstige

723.900

TWIre Revolut

1.401.086
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Seite 11

wise | Geschiftlich

175 Lander. 50 Wahrungen.
Ein Konto.

=)
v

>

- U@

TUV gepriifte Kundenzufriedenheit Uber 15 Millionen Kunden

21.04.2026 VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?

Features ~~

Gebiihren  Hilfe @ DE v Einloggen

Genauer Oberwiesener Betrag

EUR
10.000
= 50,19 EUR
Gebahr fir ‘Preiswert’-Uberweisung
= 994981 EUR
Gesamtbetrag, den wir umtauschen
® Garantierter Wechselkurs (48 5td)
Empfianger erhalt = USD
10.67515
Sparpotenzial gegeniber Sollte ankommen
Banken bis zum Mittwoch
79,27 EUR
Kostenvergleich Jetzt loslegen

DZ BANK

Die Initiativbank




Wise (ehemals TransferWise)

Internationale Geldtransfers vom virtuellen Mehrwahrungskonto

Unique Selling Proposition:

45% der Uberweisungen erreichen den Empfanger in unter 20
Sekunden

Gesicherte Wechselkurse

Kontoverbindung in Uber 40 Landeswahrung

Schnittstelle zu Buchhaltungstool

).7

Leistungsumfang

wise

Internationaler Zahlungsverkehr v

Nachverfolgung von Auslandszahlungen

Wahrungsumrechnung (>40 Wahrungen)

Schutz vor Wechselkursrisiko X
Contra:
— Hohe Kursaufschlage am Nachmittag Wahrungskonten v
Kennzahlen: _

=) S |zahl
_ 15,6 Millionen Kunden weltweit (03/2026) =) Sammeizahiungen v
— € 18,3 Mrd. monatliches Transaktionsvolumen (Q3/2025) Online-Plattform v
— € 2,01 Mrd. Umsatz (2025), 557 Millionen € Gewinn vor —

API v

kT2 DZ BANK
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Revolut M\ Business Kinder und Jugendliche Unternehmen Einloggen

Mehr als nur Banking

y B

Ob zu Hause oder unterwegs — lass Reyolut .
deine Erwartungen an Banking Ubertreffen. | h"
Registriere dich kostenlos, im Handumdrehen. e_!’

Die App herunterladen

Privat

Gehalt +2.550 €

Heute, 11:28

I
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Komplett auf App ausgerichtetes Banking-Erlebnis

Revolut

Privat - EUR

10 ¢

Konten

o= = m

Einzahlen Bewegen DEETE Mehr

SchlieBe die Einrichtung ab
Mit ein paar einfachen Schritten
kannst du das Beste aus Revolut
herausholen

Einrichtung abschlieBen

P @ Rald nar EN7N

R W & B ©

Start  Investieren Uberweisu Krypto RevPoints

(25

Erspartes und
Fonds

Maximiere dein Wachstum

Konten

Loslegen

Erhalte tolle Zinsen, taglich
ausgezahlt

Zahle ein und lass dein Geld fir
dich arbeiten. Der Zinssatz hangt
von deinem Abo ab.

Jederzeit Zugriff auf dein

ebiihrenfrei aus,

B ©

Start  Investieren Uberweisu Krypto RevPoints

R

Start

Kredite

Ein Boost fiir dein Budget

Konten

Jetzt beantragen

Kredite fur jeden Meilenstein
Du planst eine groBere
Anschaffung? Beantrage einen
Kredit von bis zu 000 € mit
einem effektiven Jahreszins* ab
4,99 %

Erhalte deine Mittel sofort
Sende im Handumdrehen deinen

m <& B ©

Investieren Uberweisu. Krypto RevPoints
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Moderner Ersatz fur das Bankkonto

Privatkunden Firmenkunden

Unique Selling Proposition:

— Ausbau des Online-Kontos zum Bankersatz

— Multi-Wahrungskonto: Guthaben in > 30 Wahrungen halten,
wechseln und in Uber 150 Wahrungen weltweit bezahlen

— Benutzerfreundlichkeit und App-Funktionen

— Kontomodelle mit Datenvolumen und Flughafen-Lounges

Contra:
— Keine Filialen fur personliche Beratung

Kennzahlen:

— 70 Millionen Kunden weltweit, 2,5 Mio. Kunden in Dtl.
(09/2025)

— USD 1 Bill. Transaktionsvolumen (2024), aber 500 Mio.
Transaktionen pro Monat

— USD 4 Mrd. Umsatz (2024), 1,3 Mrd. € Gewinn vor Steuern
(2024)

Revolut

Leistungsumfang

Internationaler Zahlungsverkehr
Nachverfolgung von Auslandszahlungen
Wahrungsumrechnung (150 Wahrungen)
Schutz vor Wechselkursrisiko X
Wahrungskonten (> 30 Wahrungen)
Sammelzahlungen

Online-Plattform

Mobile App

API

GEEGOB@E@O©®

Seite 15 21.04.2026 VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?

EYd DZ BANK

Die Initiativbank



't_'/ Persénlich Geschdftlich Unsere Geschichte Neuigkeiten Hilfe Anmelden

Geld ins Ausland
uberweisen, endlich zu
Ende gedacht.

Mit einer Pauschalgebuhr von 3 € und dem aktuellen Wechselkurs
war es noch nie so einfach, Geld ins Ausland zu uberweisen. Zudem
sind wir im Durchschnitt 10x gunstiger als Wise..

-2.000 €

-3.00 € Py,
'}'-04104 e

Uschalgep Lifir
ey Wechse?fkurs

2. 078, 96 $

Video ansehen

Senden

1.000,00 € ®-
- 3,00 € pauschale Gebuhr
= 1,154310 aktueller Wechselkurs

Empfangen

1.150,85 $ &=
Standard Express (1,00 € fee)
Kommt an am Mittwoch ® Kommt an am Montag

Seite 16 21.04.2026 VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?
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1-Produktstrategie zu Kampfpreisen

Privatkunden Firmenkunden

Unique Selling Proposition:

1-Produkt-Strategie, kein Cross Selling

Geringe Einstiegshuirden (stufenweise Uberweisungslimits)
Live-Kurse ohne Kursaufschlag

€ 3 pro Uberweisung, Maximalbetrag € 1.000.000 (2 Tage)

_ Atlantic Money

Leistungsumfang

Internationaler Zahlungsverkehr
Nachverfolgung von Auslandszahlungen

Wahrungsumrechnung (9 Wahrungen)

Contra: Schutz vor Wechselkursrisiko X
— nur far iPhone verfugbar )
— Nachhaltiges Geschaftsmodell zu validieren Wahrungskonten X
— Limitstufen nach Legitimierungsgrad B

=£5J) Sammelzahlungen X
Kennzahlen:
— Griindung: 2020 Online-Plattform
— Seit August 2022 im deutschen Markt
— Kunden weltweit: 10.000 (05/2024) Mobile App
— Umsatz: ca. 725 TEUR USD

kT2 DZ BANK
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Blitzlicht Crossmo
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Aktuell in der Pilotphase

Produktseite “Crossmo*
]

Crossmo
Einfach. Schnell. Weltweit

@ Alle Kosten vor der Ausfiihrung einsehbar — klar
und fair

@ Schnelle Beauftragung mit schnellstméglicher
Ausfiihrung — weltweit

@ Volle Transparenz tiber den aktuellen
Zahlungsstatus

Jetzt mit Crossmo aberweisen

Uberblick Vorteile So geht's

Home > Produkte > Girokonto > Auslandszahlungsverkehr > Crossmo

Crossmo — die neue Auslandsiiberweisung

Mit Crossmo tiberweisen Sie Geld ins Ausland — schnell, einfach und transparent — direkt im Online-Banking und in der
App Sparkasse.

Mehr zu den Ziellandern

Popup (Overlay)

Crossmo

Crossmo — der neue Uberweisungsservice lhrer Sparkasse. Zuverlissig Geld
weltweit senden. Crossmo macht internationale Uberweisungen so einfach wie
nie — direkt iiber die Sparkasse.

Mit Crossmo sind derzeit Uberweisungen in die folgenden Ziellander méglich:

©) usa

@ schweiz
©) GroRbritannien
) Palen

(@) Tschechien
©) schweden
(&) Norwegen
@) sudafrika
©) Danemark
() Thailand
) Kanada
@) Tiirkei

©) ungam
(@ Australien
@) Japan

) Hongkong

@ Rumdnien

@ Indien

- Key Facts -

Entwickelt in Zusammenarbeit mit
BNY Mellon

Landingpage nicht Uber
Webseiten-Menu erreichbar, nur
uber Suche

Lokalisiert im Privatkundenbereich

Kein Erscheinen von “Crossmo® in
AGB oder PLV

Aktuell sind Uberweisungen in 18
Lander maoglich, z.B. USA, Turkei,
Indien, Polen, Israel und UK

Zukuinftig sollen alle wichtigen
Ziellander auswahlbar sein

Seite 19 21.04.2026 VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?
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[ ]
S Online-Banking & Abmelden

Auslandsiiberweisung | Crossmo ®

L S-Girokonto Digital

Zielland

Sie liberweisen

Auslandsiiberweisung @

Empfanger erhdlt Wihrung é S-Girokonto Diaital

Empfanger oder IBAN/Kontonummer

Weiter

Betrag Wahrung
Wadhrung auswdhlen
Alternativ: Klassische Auslandsiiberweisung

Land des Kreditinstituts v ‘

Weiter

Taunus Sparkasse

£ Hilfe und Kontakt €9 Deutsch v Cookie-Einstellungen anpassen  Datenschutz  Impressum  Preise und Hinweise  Kontakt

Karriere Barrierefreiheit Barriere melden
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1. Auswahl Land 2. Automatische Auswahl Landeswahrung

- Key Facts -

Auslandsiiberweisung | Crossmo © Auslandsiiberweisung | Crossmo ©

& SGirokonto igital _ & SGiokonto Digita 7 " Auswahlliste des Ziellandes
enthalt alle Lander, nicht nur

die, die fur die Nutzung von

y ‘ Crossmo moglich sind

= Bei Auswahl eines nicht fur
Crossmo freigegebenen Landes
wird automatisch die
klassische Auslandsitiber-
weisung verwendet

Afghanistan
Sie Giberweisen

Agypten
Albanien el

Empfanger erhalt ~
FIETIE usD ‘

Algerien

Am. Ubersee-In, KL Weiter

» Klassische Auslandstberweisung
lasst sich auch manuell

Andorra
Alternativ: Klassische Auslandsiiberweisung

Angola

auswahlen
Taunus Sparkasse Taunus Sparkasse u NaCh Zle”andelngabe
& Deutsch v~ AGB  Cockie-Einstellungen anpassen  Datenschutz  Impressum  Preise und Hinweise  Kontakt @ Deutsch v AGB  Cookie-Einstellungen anpassen  Datenschutz  Impressum  Preise und Hinweise  Kontakt a utom atisc he Auswa h I d e r
Filialen A7  Geldautomaten A-Z  Karriere  Barrierefreiheit  Barriere melden Filialen A-Z  Geldautomaten A-Z  Karriere  Barrierefreiheit  Barriere melden -
Landeswahrung
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3. Auswahl Wahrung

Auslandsiiberweisung | Crossmo ©®

@ Deutsch v

‘ Wahrung

- S5-Girokonto Digital

Zielland

~
USA

Sie iiberweisen

Empfanger erhalt ~
FIETE usD ‘

Dinar (Tunesien)

Lira (Tiirkei, Nordzypern}

Dollar (Republik China (Taiwan))
Schilling (Tansania)

Hrywnja (Ukraine)

Schilling (Uganda) nd Hinweise  Kontakt

len

Dollar (Vereinigte Staaten) (@)

4. Eingabe Uberweisungsbetrag

Auslandsiiberweisung | Crossmo ®

@ Deutsch v

Ll S-Girokonto Digital

Zielland
USA

Sie Giberweisen
1

Empfanger erhalt v

usb

(@ Wirsuchen die besten Konditionen fiir Sie...

Weiter

‘ Wahrung ‘

Alternativ: Klassische Auslandsiiberweisung

Taunus Sparkasse

AGB  Cookie-Einstellungen anpassen Datenschutz  Impressum  Preise und Hinweise

Kontakt

- Key Facts -

= Auswahlliste der Wahrung

enthalt ebenfalls alle
moglichen Wahrungen,
nicht nur die fur Nutzung von
Crossmo moglich sind

Keine erkennbare
Sortierung in der
Auswabhlliste fur die
Wahrung, was die Nutzung
unnotig kompliziert

Nach Eingabe eines
Betrages erscheint sofort
eine Benachrichtigung zur
Berechnung des Kurses

Seite 22
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5. Berechnungsergebnis'

6. Info Gultigkeit Wechselkurs

Auslandsiiberweisung | Crossmo @

0 S-Girokonto Digital

Zielland
USA

Sie iiberweisen

1,00

Empfanger erhalt

1,17

Entgelt/Gebiihr

Echtzeit Wechselkurs

Auslandsiiberweisung | Crossmo ©®

: S-Girokonto Digital

Zielland
USA

Sie liberweisen

1,00

Wahrung Empfanger erhalt ‘ Wshrung

usb 1,17 usb

7,50 EUR Entgelt/Gebiihr 7,50 EUR

x1,1694 G) Echtzeit Wechselkurs x1,1694 (D

Der Echtzeit Wechselkurs ist nach der Abfrage maximal 10

® Der Betrag kommt voraussichtlich am 23.01.2026 beim ® Der Betrag kommt Minuten lang giiltig.

Empfénger an.

Weiter

Empfanger an.

Weiter

Alternativ: Klassische Auslandsiiberweisung Alternativ: Klassische Auslandsiiberweisung

- Key Facts -

Start: 23.01.2026 um 10.33
(9:33 GMT)

Der berechnete Echtzeit
Wechselkurs wird mit vier
Nachkommstellen unterhalb
der Eingabe angezeigt

Ein Klick auf das Info-Zeichen
neben dem Kurs weist
daraufhin, dass dieser Kurs
maximal 10 Minuten seine
Giiltigkeit behalt

Zudem wird in einem Feld
darunter noch die
voraussichtliche
Empfangszeit mitgeteilt

1) Laut PLV betragen die Gebiihren bei Uberweisungen ins Ausland 0,075%, mindestens jedoch 7,50 EUR

Seite 23
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7. Empfangszeiten nach Zielland bei Uberweisung vor 15:00

Auslandsiiberweisung | Crossmo @

L S-Girokonto Digital

Zielland
Tiirkei

Sie liberweisen
10,00

Empfanger erhalt Wihrung
512,59 TRY

Entgelt/Gebiihr 7,50 EUR

Echtzeit Wechselkurs x51,2594 (D

® Der Betrag kommt voraussichtlich am 28.01.2026 beim
Empfénger an.

Weiter

Alternativ: Klassische Auslandsiiberweisung

Auslandsiiberweisung | Crossmo @

S-Girokonto Digital

Zielland
Siidafrika

Sie iiberweisen

10,00

Empfanger erhilt Wahrung
189,30 ZAR

Entgelt/Gebiihr 7,50 EUR

Echtzeit Wechselkurs x 18,9304 (D

® Der Betrag kommt voraussichtlich am 29.01.2026 beim
Empfénger an.

Weiter

Alternativ: Klassische Auslandsiiberweisung

- Key Facts -

= Am gleichen Tag:

- GB — Schweiz
— Kanada — USA

= Am nachsten Tag:

— Australien - Rumaénien
— Danemark - Schweden
— Hongkong - Thailand

— Indien — Tschechien
— Japan — Turkei

— Norwegen - Ungarn

— Polen

= Am ubernachsten Tag:

— Sudafrika
v

Bei friihzeitiger Uberweisung
(vor 15.00 Uhr) ist ein Empfang
am selben Tag moglich

Seite 24
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8. Eingabe Empfangeranschrift

Auslandsiiberweisung | Crossmo @

é S-Girokonto Digital

Betrag
10,00 EUR — 11,69 USD
Zielland

USA

Empfanger

Wie lautet die Anschrift des Empfangers?

Bitte erfassen Sie die aktuelle Adresse des Empfiangers.

Beispiel eines Adressformats ansehen @

Hausnummer (optional)

Wie lautet die Anschrift des Empfangers?

Bitte erfassen Sie die aktuelle Adresse des Empfangers.

Beispiel eines Adressformats ansehen @

Hausnummer (optional

Bundesstaat (optional)

Postleitzahl (optiona

- Key Facts -

Im nachsten Schritt soll die
Anschrift des Empfangers
angegeben werden

Das Land ist aus vorherigen
Eingaben ibernommen
worden

Einzige Pflichtangabe ist
die Stadt, die ubrigen
Eingabe sind optional

Fur die korrekte Eingabe
wird ein Beispiel des
Adressformats zur
Verfligung gestellt

Seite 25
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10. Zusammenfassung - Key Facts -

usa

» Detaillierte Darstellung aller
Auslandsiiberweisung | Crossmo © — Eln g ab en an d er
Zusammenfassungs-seite

L S-Girokonto Digital

= Samtliche vorher

abgeschlossenen Eintragungen
s werden auf jeder weiteren
Eingabeoberflache mit
Veranderungsmaoglichkeit
gezeigt

Zusammenfassung lhrer Uberweisung

Betrag

verwendungszweck
10,00 EUR — 11,69 USD

Mietzahlung

Zielland

U= Sie iiberweisen 10,00 EUR

» Hinweis auf Durchfuhrung einer
neuen
Wechselkursberechnung

EmpfEnger Entgelt/Gebihr 7,50 EUR

Wechselkurs x1,169

@ Himweis: Die Zahlungsbedingungen haben sich

— gedndert. Der Wechselkurs wurde aktualisiert. Je Iénger die Eingabe dauert,
desto hoher die Wahrschein-
lichkeit einer Neuberechnung

verwendungszweck _ _
Weiter zur Freigabe

Mietzahlung

versendungszwe ck
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11. Auftragsbestatigung mit Zusammenfassung

Auslandsiiberweisung | Crossmo ©

Zusammenfassung Ihrer Uberweisung

» Auftragsbestatigung mit
oeg prominenter Angabe von
10,00 EUR — 11,69 USD Datum und Uhrzeit

Zielland

L S-Girokonto Digital

= Hinweis auf
Statusinformationen in der
empfanger Umsatzibersicht

USA

Der Auftrag wurde entgegengenommen.
23.01.2026, 10:55:55

() Ssie kénnen den aktuellen Status Ihrer Zahlung iiber die
Umsatzanzeige einsehen.

» Der zu Beginn am 23.01.26 um
10.33 Uhr ermittelte
Wechselkurs betrug 1,1694 und
bei Abschluss 1,1690 (10.55
Uhr)

= Der Wechselkurs am 23.01.26
um 9.55 GMT (Quelle: Yahoo

- SRR Finance) betrug ~1,1737, was

einen Spread von ~0,0047
(~0,40%) bedeutet
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Zusammenfassung lhrer Uberweisung o~

Betrag

USA
10,00 EUR — 11,69 USD

Verwendungszweck
Zielland

usa Mietzahlung

Empfanger




12. Zahlungsstatus 15 Minuten nach

Uberweisung
|

Zahlungsstatus

.+ EMPF:US BETRAG: USD -11,69KURS: +1,16900ENTGELTREGELUNG: DEBT EREF: LVP-
DEC9AB38D6D4AB0BB630ECCF57302BA VWZ: Mietzahlung UETR: Brade236-05d6-446a-
b93a-329bb13448b9

10,00 EUR

Allgemeine Daten

Status
Ihre Zahlung wurde versandt

Statuszeitpunkt
23.01.202¢ 11:11:47

Verlauf

23.01.2026 11:11:47
LANDESBANK HESSEN-THUERINGEN GIROZENTRALE

BIC
HELADEFFXXX

Betrag
10,00 EUR.

Hinweis
thre Zahlung wurde versandt.

Ihre Zahlung wurde versandt

BANK OF AMERICA, N.A_{

Taunus Sparkasse

@ Deutsch v AGB  Cookie-Einstellungen anpassen Datenschutz  Impressum Preise und Hinweise Kontakt

13. Zahlungsstatus 40 Minuten nach
Uberweisung

Zahlungsstatus Zahlungsstatus

¢ EMPE:US 3 3 -BIKURS: +1. . : o ) 16900ENTGELTREGELUNS

DECIAS: 6 630EC 3028/ Z: : 30EC : zahlung UETR: 8c:
be3a-320bb13448b0

Aligemaing Datzn Allgemeine Daten

Status Status

Gutschrift erfolgt Gutschrift erfolgt

Statuszeitpunkt

202510:53:35 .01 10:39:19

Verlauf

26 10:38:45 & 23.01.2026 10:38:45
DESBANK HESSEN-THUERINGEN GIR LANDESBANK HESSEN-THUERINGEN GIROZENTRALE

23.01.2026 10:39:04
THE BANK OF NEW YORK MELLON

23.01.2026 10:39:04

THE BANK OF NEW YORK MELLON

23.01.2026 10:38:50

THE BANK OF NEW YORK MELLON

THE BANK OF NEW YORK MELLON

23.01.2026 10:39:19

THE BANK OF NEW YORK MELLON

@ 23.01.2026 1

- Key Facts -

» Bei relativ zeitnahem Aufruf des
Zahlungsstatus erscheint nur
der Eintrag, dass die Zahlung
versandt wurde

= Mit Zeitverlauf werden weitere
Statusangaben im
Zahlungsstatus angezeigt — bis
zu ,,Gutschrift erfolgt*

» Gutschrift erfolgte laut
Statusbericht um 10.53 (11.53
CET)
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Preisgestaltungen am Markt
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Crossmo: Aufschlage der Wechselkurse variieren je nach Zielland und
Zeitpunkt der Transaktion, mit hohem Aufschlag am Wochenende

AEEIE RS (SR Wa_t_rrend_ Nach Geschaftszeiten Woc
Sparkasse Taunus Geschaftszeiten

henende

Zielland

Wahrung

Zeitpunkt

Einordnung

Dargestellter Kurs

Tatsachlicher Kurs'

Spread (absolut)

Spread (relativ)

Zus. Gebiuhr (€)

usD

23.01.2026
10:55 Uhr

Werktag
Bankarbeitszeit

1,1690

1,1737

0,0047

0,40 %

7,50

usD

26.01.2026
18:08

Abends nach
Bankarbeitszeit

1,1839

1,1892

0,0053

0,45 %

7,50

usD

25.01.2026
17:20

Wochenende

1,1644

1,1751

0,0107

0,92 %

7,50

- Key Facts -

Gleichbleibende
Transaktionsgebuhr von
7,50 EUR bei der
Sparkasse Taunus;

5,50 EUR bei Sparkasse
Hanau

Kursaufschlage nach
Geschaftszeiten und am
Wochenende

" Quelle: Yahoo Finance — auRerhalb der Bankarbeitszeit wurde der letzte ermittelbare Kurs zur Referenz genommen; am Wochenende der letzte Wechselkurs von Freitag

Seite 30 21.04.2026 VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?

EYd DZ BANK

Die Initiativbank



Crossmo setzt die Banken unter Preisdruck — ist aber auf 3.000 EUR
Uberweisungsbetrag begrenzt

EUR-USD-Kurs 1.000 €

10.000 €

50.000 €

100.000 €

1.000.000 €

Zusatzgebiihren (OUR-Aufschlag eingepreist)

WVolksbank Musterstadt 1,1623

$1.115.81

$11.570,70

$57.984,24

$115.997 54

$1.160.236,92

bis 2.500 EUR 10€ zzgl. OUR-Geblhren 25€, Uber 2.500EUR
0,15% mind. 13€ zzgl. OUR-Geblhren 25€

courtage 0,025 mind. 5 EUR

3tand des Preisverzeichnisses: 15.01.2026

Hauskurs: 35 BF

DZ BAMK ggi. VBRB 1.1658 $1.139,28

$11.631.48

$58.263,48

$116.553.48

$1.165.773,48

3,75 €zzgl 19,00 € OUR-Zuschlag
Stand: Januar 2026

Differenz VBRB| $23.47

560,78

$279.24

555,94

$5.536,56

Commerzbank® 1.1634 $1.137 22

$11.604,92

$58.021,67

$116.046,24]

$1.160.488,59

Standardabwicklungsentgelt: 2.5 ;

Transaklionsentgelt: bis 250€:10€; ab 250€: 0,15% min. 12 50€.
Wahrungsumrechnung bei einer Uberweisung in einer anderen
Wiahrung als der Kontowihrung:

— Betrage unter 12.500,00 EUR 7,50 ELUR

— Betrage ab 12.500,00 EUR 0,1%

*Keine Angabe zu QUR-Gebihren

Stand des Preisverzeichnisses: 13.03.2026

Commerzbank verdffentlicht Echizeit-Devisenkassakurse nicht =
Devisenkassakurs

Deutsche Bank 1,1594 51.112.21

$11.496,03

$57.602,77

$115.236,19]

$1.152.637,75

0,15%, mind. 10£€, +1 55 EUR SWIFT

zzgl. Fremdspesenpauschale (Fixpreis) 25— ELUR

Hourly Intraday Spot Bid-Rate® in Euro + Kursaufschlag: 0,0060
usD

Stand des Preisverzeichnisses: 01.04.26

HypoWereinsbank 1,1662 $1.124 42

$11.611,22

$58.158,056

$116.345,22

$1.163.714,37

bis 100€: 5,00€; ab 100€: 10,00€; ab 12 500€: 0,125%.
25 EUR Fremdkostenpauschale aulterhalb der ELIEWR
Stand des Preisverzeichnisses: 24.03.2026

Sparkasse Aachen/Esse 1,1549 $1.114 48

$11.5602.80

$57.600,64

$115.201,28)

$1.153.052,16

Sparkasse Essen:0,15%, mind. 1500 EUR,
QUR: 0,1% mind. 20 € max 100 EUR
Stand des Preisverzeichnisses: 10.03.2026

Crossmao 11638

Sparkasse Taunus $1.155.03

Max. 3.000 EUR

Max. 3.000 EUR

Max. 3.000 EUR

Max. 3.000 EUR

Transaktionsgebdhr 7,50 EUR

Quelle: Eigene Darstellung, 13.04.2026, 12:00 Uhr; Gegenwerte in USD wurden bei Banken rechnerisch ermittelt
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FinTechs haben mit gunstigen Konditionen und Kursen neue Benchmark
gesetzt

EUR-USD-Kurs 1.000 € 10.000 € 50.000 € 100.000 € 1.000.000 € Zusatzgebiihren (OUR-Aufschlag eingepreist)

bis 2.500 EUR 10€ zzgl. OUR-Gebldhren 25€; (ber 2.500EUR
0,15% mind. 13€ zzgl. CUR-Geblhren 25€

Volksbank Musterstadt 1,1623 $1.115.81 $11.570.70 557.984 24 $115.997 54 $1.160.236,92| courtage 0,025 mind. 5 EUR
Stand des Preisverzeichnisses: 15.01.2026

Hauskurs: 35 BP
Transaktionsgebihr: 3,00 ELUR
Transactionsgebihr: 2,98 EUR

Atlantic Money
Remitly . $56.136,52

$116.276,52 $1.162.796,52

Revolut 558.034 55 F116.102 12 $1.162 486, 79| Prozentuale Transaktionsgebihr
Western Union Max. 50000 EUR || Max. 50.000 EUR ||[Transaktionsgebihr: 2,99 EUR
Wise $116.291 20 $1.162 925 03||Prozentuale Transaktionsgebihr
WorldRemit | 11432 | $1.140.93] $11.345 74 Transaktionsgebiihr: 1,99 EUR

Transaktiongeblhren:

- PayPal-Guthaben Bankkonto, Debit Card, Kreditkarte: 1,99 ELIR
- Wechselkursgebihr, wenn die gesendete Wahrung in gine
andere Wahrung umagerechnet wird.

Xoom by Paypal B11.372,74) Max. 25.000 EUR. || Max. 50.000 USD || Max. 50.000 USD

Quelle: Eigene Darstellung, 13.04.2026, 12:00 Uhr

EYd DZ BANK
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Vertrieb, Beratung und Infrastruktur im Auslandsgeschaft ganzheitlich
starken — Umsetzung von Quickwins im Stufenplan

2028
S~

2027
2026 ~»

Bankzahlung Import WHR &

Kundenzahlung Import

& Exportgeschaft

Bankzahlung Import EUR & MTP Kundenzahlung Import

Quick Wins

Kundenzahlung Import inkl.
Dateiannahme

+

+ Bankzahlung Import WHR

MVP' Bankzahlung Import EUR Exportgeschéaft und sonstige

Funktionen

Beginn Ruckbau agree21AZV

hverfol
Statusnachverfolgung - MTP2 Kundenzahlung Import

+ +

Verlasslichere Preise

Verbindliche Kursanzeige weitere Optimierung der Quick
erbindiiche /U €1 + Wins nach erstem Feedback
Erh6hung der STP-Quote

Dynamische Klick-Strecke

Unterstitzende Informatlonen 1 MVP - Minimum Viable Product ist die erste, funktionsfahige Version eines Produkts mit den absolut notwendigen Kernfunktionen

H+++++++

Fotoliberweisu ng 2 MTP - Minimum Testable Product ist eine Eigenkreation der Atruvia und die erste testbare Version eines Produkts mit den absolut
notwendigen Kernfunktionen
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Zeigen Sie ihr Angebot im AZV!

€ Auslandszahfavengverkehx \
Vs » Freischaltung des AZV inkl. Mass-Payment im OnlineBanking
e
e
» Hinterlegung von Limiten fur AZV — standardisiert wahrend der
Kontoeroffnung
tumid ""* | » Preis- und Leistungsverzeichnis marktkonform gestalten
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Wer ist der richtige Ansprechpartner in der DZ BANK fur mein Thema im
Auslandsgeschaft?

EY1 DZ BANK

Die Initiativbank
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Informieren Sie sich im

VR-BankenPortal:

— Informationen zum
Auslandsgeschaft
QuickCode: DZKCVRI

— Webinare VR
International Kompakt:
Termine und Anmeldung

VRI DireCt unt.er
Telefon: 069 7447 — 41000 QuickCode DZ124
vrinternational@dzbank.de

N\ Wir stehen an lhrer Seite!
S |
Rufen Sie uns an.

EYd DZ BANK

Die Initiativbank
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VR International Kompakt
nachste Termine

> 23.06.2026
Aktuelles aus der Embargo- und
Finanzsanktionsuberwachung im
internationalen Zahlungsverkehr

» Aufzeichnungen aller bisherigen Webinare
finden Sie im VR-BankenPortal unter QuickCode: DZ124

Anmeldung:
https://vrinternational-kompakt.events.dzbank.de
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https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/Marketing/_schulungen/schulungsangebote_alg/webinare_vri_kompakt.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/Marketing/_schulungen/schulungsangebote_alg/webinare_vri_kompakt.html

Dieses Dokument dient ausschlielich Informationszwecken. Dieses Dokument ist durch die DZ BANK AG Deutsche Zentral- Genossenschaftsbank (,DZ BANK?”) erstellt
und darf im Ausland nur in Einklang mit den dort geltenden Rechtsvorschriften verteilt werden, und Personen, die in den Besitz dieser Informationen und Materialien
gelangen, haben sich Uber die dort geltenden Rechtsvorschriften zu informieren und diese zu befolgen.

Dieses Dokument stellt weder ein 6ffentliches Angebot noch eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zum Erwerb von Wertpapieren oder Finanzinstrumenten dar.
Die DZ BANK ist insbesondere nicht als Anlageberater oder aufgrund einer Vermogensbetreuungspflicht tatig. Dieses Dokument ist keine Finanzanalyse. Alle hierin
enthaltenen Bewertungen, Stellungnahmen oder Erklarungen sind diejenigen des Verfassers des Dokuments und stimmen nicht notwendigerweise mit denen dritter
Parteien Uberein.

Die DZ BANK Ubernimmt keine Haftung fur unmittelbare oder mittelbare Schaden, die durch die Verteilung und/oder Verwendung dieses Dokuments verursacht werden
und/oder mit der Verteilung und/oder Verwendung dieses Dokuments im Zusammenhang stehen. Eine Investitionsentscheidung bezlglich irgendwelcher Wertpapiere
oder sonstiger Finanzinstrumente sollte auf der Grundlage eines Prospekts oder Informationsmemorandums erfolgen und auf keinen Fall auf der Grundlage dieses
Dokuments.

Die Inhalte dieses Dokuments entsprechen dem Stand zum Zeitpunkt der Erstellung des Dokuments. Sie kénnen aufgrund kinftiger Entwicklungen Uberholt sein, ohne
dass das Dokument geandert wurde.
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