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Wettbewerber im AZV – Was passiert 

um uns herum?

Ihre Referentinnen: 

➢ Corinna Lahr, Gruppenleiterin Transaction Management 

Vertrieb VBRB (West / Mitte), DZ BANK

➢ Kathleen Stock, ZV-Lösungen für Firmenkunden,

DZ BANK

VR International Kompakt

21. April 2026, 16:00 – 17:00 Uhr



21.04.2026

VR International – Informationen zum Auslandszahlungsverkehr

ferner: Währungsrechner (nur in der App) und DZ Research Blog
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Wettbewerber im AZV - Was passiert 

um uns herum?

VR International Kompakt

21.04.2026, Corinna Lahr, Kathleen Stock
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Die Fakten.

25%
Firmenkundenanteil 

bei GFG

5%
GFG-Marktanteil 

weniger als 5% im 

Auslandsgeschäft



Großes Potential für die GFG, aber stark wachsender Markt

Wettbewerber besetzen das Auslandsgeschäft
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Massiver Anstieg von 2024 

auf 2025: Transaktionen von 

GFG-Kunden an FinTechs

71%

Ausgehende SEPA CT- und IP-Zahlungen an FinTechs
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Anzahl Betrag



Ein Vergleich lohnt – hohes Ertragspotenzial im Auslandsgeschäft

VR International - Auslandsgeschäft. Einfach machen!21.04.2026Seite 6
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1zu125
Der Ertrag einer AZV-

Transaktion entspricht 

über 125 SEPA-

Transaktion

* Vergleich von 0,2 € Ertrag je SEPA-Transaktion zu 25 € Ertrag je AZV-Transaktion



2. Überblick: Wettbewerber im 

Auslandsgeschäft



Vergleich der Wettbewerber

Abgrenzung von Sparkassen, Privatbanken, FinTechs und BigTechs 
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Sparkassen

▪ Kunden mit regionalem Bezug 

(insbesondere KMU)

▪ Größere Institute (mit Landesbanken 

gemeinsam) betreuen teilweise auch 

Firmenkunden mit umfänglichen 

Auslandsaktivitäten

▪ Direkte Konkurrenz der VR-Banken, 

da gleiche Zielgruppe

▪ Heterogene Bankengruppe, 

Kompetenz stark abhängig von Größe 

des Instituts 

Privatbanken

▪ Große Privatbanken sind i.d.R. 

Erstbanken großer internationaler 

Konzerne

▪ Hohe Kompetenzvermutung im 

Bereich Auslandszahlungsverkehr

▪ Viele Privatbanken unterhalten 

Standorte im Ausland, u.a. für 

Finanzierungen

FinTechs/BigTechs

▪ Fokus auf junge, innovative 

Unternehmen (Startups) sowie 

preissensible Kunden mit hoher 

Wechselbereitschaft

▪ Vertrauen in FinTechs steigt stetig

▪ Innovative Geschäftsmodelle und 

vergleichsweise günstigere Kosten

▪ BigTechs (z.B. PayPal) mit großer 

Marktmacht



     

Umfrage mit 2 Fragen
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Chat       Umfrage

1. Antwort auswählen

2. „Abstimmen“ klicken

3. Erst nach „Abstimmen“ sieht

    man die Antworten

4. DZ-ler bitte „Enthaltung“

    klicken Bei Handynutzung

bitte auf 

„Interaktionen“

klicken!

1. Frage

2. Frage



Vor allem Revolut und Wise haben sich als starke Anbieter im 

Auslandsgeschäft positioniert
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1.401.086

723.900

106.105
6.137

4.014

Ausgehende AZV-Transaktionen an FinTechs (2025)

Sonstige
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Wise (ehemals TransferWise)
Internationale Geldtransfers vom virtuellen Mehrwährungskonto
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Kennzahlen:

− 15,6 Millionen Kunden weltweit (03/2026)

− € 18,3 Mrd. monatliches Transaktionsvolumen (Q3/2025)

− € 2,01 Mrd. Umsatz (2025), 557 Millionen € Gewinn vor 

Steuern (2024)

Internationaler Zahlungsverkehr

API

Mobile App

Online-Plattform

Sammelzahlungen

Nachverfolgung von Auslandszahlungen

Währungsumrechnung (>40 Währungen)

Schutz vor Wechselkursrisiko

Währungskonten

LeistungsumfangPrivatkunden Firmenkunden

Contra:

− Hohe Kursaufschläge am Nachmittag

Unique Selling Proposition:

− 45% der Überweisungen erreichen den Empfänger in unter 20 

Sekunden

− Gesicherte Wechselkurse

− Kontoverbindung in über 40 Landeswährung

− Schnittstelle zu Buchhaltungstool



VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?21.04.2026Seite 13



Komplett auf App ausgerichtetes Banking-Erlebnis
Revolut
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Revolut
Moderner Ersatz für das Bankkonto
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Kennzahlen:

− 70 Millionen Kunden weltweit, 2,5 Mio. Kunden in Dtl. 

(09/2025)

− USD 1 Bill. Transaktionsvolumen (2024), über 500 Mio. 

Transaktionen pro Monat

− USD 4 Mrd. Umsatz (2024), 1,3 Mrd. € Gewinn vor Steuern 

(2024)

Internationaler Zahlungsverkehr

API

Mobile App

Online-Plattform

Sammelzahlungen

Nachverfolgung von Auslandszahlungen

Währungsumrechnung (150 Währungen)

Schutz vor Wechselkursrisiko

Währungskonten (> 30 Währungen)

LeistungsumfangPrivatkunden Firmenkunden

Contra:

− Keine Filialen für persönliche Beratung

Unique Selling Proposition:

− Ausbau des Online-Kontos zum Bankersatz

− Multi-Währungskonto: Guthaben in > 30 Währungen halten, 

wechseln und in über 150 Währungen weltweit bezahlen

− Benutzerfreundlichkeit und App-Funktionen

− Kontomodelle mit Datenvolumen und Flughafen-Lounges
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Atlantic Money
1-Produktstrategie zu Kampfpreisen
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Kennzahlen:

− Gründung: 2020

− Seit August 2022 im deutschen Markt

− Kunden weltweit: 10.000 (05/2024)

− Umsatz: ca. 725 TEUR USD

Internationaler Zahlungsverkehr

API

Mobile App

Online-Plattform

Sammelzahlungen

Nachverfolgung von Auslandszahlungen

Währungsumrechnung (9 Währungen)

Schutz vor Wechselkursrisiko

Währungskonten

LeistungsumfangPrivatkunden Firmenkunden

Unique Selling Proposition:

− 1-Produkt-Strategie, kein Cross Selling

− Geringe Einstiegshürden (stufenweise Überweisungslimits)

− Live-Kurse ohne Kursaufschlag

− € 3 pro Überweisung, Maximalbetrag € 1.000.000 (2 Tage)

Contra:

− nur für iPhone verfügbar

− Nachhaltiges Geschäftsmodell zu validieren

− Limitstufen nach Legitimierungsgrad



Blitzlicht Crossmo



Crossmo der Sparkassen
Aktuell in der Pilotphase
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- Key Facts -

▪ Entwickelt in Zusammenarbeit mit 

BNY Mellon 

▪ Landingpage nicht über 

Webseiten-Menü erreichbar, nur 

über Suche

▪ Lokalisiert im Privatkundenbereich

▪ Kein Erscheinen von “Crossmo“ in 

AGB oder PLV

▪ Aktuell sind Überweisungen in 18 

Länder möglich, z.B. USA, Türkei, 

Indien, Polen, Israel und UK

▪ Zukünftig sollen alle wichtigen 

Zielländer auswählbar sein

Produktseite “Crossmo“ Popup (Overlay)



Crossmo bildet den neuen Einstieg in die Auslandsüberweisungen der 

Sparkassen
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Kunde wählt Zielland (245 Einträge) aus, Landeswährung wird automatisch 

ausgewählt
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- Key Facts -

▪ Auswahlliste des Ziellandes 

enthält alle Länder, nicht nur 

die, die für die Nutzung von 

Crossmo möglich sind

▪ Bei Auswahl eines nicht für 

Crossmo freigegebenen Landes 

wird automatisch die 

klassische Auslandsüber-

weisung verwendet

▪ Klassische Auslandsüberweisung 

lässt sich auch manuell 

auswählen

▪ Nach Ziellandeingabe 

automatische Auswahl der 

Landeswährung

1. Auswahl Land 2. Automatische Auswahl Landeswährung



Mit Betragseingabe startet die Echtzeitberechnung des Wechselkurses mit 

der Meldung: „Wir suchen die besten Konditionen für Sie…“
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- Key Facts -

▪ Auswahlliste der Währung 

enthält ebenfalls alle 

möglichen Währungen, 

nicht nur die für Nutzung von 

Crossmo möglich sind

▪ Keine erkennbare 

Sortierung in der 

Auswahlliste für die 

Währung, was die Nutzung 

unnötig kompliziert

▪ Nach Eingabe eines 

Betrages erscheint sofort 

eine Benachrichtigung zur 

Berechnung des Kurses

3. Auswahl Währung 4. Eingabe Überweisungsbetrag



Gebühren, Wechselkurs und voraussichtliche Empfangszeit werden direkt 

angezeigt
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1) Laut PLV betragen die Gebühren bei Überweisungen ins Ausland 0,075%, mindestens jedoch 7,50 EUR

- Key Facts -

▪ Start: 23.01.2026 um 10.33 

(9:33 GMT)

▪ Der berechnete Echtzeit 

Wechselkurs wird mit vier 

Nachkommstellen unterhalb 

der Eingabe angezeigt

▪ Ein Klick auf das Info-Zeichen 

neben dem Kurs weist 

daraufhin, dass dieser Kurs 

maximal 10 Minuten seine 

Gültigkeit behält

▪ Zudem wird in einem Feld 

darunter noch die 

voraussichtliche 

Empfangszeit mitgeteilt

5. Berechnungsergebnis1 6. Info Gültigkeit Wechselkurs



Überweisungen können je nach Währungen am gleichen Tag empfangen 

werden
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- Key Facts -

▪ Am gleichen Tag:

− GB

− Kanada

▪ Am nächsten Tag:

− Australien

− Dänemark

− Hongkong

− Indien

− Japan

− Norwegen

− Polen

▪ Am übernächsten Tag:

− Südafrika

7. Empfangszeiten nach Zielland bei Überweisung vor 15:00

− Schweiz

− USA 

− Rumänien

− Schweden

− Thailand

− Tschechien

− Türkei

− Ungarn

Bei frühzeitiger Überweisung 

(vor 15.00 Uhr) ist ein Empfang 

am selben Tag möglich



Strukturierte Abfrage der Empfängerinformationen
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- Key Facts -

▪ Im nächsten Schritt soll die 

Anschrift des Empfängers 

angegeben werden

▪ Das Land ist aus vorherigen 

Eingaben übernommen 

worden

▪ Einzige Pflichtangabe ist 

die Stadt, die übrigen 

Eingabe sind optional 

▪ Für die korrekte Eingabe 

wird ein Beispiel des 

Adressformats zur 

Verfügung gestellt

8. Eingabe Empfängeranschrift



Vor der Freigabe der Überweisung werden alle Eingaben zusammengefasst, 

mit der Möglichkeit jeden Eintrag falls nötig direkt anzupassen
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- Key Facts -

▪ Detaillierte Darstellung aller 

Eingaben auf der 

Zusammenfassungs-seite 

▪ Sämtliche vorher 

abgeschlossenen Eintragungen 

werden auf jeder weiteren 

Eingabeoberfläche mit 

Veränderungsmöglichkeit 

gezeigt

▪ Hinweis auf Durchführung einer 

neuen 

Wechselkursberechnung

Je länger die Eingabe dauert, 

desto höher die Wahrschein-

lichkeit einer Neuberechnung

10. Zusammenfassung



Auftragsbestätigung mit prominenter Angabe von Datum und Uhrzeit und 

der eingegebenen Auftragsdaten und ein ermittelter Spread von ~0,0047

VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?21.04.2026Seite 27

- Key Facts -

▪ Auftragsbestätigung mit 

prominenter Angabe von 

Datum und Uhrzeit

▪ Hinweis auf 

Statusinformationen in der 

Umsatzübersicht

▪ Der zu Beginn am 23.01.26 um 

10.33 Uhr ermittelte 

Wechselkurs betrug 1,1694 und 

bei Abschluss 1,1690 (10.55 

Uhr)

▪ Der Wechselkurs am 23.01.26 

um 9.55 GMT (Quelle: Yahoo 

Finance) betrug ~1,1737, was 

einen Spread von ~0,0047 

(~0,40%) bedeutet

11. Auftragsbestätigung mit Zusammenfassung



Auftragsbestätigung mit prominenter Angabe von Datum und Uhrzeit und 

dem Zahlungsstatus
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- Key Facts -

▪ Bei relativ zeitnahem Aufruf des 

Zahlungsstatus erscheint nur 

der Eintrag, dass die Zahlung 

versandt wurde

▪ Mit Zeitverlauf werden weitere 

Statusangaben im 

Zahlungsstatus angezeigt – bis 

zu „Gutschrift erfolgt“

▪ Gutschrift erfolgte laut 

Statusbericht um 10.53 (11.53 

CET)

12. Zahlungsstatus 15 Minuten nach 

Überweisung

13. Zahlungsstatus 40 Minuten nach 

Überweisung



Preisgestaltungen am Markt
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Crossmo: Aufschläge der Wechselkurse variieren je nach Zielland und 

Zeitpunkt der Transaktion, mit hohem Aufschlag am Wochenende

Seite 30 21.04.2026

Kursanalyse Crossmo

Sparkasse Taunus

Während 

Geschäftszeiten
Nach Geschäftszeiten Wochenende

Zielland
USA USA USA

Währung
USD USD USD

Zeitpunkt 23.01.2026

10:55 Uhr

26.01.2026

18:08

25.01.2026

17:20

Einordnung Werktag

Bankarbeitszeit

Abends nach 

Bankarbeitszeit
Wochenende

Dargestellter Kurs
1,1690 1,1839 1,1644

Tatsächlicher Kurs1

1,1737 1,1892 1,1751

Spread (absolut)
0,0047 0,0053 0,0107

Spread (relativ)
0,40 % 0,45 % 0,92 %

Zus. Gebühr (€)
7,50 7,50 7,50

1 Quelle: Yahoo Finance – außerhalb der Bankarbeitszeit wurde der letzte ermittelbare Kurs zur Referenz genommen; am Wochenende der letzte Wechselkurs von Freitag

- Key Facts -

▪ Gleichbleibende 

Transaktionsgebühr von 

7,50 EUR bei der 

Sparkasse Taunus;

5,50 EUR bei Sparkasse 

Hanau

▪ Kursaufschläge nach 

Geschäftszeiten und am 

Wochenende



Crossmo setzt die Banken unter Preisdruck – ist aber auf 3.000 EUR 

Überweisungsbetrag begrenzt
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Quelle: Eigene Darstellung, 13.04.2026, 12:00 Uhr; Gegenwerte in USD wurden bei Banken rechnerisch ermittelt



FinTechs haben mit günstigen Konditionen und Kursen neue Benchmark 

gesetzt
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Quelle: Eigene Darstellung, 13.04.2026, 12:00 Uhr



3. Ausblick



Vertrieb, Beratung und Infrastruktur im Auslandsgeschäft ganzheitlich 

stärken – Umsetzung von Quickwins im Stufenplan

21.04.2026Seite 34

MVP1 Bankzahlung Import EUR

Bankzahlung Import WHR &

MTP Kundenzahlung Import

2026

Bankzahlung Import EUR & 

Quick Wins

2027
Kundenzahlung Import

& Exportgeschäft

2028

Kundenzahlung Import inkl. 

Dateiannahme

Exportgeschäft und sonstige 

Funktionen

Beginn Rückbau agree21AZV

Bankzahlung Import WHR

weitere Optimierung der Quick 

Wins nach erstem Feedback

MTP2 Kundenzahlung Import

Verlässlichere Preise

Verbindliche Kursanzeige

Statusnachverfolgung

Erhöhung der STP-Quote

Dynamische Klick-Strecke 

Fotoüberweisung

Unterstützende Informationen 

VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?

1 MVP - Minimum Viable Product ist die erste, funktionsfähige Version eines Produkts mit den absolut notwendigen Kernfunktionen

 
2 MTP - Minimum Testable Product ist eine Eigenkreation der Atruvia und die erste testbare Version eines Produkts mit den absolut 

notwendigen Kernfunktionen



Zeigen Sie ihr Angebot im AZV!

➢ Freischaltung des AZV inkl. Mass-Payment im OnlineBanking

➢ Hinterlegung von Limiten für AZV – standardisiert während der 

Kontoeröffnung

➢ Preis- und Leistungsverzeichnis marktkonform gestalten

21.04.2026 VRI Kompakt - Wettbewerber im AZV - Was passiert um uns herum?Seite 35
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Wer ist der richtige Ansprechpartner in der DZ BANK für mein Thema im 

Auslandsgeschäft?

21.04.2026Seite 36

VRI 
Direct
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Wir stehen an Ihrer Seite!

Rufen Sie uns an. 

VRI Direct

Telefon: 069 7447 – 41000

vrinternational@dzbank.de

Informieren Sie sich im 

VR-BankenPortal:

− Informationen zum 

Auslandsgeschäft 

QuickCode: DZKCVRI

− Webinare VR 

International Kompakt: 

Termine und Anmeldung 

unter

QuickCode DZ124



VR International Kompakt

nächste Termine
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➢ 23.06.2026 

Aktuelles aus der Embargo- und 

Finanzsanktionsüberwachung im 

internationalen Zahlungsverkehr
 

➢ Aufzeichnungen aller bisherigen Webinare 

finden Sie im VR-BankenPortal unter QuickCode: DZ124

 Anmeldung:

 https://vrinternational-kompakt.events.dzbank.de

Seite 38

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/Marketing/_schulungen/schulungsangebote_alg/webinare_vri_kompakt.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/Marketing/_schulungen/schulungsangebote_alg/webinare_vri_kompakt.html
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enthaltenen Bewertungen, Stellungnahmen oder Erklärungen sind diejenigen des Verfassers des Dokuments und stimmen nicht notwendigerweise mit denen dritter 

Parteien überein. 

Die DZ BANK übernimmt keine Haftung für unmittelbare oder mittelbare Schäden, die durch die Verteilung und/oder Verwendung dieses Dokuments verursacht werden 

und/oder mit der Verteilung und/oder Verwendung dieses Dokuments im Zusammenhang stehen. Eine Investitionsentscheidung bezüglich irgendwelcher Wertpapiere 

oder sonstiger Finanzinstrumente sollte auf der Grundlage eines Prospekts oder Informationsmemorandums erfolgen und auf keinen Fall auf der Grundlage dieses 

Dokuments. 

Die Inhalte dieses Dokuments entsprechen dem Stand zum Zeitpunkt der Erstellung des Dokuments. Sie können aufgrund künftiger Entwicklungen überholt sein, ohne 

dass das Dokument geändert wurde.
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