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Mit dem Impulsmanager Potenziale im Depot-B heben

Zielgerichtet Impulse steuern
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Zielgruppen
aus Prognosen, agree21IDA oder CSV-Import

Regelbasierte Selektion

Abschlussquote: 7 %1

Datenbasierte Selektion 

(BVR Smart Data)

Abschlussquote: 14 % 1

Kampagnenbewertung
Bewertung der Ergebnisse

Ggf. Korrekturmaßnahmen vornehmen

Auswertung
Auswertung und Analyse der Kampagne:

Ausgespielt, Angeklickt, Abschlussstrecke 

gestartet

Kundenansprache
via vorkonfektionierten Aktionsplan o. Drag & Drop

Impulsmanager
Einfache Planung

Schnelle Umsetzung

Transparente Erfolgsmessung

meinSparplan

Zertifikate i.Z.

meinDepot

Zinsprodukte

Neue Depots

1Rahmenbedingungen: WP-Sparplan-Kampagne, Kampagnenzeitraum = 2 Monate

Vertriebskanäle = Berater + Brief // Ausführungszeitraum = 4. Quartal 2022
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Mit dem Impulsmanager kann Ihr Haus entscheidende Wettbewerbsvorteile 

nutzen

✓                  Einfach und schnell:

✓ Einfache Datenselektion 

✓ Effiziente Kampagnen-Durchführung

✓ Nervschutz verringert Beschwerdequote

✓ Kosteneinsparungen (u.a. Zeitersparnis)

✓           Transparent:

✓ Erfolgsauswertung der Kampagnen
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Mehr Vertriebsaktivität:

Mehr ...

... Kunden kontaktieren

... Termine vereinbaren

... Abschlüsse

Vermarktung B2C inkl. Impulsmanager | DZ Insights #5
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Zertifikate in Zeichnung

Zertifikate in Zeichnung

meinDepot Premium

meinDepot Premium

Anlagezertifikate &

Zinsprodukte

Klassisches

 Depotgeschäft

Anzahl Depot-Bs
(mit Bestand)

Sonderaktionsplan

Zertifikatesommer

Zertifikate Fälligkeiten

Zertifikate Fälligkeiten

Vieltrader

meinDepot für KidsNeue Depots
meinDepot 

Junge Kunden

Depots halten 

                  und aktivieren
meinSparplan meinKrypto

Ihre Kampagnen für eine erfolgreiche Marktbearbeitung

Zielgerichtet Impulse an den Kunden steuern +
Unsere

      Mission
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Unsere Unterstützungsleistungen zum Download

VR-BankenPortal (Quickcode: DZPKIM)

Alle Aktionsplanmuster zum Download

✓ Wertpapier anlegen

✓ Wertpapier ansparen

✓ …

Werbevorlagen meinSparplan und Co.

✓ Werbeteaser inkl. Text zu Motiv

Neues rund um den datengetriebenden 

Vertrieb für Ihr Privatkunden-

Wertpapiergeschäft



Aktionsplan Zertifikate-Fälligkeiten 

bei vorzeitigen Fälligkeiten
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Aktionsplan Zertifikate-Fälligkeiten bei vorzeitigen Fälligkeiten

Digital-first Kundenreise

20.05.2026Seite 8

Werbe-Teaser 

VR OnlineBanking 

WebBank+

Kundenmailing 

(Post, ePostfach, E-Mail)

OMS-Portal, Mailingpark

Aufgabenliste 

CSV/IDA

Impulsmanager

Anspracheideen 

Telefon-Beratung

Berater-Arbeitsplatz, 

KSC Inbound

Termin-

vereinbarung

(auch online)

Stufe 1: rein digitale Ansprache Ihrer Kunden auf Fälligkeit und 

Verweis auf meine Anlagezertifikate

Stufe 2: persönliche Ansprache der 

Kunden, die digital nicht 

abgeschlossen haben

Meine Anlagezertifikate 

macht Ihren Vermögens-

aufbau erlebbar!

Kunde / Kundin



Aktionsplan Zertifikate-Fälligkeiten bei vorzeitigen Fälligkeiten

Die Kundenreise kann sich in Stufe 1 auf Ihre digitalen Kanäle beschränken

Impulsmanager im Depot-B20.05.2026Seite 9

Standardaktionsplan nutzen und 

Kampagne sofort mit Zielgruppe 

und Werbemitteln starten!

Werbe-Teaser für das OnlineBanking

E-Mailing / Brief

Unsere Empfehlung für eine 

Bestandskunden-Selektion:
• IDA vorzeitige Fälligkeiten 

• als automatische Datenausleitung  

Download Aktionsplan: https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283

https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283


Digitale Ansprache vorzeitiger Fälligkeiten

Vom Mini-Teaser zu Meine Anlagezertifikate
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Anzeige 

Mini-Teaser 
Anzeige 

Erweiterung
Neue Chancen warten 

auf Sie

Wir haben erfreuliche Nachrichten 

für Sie. Ihr Anlagezertifikat ist fällig. 

Nutzen Sie diese Gelegenheit, Ihr 

Kapital neu anzulegen. Informieren 

Sie sich unter Meine Anlage-

zertifikate über weitere tolle 

Anlagemöglichkeiten der DZ BANK. 

Gerne unterstützen wir Sie bei Ihrer 

Wahl.

Meine Anlagezertifikate

Herzlichen Glückwunsch!
Ihr Anlagezertifikat ist fällig. Nutzen Sie 

die Gelegenheit, um weitere attraktive 

Anlagemöglichkeiten zu finden.

Die Impulsteaser finden Sie im ContentManager unter: 

webBank VR-NetWorld / Allgemein / Deutsch / Teaser / DZ BANK

Gratulation

Ihr Anlagezertifikat ist 

fällig. Jetzt neue Anlage-

möglichkeiten finden.

Zur Verwendung dieses Aktionsplans mit Verlinkung der Werbemittel auf die „Meine Anlagezertifikate“ Seite, ist es erforderlich, dass Ihr 

Haus die Hausmeinung für die OKP aktiviert. Weitere Informationen dazu finden Sie im VR-BankenPortalQuickcode unter DZDEW. 
Download Aktionsplan: https://companion.truuco.de/smart-

data/uebersicht-use-cases#c1283

https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283
https://companion.truuco.de/smart-data/uebersicht-use-cases#c1283


Digitale Ansprache vorzeitiger Fälligkeiten

Ergänzend können E-Mail und Briefe versendet werden
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Aktionsplan meinDepot Premium



Quickcode: 

DZPKMDPM

Jetzt im WegFrei-

Portal sowie im 

VR-BankenPortal!



Aktionsplan für meinDepotPremium 

Die Digital-persönliche Kundenreise
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360° Dashboard Inbound

Impulsmanager

Werbe-Teaser 

VR OnlineBanking 

& offener Bereich 

WebBank+

Kundenmailing (Post, 

ePostfach, E-Mail)

OMS-Portal, Mailingpark Aufgabenliste 

CSV/IDA

Impulsmanager

Telefon-Beratung

Berater-Arbeitsplatz, 

KSC Inbound

Kunde/Kundin

Terminvereinbarung

(auch online)



Aktionsplan meinDepot Premium



meinDepot Premium Teaser Terminvereinbarung

Unternehmen DZ BANK / Privatkunden Wertpapier-Geschäft

* ContentManager: Teaser bzw. Mini-Teaser unter webBank VR-NetWorld / Allgemein / Deutsch / Teaser / DZ BANK; VR-BankenPortal QuickCode: DZPKIM2

Anzeige 

Mini-Teaser 
meinDepot Premium

Jetzt Termin 

vereinbaren!

Anzeige 

Erweiterung
Mehr als Standard – 

meinDepot Premium

Holen Sie sich das Premium für Ihr 

Depot: Lassen Sie uns gemeinsam 

besprechen, wie meinDepot 

Premium Ihre persönlichen 

Anlageziele optimal unterstützt.

Termin vereinbaren

Mehr als Standard für Ihre 

Geldanlage – meinDepot Premium

Ihre Premium-Vorteile warten noch 

auf Sie.

Impulsteaser

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/leere-depots---impulsmanager---aktionsplan-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/leere-depots---impulsmanager---aktionsplan-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/leere-depots---impulsmanager---aktionsplan-und-werbevorlagen.html


Verbundintegration
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Wege der Zielkunden-Zulieferung in den Impulsmanager

20.05.2026Seite 18

Eigene 

IDA-Selektion

Smart Data 

Modelle

Zielkundenliste 

DownloadCenter
Verbundintegration



Impulsmanager im Depot-B

Was macht die Verbundintegration für Sie so interessant?

Vergleich Aufwand: vom Anlass zum Impuls 

20.05.2026Seite 19

Anlass finden: 

z. B. im 

VR-BankenPortal

Zielkundenliste aus 

DownloadCenter 

herunterladen

Zielgruppe auf 

Potenzial 

untersuchen

Anlass im 

Impulsmanager 

anlegen

Aktionsplan 

importieren und 

administrieren

Zielkundenliste 

importieren

Anlass 

aktivieren

Datenupdate

regelmäßig 

herunterladen, 

abgleichen und 

importieren

Nutzung Zielkundenliste DownloadCenter



Depot-B Wertpapiergeschäft | Webkonferenz für Vertriebssteuerer

Was macht die Verbundintegration für Sie so interessant?

Vergleich Aufwand: vom Anlass zum Impuls 

26.03.2026Seite 20

Nutzung Verbundintegration

Anlass finden: 

im 

Impulsmanager

Zielkundenliste aus 

DownloadCenter 

herunterladen

Zielgruppe auf 

Potenzial 

untersuchen

Anlass im 

Impulsmanager 

anlegen

Aktionsplan 

importieren und 

administrieren

Zielkundenliste 

importieren

Anlass 

aktivieren

Datenupdate

Zielgruppen werden 
automatisch von DZ 

BANK eingespielt
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Was macht die Verbundintegration für Sie so interessant?

Vergleich Aufwand: vom Anlass zum Impuls 

26.03.2026Seite 21

Anlass finden:  

im 

Impulsmanager

Zielgruppe auf 

Potenzial 

untersuchen

Aktionsplan 

importieren und 

administrieren

Anlass 

aktivieren

Datenupdate

Zielgruppen 

werden 

automatisch 

von DZ BANK 

eingespielt

Nutzung Verbundintegration



Impulsmanager im Depot-B

Schritte zur Nutzung des Verbundanlasses

20.05.2026Seite 22

Verbundanlass 

auswählen
1 Aktionsplan importieren 

& administrieren
2 Verbundanlass 

aktivieren
3



Impulsmanager im Depot-B

Schritte zur Nutzung des Verbundanlasses

20.05.2026Seite 23

Verbundanlass 

auswählen
1 Aktionsplan importieren 

& administrieren
2 Verbundanlass 

aktivieren
3
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Schritte zur Nutzung des Verbundanlasses

20.05.2026Seite 24

Verbundanlass 

auswählen
1 Aktionsplan importieren 

& administrieren
2 Verbundanlass 

aktivieren
3
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Freischaltung der Verbundintegration erforderlich
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Freischaltung der Verbundintegration erforderlich

20.05.2026Seite 26



Impulsmanager im Depot-B

Detailinformationen zur Verbundintegration

In Companion und über Ihren Ansprechpartner

20.05.2026Seite 27

https://companion.truuco.de/webinar-

aufzeichnungen/onboarding-verbundintegration

Timo Zimmermann

M: +49(0)151 72444875

E: timo.zimmermann@truuco.de

Informationen zum 

Onboarding der 

Verbundintegration im 

Companion der Truuco

Ihr Truuco Ansprechpartner

https://companion.truuco.de/webinar-aufzeichnungen/onboarding-verbundintegration
https://companion.truuco.de/webinar-aufzeichnungen/onboarding-verbundintegration
https://companion.truuco.de/webinar-aufzeichnungen/onboarding-verbundintegration
https://companion.truuco.de/webinar-aufzeichnungen/onboarding-verbundintegration
https://companion.truuco.de/webinar-aufzeichnungen/onboarding-verbundintegration
mailto:timo.zimmermann@truuco.de


Impulsmanager im Depot-B

Verbundanlässe der DZ BANK

Erste Anlieferung über die Verbundintegration

20.05.2026Seite 28

Anlass: 

DZ BANK Leere Depots

Weitere Anlässe folgen nach der jeweiligen Pilotierung!
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Ihre Mehrwerte der Verbundintegration

20.05.2026Seite 29

Effizienz

 Schneller von 

 ›Daten verfügbar‹ zu 

›Maßnahmen startklar‹

Vertriebspotenziale

 Fokus auf die 

 wirkungsvollsten 

 Kampagnen



Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft

Ausblick: Depots halten und aktivieren als Rollout in 2026

15.04.2025

1-Posten Depots: Verfügbar ab Ende 2026

Inaktive Depots: Verfügbarkeit geplant für Oktober 

Leere Depots: Verfügbar 



Vielen Dank für die Aufmerksamkeit
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Marktbearbeitung und Vermarktung im Wertpapiergeschäft

Rechtliche Hinweise
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Dieses Dokument stellt weder ein öffentliches Angebot noch eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zum Erwerb von Wertpapieren, Finanzinstrumenten oder 
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