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Das Team PKVG auf einen Blick

Wir sind für unsere Kunden da – zentral und regional vor Ort!
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Ihre Ansprechpartner für Vertriebsprozesse 

Privatkunden-Wertpapiergeschäft in der Region Süd
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Alexander Schulte

DZ BANK AG

Vertriebsprozessmanagement

Platz der Republik 

60265 Frankfurt a.M. 

T +49  69 7447 90269

alexander.schulte@dzbank.de

Stefan Lempert

DZ BANK AG

Vertriebsprozessmanagement

Dieselstraße 1

76137 Karlsruhe

T +49 721 996 3546

stefan.lempert@dzbank.de

Martin Hanner

DZ BANK AG

Vertriebsprozessmanagement 

Türkenstraße 16

80333 München 

T +49 89 2134-2662

martin.hanner@dzbank.de

Marcus Voigt

DZ BANK AG

Vertriebsprozessmanagement

Am Tullnaupark 4

90402 Nürnberg

T +49 911 2016 147

marcus.voigt@dzbank.de



Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick I

meinTradingDeskQuickCode: DZ764

meinTradingDesk

QuickCode: DZ764

meinDepot eSports Cup 2025QuickCode: DZPKMAR

meinDepot eSports Cup 2025

QuickCode: DZPKMAR
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meinKryptoHandel mit KryptowertenQuickCode: DZPKKRYP

meinKrypto

Handel mit Kryptowerten

QuickCode: DZPKKRYP

Omnikanalplattform – BrokerageQuickCode: DZPKOKP

Omnikanalplattform – Brokerage

QuickCode: DZPKOKP
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eSports Cup

Marktbearbeitung Junge Kunden meinDepotQuickCode: DZPKJUKU

Marktbearbeitung Junge Kunden 
meinDepot

QuickCode: DZPKJUKU

Webkonferenzen/KundenimpulseVertriebssteuerer - QuickCode: DZVSTBeratungsprodukte - QuickCode: DZMIF

Webkonferenzen/Kundenimpulse

Vertriebssteuerer - QuickCode: DZVST

Beratungsprodukte - QuickCode: DZMIF

meinSparplan im Depot-BQuickCode: DZSPAR

meinSparplan im Depot-B

QuickCode: DZSPAR

Fit4Trading - Der PodcastQuickCode: DZPKPOD4

Fit4Trading - Der Podcast

QuickCode: DZPKPOD4

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/vertriebssteuerer---webkonferenz.html?q=DZVST
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html


TippsTricks für VertriebssteuererQuickCode: DZPKTIPP

Tipps&Tricks für Vertriebssteuerer

QuickCode: DZPKTIPP

Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick II
Online-DepoteröffnungQuickCode: DZODE

Online-Depoteröffnung

QuickCode: DZODE

Digitale ErlebnisweltQuickCode: DZDEW

Digitale Erlebniswelt

QuickCode: DZDEW

meinGISQuickCode: DZGIS

meinGIS

QuickCode: DZGIS
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Impulsmanager + AktionspläneQuickCodes: DZPKIM1 DZPKIM2 DZPKIM3

Impulsmanager + Aktionspläne

QuickCodes: DZPKIM1 DZPKIM2 DZPKIM3

PlattformenQuickCode: DZRP100

Plattformen

QuickCode: DZRP100

Abruf aller ePostfach-fähigen BelegeQuickCode: DZAP00

Abruf aller ePostfach-fähigen 
Belege

QuickCode: DZAP00

meinBestandsmanagerQuickCode: DZGISMB

meinBestandsmanager

QuickCode: DZGISMB

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/vr-profibroker/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/vr-profibroker/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/vr-profibroker/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/impulsmanager---aktionsplaene-zum-download.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/leere-depots---impulsmanager---aktionsplan-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/impulsmanager---aktiensplaene-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html


Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick III
Ihre Idee des MonatsQuickCode: DZPKIDM

Ihre Idee des Monats
QuickCode: DZPKIDM
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Bild Idee des Monats 220117

Aktuelle Informationen (Eilmeldungen)QuickCode: DZ333

Aktuelle Informationen 
(Eilmeldungen)

QuickCode: DZ333

PrivatkundenQuickCode: DZ300

Privatkunden

QuickCode: DZ300
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Beratungsprodukte mit ZeichnungsfristQuickCode: DZAI111

Beratungsprodukte mit 
Zeichnungsfrist

QuickCode: DZAI111
Depot-B VerbundhausmeinungQuickCode: DZVHM

Depot-B Verbundhausmeinung

QuickCode: DZVHM

QuickCode: DZPKNH NachhaltigkeitNachhaltige AnlagelösungenQuickCode: DZPKNH

Nachhaltigkeit

Nachhaltige Anlagelösungen

QuickCode: DZPKNH

QuickCode: DZ92000

Kundendialogcenter Depot-B 
Privatkundenwertpapiergeschäft

QuickCode: DZ92000

Regulatorik im Depot-B: MiFID II

QuickCode: DZ278 (Allgem. DZREG)

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/idee_des_monats.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/idee_des_monats.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/idee_des_monats.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/aktuelle-mitteilungen/eilmeldungen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/aktuelle-mitteilungen/eilmeldungen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/aktuelle-mitteilungen/eilmeldungen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/boersen/mifid-ii.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/regulatorik.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/regulatorik.html


ePostfachmeinBestands-

manager

Digitale Erlebniswelt

Digitale 

Erlebniswelt

Hausmeinung

im Depot-B

GENO

WPControlling

Fixe & latente

Fälligkeiten

Aktuelle Themen im Vertriebsprozessmanagement
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meinKrypto

meinKrypto

Preismodelle

Depot-B

meinSparplanim Depot-B

meinSparplan
im Depot-B

meinDepot 
für junge Kunden

Online

Depoteröffnung

Online-Brokerage

Online-

Brokerage

Pauschal

preismodell

meinDepot

Premium 
dzbank-wertpapiere.de

dzbank-

wertpapiere.de

meinTradingDesk

meinTradingDesk

Omnikanal-plattform

Omnikanal-

plattform

Impulsmanager

Impulsmanager

Vertriebs-

kampagnen

Ein Bild, das Mann, Person, Himmel, tragen enthält.

Automatisch generierte Beschreibung
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Ein Bild, das Mann, Person, Krawatte, Anzug enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

…und vielesmehr…

…und vieles

mehr…

Ein Bild, das Kreis, Grafiken, Symbol, Logo enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.



Brokerage plus

Das Mehr im Onlinebrokerage



✓ Die neuen Funktionen können

von Ihren Brokerage-Kunden unter 

dem Menüpunkt „Brokerage plus“ 

selbst freigeschaltet werden.

✓ Die Vertragsunterlagen erhält Ihr

Kunde ins ePostfach eingestellt.* 

Zusätzlich ist ein direkter Download möglich.

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Brokerage plus: Aktivierung Session-TAN und Session Time
Self-Service durch Ihre Kunden in der OKP

22. Juni 2026Seite 9

*Voraussetzung für ePostfach-Einstellung: 

Standardformulare müssen in agree21 automatisch aktiviert sein oder

Formular ZFBRPLUS1 (zentrales Formular Brokerage plus 1) muss für ePostfach aktiviert werden („Ja“)



Brokerage plus: Session-TAN und Session Time
Anzeige im OKP-Brokerage nach Aktivierung

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement22. Juni 2026Seite 10

Anzeige des Session-TAN Status. 

Bei deaktivierter Session-TAN wird bei Klick 

zur Aktivierung eine TAN-Abfrage gestartet 

Session-Zeitfenster ist in 

dieser Session automatisch 

auf 6 Std. erweitert

Funktionen außerhalb 

des Brokerage sind 

ausgeblendet 

Orderstrecken stehen 

unter Handel & Depot 

zur Verfügung 



dzbank-wertpapiere.de

meinTradingDesk
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Angebot für Kunden auf dzbank-wertpapiere.de

Laufendes Webinare-Angebot
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➢  geringer Zeitaufwand für relevanteste Infos 

➢  Schnell und unkompliziert 

➢  Gemeinsam mit den Experten Analysen,   

          Handelsstrategien und Produktideen ansehen 

➢  Live-Analysen 

22. Juni 2026

https://www.dzbank-wertpapiere.de/
https://www.dzbank-wertpapiere.de/service/termine
https://www.dzbank-wertpapiere.de/service/termine
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meinTradingDesk – neu auf www.dzbank-wertpapiere.de 

Einstieg durch Klick auf Symbol oder via MeinPortfolio

22. Juni 2026Seite 14

Empfehlung: 

„Meine persönliche Daten“ für 

die Anwendung meinTradingDesk 

administrieren

http://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
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Einmalige Hinterlegung der BLZ für die Anwendung meinTradingDesk

Wichtig für die Aktivierung der Order-Buttons in meinTradingDesk

22. Juni 2026Seite 15

Erklärvideo auf der Seite

mein-tradingdesk | dzbank-wertpapiere.de

http://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
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meinTradingDesk – 

ausgewählte Highlights

Innovative Tools und 

Funktionen für Trader  
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meinTradingDesk bietet zahlreiche, individualisierbare Bereiche, 

umfassende Marktdaten und Analysemöglichkeiten

22. Juni 2026Seite 17

➢ Individualisierbare Arbeitsbereiche

➢ Drag & Drop

➢ Verknüpfungen (Gruppierungen)

➢ Realtime Push

➢ Verknüpfung Order

➢ Indikatoren
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Trader Wingman: Erkennung von Chartmustern und 

Handelssignalen in Echtzeit

22. Juni 2026Seite 18



Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

meinTradingDesk bietet diverse Alert-Funktionen

Visualisierung der Kurs-Alerts im Chart

22. Juni 2026Seite 19



Hebelprodukte-Box mit Echtzeitberechnung von Aufgeld & Spread 

Verlinkung auf DZ BANK Wertpapiere Detailseite

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement22. Juni 2026Seite 20

Kaufen/Verkaufen Button mit direkter „Verlinkung in 

OKP-Brokerage“, wenn VR BLZ hinterlegt ist

Depot Import als Musterdepot/Watchlist via PSD2 

(Schnittstelle in „Prüfung“)



Ihre DZ BANK steht für den Support für Sie und Ihre Kunden zur Verfügung

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement22. Juni 2026Seite 21

K O N T A K T

FAQ

wertpapiere@dzbank.de

(069) 7447 - 7035

FAQ

E R K L Ä R – V I D E O S  
unter https://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk

„Ihr direkter Weg zu meinTradingDesk“

„Die wichtigsten Funktionen im Überblick“

„Die Navigation von meinTradingDesk“

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/faq-ansprechpartner.html
mailto:wertpapiere@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/faq-ansprechpartner.html
mailto:wertpapiere@dzbank.de
https://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
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Weitere Tools in dzbank-wertpapiere für Vieltrader

Kaufen/Verkaufen Button mit direkter 

„Verlinkung in OKP-Brokerage“, wenn 

VR BLZ hinterlegt ist

Depot Import als Musterdepot/Watchlist 

via PSD2 Schnittstelle in „Prüfung“



meinSparplan

Fonds-, ETF- und Aktiensparpläne im Depot-B



ChampionsForum 202622.06.2026Seite 24

Xetra-Gold ETC (WKN: A0S9GB) ab Ende Juli

für Ihre Beratung im Depot-B verfügbar

Bereitstellung und Archivierung der erforderlichen 

Beratungsdokumente (PIF) 

Einfache Aufnahme in die bankindividuelle 

Hausmeinung durch Integration in die 

Produktvorschlagsliste „meinSparplan“

Verfügbar für Einmalanlage und Sparplan*

* Sparplananlage vorläufig nur über WPDirect (siehe Handbuch QuickCode: DZSPAR) möglich
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meinSparplan im Depot-B: 250 neue Aktien und 8 neue Unionfonds

Das Produktuniversum an Aktien und Fonds

Union Investment

133 Fonds
 

ETFs

1.400 Fonds
davon 72 für die Beratung

Drittfonds attrax

58 Fonds
 

Anbieter

41 iShares-ETFs

20 Xtrackers-ETFs

11 Lyxor-ETFs

Anbieter

DWS

FIDELITY

Flossbach von Storch

Oekoworld

Frankfurter Aktienfonds für 

Stiftungen

Deutsche Concept

hausinvest*

*aufgrund der Haltefrist wird pro ausgeführter Sparplanrate eine gesonderte Depotposition aufgebaut

Aktien

500 Aktien
davon 235 für die Beratung 
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meinSparplan – Sparplan-Funktionalität im Depot-B

Aktuelle Zahlen, Daten, Fakten

Quelle: Eigene Berechnung WPDirect

Sparplan-Produkte 

im Depot-B:

64 % ETFs

19 % Union-/Drittfonds

17 % Aktien

Sparplanrate

pro Monat:

Ø 224 € Online

Ø 647 € Beratung

650 Banken

nutzen aktiv 

meinSparplan

Dashboard „Sparpläne“ in 

der Check-Up-Information 

seit 2022

22. Juni 2026



So nutzen Privatanleger ETFs

Entwicklung und Prognose bei ETF-Sparplänen
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Sehr starkes 

Wachstum bei 

ETF-Sparplänen

Quelle: extraETF.com Research, Stand 17.10.2023
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Was zahlt Ihr Haus für meinSparplan im Depot-B

Verlängerung der kostenlosen Sparplanausführung

1,30 Euro pro 

Sparplanausführung, 

unabhängig vom Volumen

0 Euro
 seit Mai 2021

bis 31.12.2027



meinKrypto

Die Wallet in der VR Banking App



Die erste Genossenschaftsbank ist live

Herzlichen Glückwunsch und vielen Dank an die VR-Bank Würzburg!
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„Aus Sicht der VR-Bank Würzburg ist der Start 

von meinKrypto in der VRBanking App ein 

Erfolg – technisch wie operativ ist der Go-Live 

absolut reibungslos verlaufen. Die Prozesse 

haben gegriffen, die Systeme liefen stabil, und 

wir konnten ohne Nacharbeiten sehr schnell in 

den Regelbetrieb übergehen.“

Andreas Scheller, Geschäftsfeldverantwortung 

Digitale Assets und Blockchain

VR-Bank Würzburg



Handel in Kryptowerten

KEIN Nischenprodukt in Deutschland

22. Juni 2026Seite 31

Quelle: Marktforschungsinstitut Splendid Research, April 2024

Jeder 8.

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement



▪ Sicherung der Kundenschnittstelle

▪ Potenziale ausschöpfen

▪ Angebot für alle Altersklassen

▪ Zeigen von Innovationsbereitschaft

▪ Schritt Richtung Zukunft

Ihr Haus im Blick

Nutzen für Ihr Privatkundengeschäft
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Ihre Kunden im Blick

Einfache Bedienung in der Banking App

▪ Kryptohandel in der bekannten Banking App (24/7)

▪ Alles in einer App: Konto, Depot, Wallet 

▪ 100 % Made in Germany: Handel, Abwicklung, 

Verwahrung und technischer Dienstleister aus 

Deutschland

▪ Mobile Only-Ansatz
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Bitcoin

(BTC)

Ethereum

(ETH)

Cardano 

(ADA)

Litecoin

(LTC)

Kryptowerte

Unsere marktorientierte Auswahl
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Alle Beteiligten

Auf einen Blick

meinKrypto

Genossenschaftsbank
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(BSDC)



Werkstattblick
Kundenprozesse & Prototyp
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Die meinKrypto Wallet

Mit 8 Klicks einfach eröffnet
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meinKrypto Order 

Mit 5 Klicks intuitiv Kryptowerte 24/7 handeln
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meinKrypto in der Banking App – Überblick

Krypto-Markt, Kryptowert-Details, Transaktionshistorie und FAQ
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Demo-Modus 

Dem Kunden stehen 50.000 Euro „Spielgeld“ zur Verfügung

oder

Einstieg ohne Wallet 

Eröffnung

Einstieg mit eröffneter 

Wallet
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meinKrypto im Onlinebanking

(Mobile Only-Ansatz) 

Anmeldung im Onlinebanking am Computer

▪ Der Kunde kann seinen Gesamtbestand 

sehen.

▪ Für weitere Details und Transaktionen muss 

der Kunde in die Banking App wechseln. 
DE38 1234 5600 0000 0279 95

Maxi Mustermann

Maxi Mustermann

Maxi Mustermann DE38 1234 5600 0000 0279 95
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Kundenreports 

Dokumente für den Kunden

Kryptowerteabrechnung 

▪ Der Kunde erhält zeitnah nach der Order (Kauf und Verkauf) eine Abrechnung in das 

ePostfach eingestellt.

Quartalsreporting

▪ Der Kunde erhält quartalsweise ein Reporting in sein ePostfach eingestellt.

Jahresreporting

▪ Der Kunde erhält im Folgejahr einen Info-Report für das abgelaufene Kalenderjahr 

(01.01. bis 31.12.) in sein ePostfach eingestellt. 
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Kundenreports

Kryptowerteabrechnung 

Musterbank eG * Musterstraße 1 * 123456 Musterstadt

Herr

Maxi Mustermann

Musterstraße 1

12345 Musterstadt

Musterstadt Bank eG
Volks- und Raiffeisenbank

Maxi Mustermann

(IBAN DE18123456789000027995),

BLZ 12345678 (BIC GENODE12FM1)
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Maxi Mustermann

Musterstraße 1

12345 Musterstadt

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Kundenreports

Quartalsreporting
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Kundenreports

Jahresreporting

▪ Jährliche Einstellung im ersten Quartal in das ePostfach des Kunden.

▪ Grundlage für die persönliche Steuererklärung des Kunden.
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Musterbank eG * Musterstraße 1 * 123456 Musterstadt



Steuerliche Betrachtung

Allgemeines

▪ Gewinne aus dem Verkauf von Kryptowerten 

müssen versteuert werden, wenn sie nach weniger 

als einem Jahr Haltedauer realisiert werden und 

mindestens 1.000 € betragen.

▪ Steuerlich werden die Gewinne als privates 

Veräußerungsgeschäft gesehen. 

▪ Besteuerung nach dem persönlichen 

Einkommenssteuersatz. 

▪ Der AK Umsatzsteuer beim BVR geht davon aus, 

dass die Provisionen im Kommissionsgeschäft 

umsatzsteuerfrei sind.
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Die genannten Informationen sind rechtlich unverbindlich. Im Zweifel ist ein Steuerberater einzubinden.



meinKrypto im 

BankingWorkspace
B2B Ansicht
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meinKrypto

Ansicht im BankingWorkspace
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meinKrypto

Ansicht im BankingWorkspace
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Vermögensbilanz

Ansicht im BankingWorkspace
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Jetzt starten,

Zukunft sichern!



Wichtige Kontaktdaten

Ihr Weg zur schnellen Hilfe



Kontaktdaten für Ihr Depot-B Wertpapiergeschäft

Fragen zu Produkten & Services 

Telefon / 

Fax 
E-Mail Chat

Wertpapierprodukte
069 7447 - 92600 /

069 7447 - 6969
wertpapiere@dzbank.de

Jetzt mit Chat Funktion im VR-

BankenPortal unter DZ92600

Order 069 7447 - 92800

GIS
069 7447 - 99400 /

069 7447 - 6969
gis-service@dzbank.de

VEBES
069 7447 - 7788 /

069 7447 - 6969
vebes-service@dzbank.de

Servicezeiten:

Montag bis Freitag 08:30 Uhr - 17:30 Uhr*

*Außer an gesetzlichen Feiertagen in Hessen, Fronleichnam sowie dem 24.12. und 31.12.
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https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/kontakt/ansprechpartner_kundenservice_wertpapiergeschaeft.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=wertpapiere@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/kontakt/ansprechpartner_kundenservice_order.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/gis_produkte/h_GIS_Hotline.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=gis-service@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=gis-service@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=gis-service@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/vebes/ansprechpartner_kundenservice_vebes.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=gis-service@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=gis-service@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=gis-service@dzbank.de


Kontaktdaten für Ihr Depot-B Wertpapiergeschäft 

Fragen zum Wertpapierhandel

Telefon /

Fax
E-Mail

Börslich

Brokerage Börse Inland
069 7447 - 1930 /

069 7447 - 7779
aktienbrokerage@dzbank.de

Brokerage Börse Ausland
069 7447 - 1938 /

069 7447 - 7779
aktienbrokerage@dzbank.de

Außerbörslich

Brokerage Zinsprodukte und Zertifikate 069 7447 - 6820

Fonds

Brokerage, Schnittstelle zu attrax 

Luxemburg
0711 940 - 2185 zertifikate.abrechnung@dzbank.de

attrax S.A. 00352 26026 - 7010 info@attrax.lu

Optionen und Futures

Brokerage Börsenterminprodukte 069 7447 - 42450 eurex-handel@dzbank.de
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https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=aktienbrokerage@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=aktienbrokerage@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=zertifikate.abrechnung@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=info@attrax.lu
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=eurex-handel@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=eurex-handel@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/de/tools/popup/kontakt.html?emailRequest=eurex-handel@dzbank.de


Vielen Dank
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Hinweise und Impressum

Rechtliche Hinweise

Dieses Dokument dient ausschließlich Informationszwecken. Dieses Dokument ist durch die DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank („DZ BANK”) erstellt 

und nur für den internen Gebrauch vorgesehen. Eine Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet. 

Dieses Dokument stellt weder ein öffentliches Angebot noch eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zum Erwerb von Wertpapieren, Finanzinstrumenten oder 

Kryptowerten dar. Die DZ BANK ist insbesondere nicht als Anlageberater oder aufgrund einer Vermögensbetreuungspflicht tätig. Dieses Dokument ist keine 

Finanzanalyse. Alle hierin enthaltenen Bewertungen, Stellungnahmen oder Erklärungen sind diejenigen des Verfassers des Dokuments und stimmen nicht 

notwendigerweise mit denen dritter Parteien überein. 

Die Inhalte dieses Dokuments entsprechen dem Stand zum Zeitpunkt der Erstellung des Dokuments. Sie können aufgrund künftiger Entwicklungen überholt sein, ohne 

dass das Dokument geändert wurde.

Impressum:

Herausgeber: DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Frankfurt am Main, Platz der Republik, 60265 Frankfurt am Main, 

Vertreten durch den Vorstand: Dr. Cornelius Riese (Vorsitzender), Stefan Beismann, Souâd Benkredda, Dr. Christian Brauckmann, Ulrike Brouzi, Johannes Koch, 

Michael Speth

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Henning Deneke-Jöhrens

E-Mail: wertpapiere@dzbank.de, Internet: www.dzbank-wertpapiere.de
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