B CFF FFS

SBB Inspiration
Days — Die Zukunft
beginnt heute.

Bern Wankdorf, 20.08.2024 bis 22.08.2024.




Ziel der SBB Inspiration Days.

» Prasentation zukunftsweisender, aktueller SBB-

Projekte und Themen.

* |nspiration durch Externe.

* FOrderung des Dialogs, der Vernetzung und der
interdisziplinareren Zusammenarbeit.

* Wissensvermittlung, Anregung zu Innovationen.

« Starkung der "OneSBB"-Kultur.




SBB Inspiration Days werden prasentiert von UE-FIM.

D

Innovationsprojekte
& Coaching

Methodisch gestitzte
Begleitung von Innovations-
projekten in Potentialevalua-
tionen, sowie Problem- und
Losungsexplorationen.

—

Workshop Facilitation
Gestaltung, Durchfiihrung und
Nachbereitung von Workshops

zum Setup von Innovations-
projekten.

o

AN

Szenarien

Durch Szenarien zukunftige
Chancen und Risiken proaktiv
identifizieren und die Resilienz
von Strategie- und Lang-
fristplanungen fordern.

“

Data& Analytics

Quantitative Datenanalysen
fur die Unternehmensent-
wicklung.

@@

Koordination uber-
greifende Innovationen

Unternehmensweite
Koordination von Innovations-
projekten.

G

Scouting&
Innovationsnetzwerke

Weltweite Suche nach
innovativen Losungen und
passenden Unternehmen
sowie Pflege des SBB
Innovationspartner
Managements.

4

Forschungs-& Hoch-
schulzusammenarbeit

Koordination der SBB Forsch-
ungsgefasse, Koordination von
Forschungsprojekten und
Gewahrleistung des Wissens-
transfers in die SBB.

bis
SBB Kickbox

Innovations- und
Weiterbildungsprogramm fur
engagierte SBB Mitarbeitende
mit guten Ideen.

iInnovation@sbb.ch

O0~0
O
—~0=

Community

SBB Community zur Starkung
der Innovationskultur und
Synergienutzung im gesamten
Unternehmen.






Dmytriy Pelts - DSRV AppBakery
SBB Inspiration Days, 21. August 2024




Was ist Extended Reality?

Virtual Augmented

Reality Reality




Was ist Virtual Reality (VR)?

Virtual

Augmented
Reality

Reality




Woflur VR?

* Visualisierung




Woflur VR?

* Visualisierung
« Schulungen




Woflur VR?

« Schulungen
* Learning by doing




Woflur VR?

« Schulungen

 Fehler erlaubt

11



Woflur VR?

* Visualisierung
« Schulungen
* Learning by doing
* F[ehler erlaubt
» Besserer Lerneffekt

A4x 275% 3.75x 4x

schneller als Training  selbstbewusster, das gelernte héhere emotionale Bindung zum héheres Konzentrationslevel
im Schulungsraum in der Praxis einzusetzen Inhalt als im Schulungsraum als beim E-Learning

How virtual reality is redefining soft skills training: PwG
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https://www.pwc.com/us/en/tech-effect/emerging-tech/virtual-reality-study.html?WT.mc_id=CT1-PL50-DM2-TR1-LS2-ND30-PR1-CN_AD-DT-TL-DIGITAL-TRANSCEND-TECH-06FY20-VR-SOFT-SKILLS-WEBPAGE-LI-organic&eq=CT1-PL50-DM2-CN_AD-DT-TL-DIGITAL-TRANSCEND-TECH-06FY20-VR-SOFT-SKILLS-WEBPAGE-LI-organic

Woflur VR?

« Schulungen

» Kaum Vorbereitung notig
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Wofur VR

* Schulungen

 Wiederholbar



Woflur VR?
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Praktische Schulung ohne VR




Praktische Schulung mit VR

e e () w oo 5



Was ist Augmented Reality (AR)

Augmented

Reality
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Wofur AR

« Navigation

Ziirich, Bahnhofquai/HB
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Woflr AR

« Navigation
» Visualisierung von Daten
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Woflr AR

e Remote Assistance
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Beacons@Ov

Francois Vessaz — DSRV AppBakery
SBB Inspiration Days, 21. August 2024



Was sind Beacons ?

nur bis 2025
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Wie funktionieren

Allow “App” to use
your location?
Uncover the top places and
events near you by enabling
locatign services

v Precise! I] i I i
®

‘

Allow Once

Allow While Using App

Don't Allow

Beacons ?
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Was senden diese Beacons ?

Statische IDs

Proximity UUID

Alliance

iBeacon Swiss
Pass®*

Dynamische IDs

Ephemeral ID

Eddystone EID
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End-to-end Prozess.

Damit der Beacon und das Backend kommunizieren kdnnen, ist das Einverstandnis der Kund:innen nétig.

(1) Der Beacon sendet seine ID ans Kundengerat. Ohne weitere Schritte ist diese Information wertlos.
(11 (2) Das Kundengerét Ubermittelt die Beacon-ID ans Backend.
[ (3) Im Backend kann die Beacon-ID einer Position im Wagen zugeordnet werden.
o] (4) Die Daten koénnen mit Informationen aus weiteren Backends veredelt werden (z.B. Zugsinformation, Verspatung)
0 (5) Reiseinformation wird ans Kundengerat Ubermittett.

Fur die Schritte (2) - (5) ist das Einverstandnis der Kund:innen zwingend nétig.
26



Wo gibt es Beacons ?
2019 2024 2024

SBB Femverkehr SBB Regionalverkehr GV Uberall wo GA gltig ist



Beacon Okosystem Mehrwert.

— Informationen im richtige Kontext.

- Verflgbar fir die ganze Ov Branche.

— Nur mit Bewilligung von Benutzer, sichergestellt bei OS.
— Anonymisiert Feedback.



Technische Landschaft.

Beacons Mgmt Backend

Use-case API

Beacons DB

Management API

Use Cases

App Backends

Service
Portal

e A
fir TU Aamins

Service

Beacon hardware

iIBeacon

Eddystone EID

Firmware

Eddystone UID /
Kontakt.io frame

App

1ir TU QOperators
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Beacons Okosystem — Use Cases.

In Betrieb:

K K=
® 2,

SBB FreeSurf SBB Inclusive Repair&Clean Train Clean App
DSO ROS DSO KIS DSO COS DSO BPS
Testphase: Ideen:

Alllance

Swiss
Pass’

Mydourney SBB Preview: OBl SBB Mobile: BIBO
Alliance SwissPass DSO MKS DSO MKS



Beacon Use Case API.

— APl um Beacon ID zu konvertieren zu ein
TU und Fahrzeug ID.

— APl um Feedback zu liefern.

— Braucht Freigabe von involvierten TU
(Alliance SwissPass Prozess).

V3

/api/v3/resolve

Resolves one or multiple queries (up to 100) about beacons. A query is either major and minor for iBeacon, or EID for Eddystone EID. Both types of queries can be mixed in a request, and responses will be Lal

- A
given in the same order. Queries for Eddystone EID can be made for now and up to 4 hours in the past. Answers contain, for each beacon, transport organisation code and beacon identifiers in this
organisation, as well as general information about the beacon. Answers are provided only for transport organisations which have allowed your use-case.

Parameters

No parameters

Request body

application/json v

Example Value Schema

"platformId”: droid”,
"platformVersion": "13",
"appIld"” ch b.freesurf",
"appVersion": "1.8.4",
installationId

7DF7D5-EB7A-4223-8DCF-E6SE@8BD75A4",
"sessionId”: "aZcab7ad-bca9-4bd9-a273-d26@03212add8",
"referenceTimestampInSec”:

"values”: [

{

“major”

"minor"
“scanTimestampInSec”:
"batteryMilliVolt":

https://developer.sbb.ch/apis/beacon/information
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https://developer.sbb.ch/apis/beacon/information

Beacon SDKSs.

- Zwei Abstraktionen um das ganze zu A
vereinfachen: S
— Scanner: Stream von Beacon IDs.
— Resolver: Stream von TU/Fahrzeug IDs.

— Verfugbar fGr Android. iOS folgt.

— OpenSource auf SBB GitHub Konto.

https://github.com/SchweizerischeBundesbahnen/be

acon-sdk-android
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https://github.com/SchweizerischeBundesbahnen/beacon-sdk-android
https://github.com/SchweizerischeBundesbahnen/beacon-sdk-android

Weitere INnfos
& Kontakten

Beacon Management PO: kevin.lang@sbb.ch (MP-FV-APL-VPL)
Technische Umsetzung: francois.vessaz@sbb.ch (DSRV AppBakery)
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mailto:kevin.lang@sbb.ch
mailto:francois.vessaz@sbb.ch
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