
Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

DZ Insight

Frankfurt, 2025

DZ BANK AG – Vertriebsprozessmanagement 



Seite 1

Das Team PKVG auf einen Blick

Wir sind für unsere Kunden da – zentral und regional vor Ort!

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025



Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick I

NEU: meinTradingDeskQuickCode: DZ764

NEU: meinTradingDesk

QuickCode: DZ764

NEU: meinDepot eSports Cup 2025QuickCode: DZPKCUP

NEU: meinDepot eSports Cup 2025

QuickCode: DZPKCUP
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NEU: meinKryptoHandel mit KryptowertenQuickCode: DZPKKRYP

NEU: meinKrypto

Handel mit Kryptowerten

QuickCode: DZPKKRYP

Omnikanalplattform – BrokerageQuickCode: DZPKOKP

Omnikanalplattform – Brokerage

QuickCode: DZPKOKP
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Marktbearbeitung Junge Kunden meinDepotQuickCode: DZPKJUKU

Marktbearbeitung Junge Kunden 
meinDepot

QuickCode: DZPKJUKU

Webkonferenzen/KundenimpulseVertriebssteuerer - QuickCode: DZVSTBeratungsprodukte - QuickCode: DZMIF

Webkonferenzen/Kundenimpulse

Vertriebssteuerer - QuickCode: DZVST

Beratungsprodukte - QuickCode: DZMIF

meinSparplan im Depot-BQuickCode: DZSPAR

meinSparplan im Depot-B

QuickCode: DZSPAR

Fit4Trading - Der PodcastQuickCode: DZPKPOD4

Fit4Trading - Der Podcast

QuickCode: DZPKPOD4

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/meindepot-esportscup.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/meindepot-esportscup.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/meindepot-esportscup.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/vertriebssteuerer---webkonferenz.html?q=DZVST
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html


TippsTricks für VertriebssteuererQuickCode: DZPKTIPP

Tipps&Tricks für Vertriebssteuerer

QuickCode: DZPKTIPP

Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick II
Online-DepoteröffnungQuickCode: DZODE

Online-Depoteröffnung

QuickCode: DZODE

Digitale ErlebnisweltQuickCode: DZDEW

Digitale Erlebniswelt

QuickCode: DZDEW

meinGISQuickCode: DZGIS

meinGIS

QuickCode: DZGIS
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Impulsmanager + AktionspläneQuickCodes: DZPKIM1 DZPKIM2 DZPKIM3

Impulsmanager + Aktionspläne

QuickCodes: DZPKIM1 DZPKIM2 DZPKIM3

PlattformenQuickCode: DZRP100

Plattformen

QuickCode: DZRP100

Abruf aller ePostfach-fähigen BelegeQuickCode: DZAP00

Abruf aller ePostfach-fähigen 
Belege

QuickCode: DZAP00

NEU: meinBestandsmanagerQuickCode: DZGISMB

NEU: meinBestandsmanager

QuickCode: DZGISMB

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/impulsmanager---aktionsplaene-zum-download.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/leere-depots---impulsmanager---aktionsplan-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/impulsmanager---aktiensplaene-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/wvs_hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html


Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick III
Ihre Idee des MonatsQuickCode: DZPKIDM

Ihre Idee des Monats
QuickCode: DZPKIDM
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Aktuelle Informationen (Eilmeldungen)QuickCode: DZ333

Aktuelle Informationen 
(Eilmeldungen)

QuickCode: DZ333

PrivatkundenQuickCode: DZ300

Privatkunden

QuickCode: DZ300
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Beratungsprodukte mit ZeichnungsfristQuickCode: DZAI111

Beratungsprodukte mit 
Zeichnungsfrist

QuickCode: DZAI111
Depot-B VerbundhausmeinungQuickCode: DZVHM

Depot-B Verbundhausmeinung

QuickCode: DZVHM

NachhaltigkeitNachhaltige AnlagelösungenQuickCode: DZPKNH

Nachhaltigkeit

Nachhaltige Anlagelösungen

QuickCode: DZPKNH

Kundendialogcenter Depot-B 
Privatkundenwertpapiergeschäft

QuickCode: DZ92000

Regulatorik im Depot-B: MiFID II

QuickCode: DZ278 (Allgem. DZREG)

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/idee_des_monats.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/idee_des_monats.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/aktuelle-mitteilungen/eilmeldungen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/aktuelle-mitteilungen/eilmeldungen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/boersen/mifid-ii.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/regulatorik.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/regulatorik.html


ePostfach

ePostfach

 meinBestands- manager

meinBestands-

manager

Digitale Erlebniswelt

Digitale 

Erlebniswelt

Hausmeinungim Depot-B

Hausmeinung

im Depot-B

GENOWPControlling

GENO

WPControlling

Fixe  latenteFälligkeiten

Fixe & latente

Fälligkeiten

Aktuelle Themen im Vertriebsprozessmanagement

Seite 5

meinKrypto

meinKrypto

PreismodelleDepot-B

Preismodelle

Depot-B

meinSparplanim Depot-B

meinSparplan
im Depot-B

 meinDepot für junge Kunden

meinDepot 
für junge Kunden

OnlineDepoteröffnung

Online

Depoteröffnung

Online-Brokerage

Online-

Brokerage

   Pauschal preismodell meinDepot Premium

Pauschal

preismodell

meinDepot

Premium 
dzbank-wertpapiere.de

dzbank-

wertpapiere.de

meinTradingDesk

meinTradingDesk

Omnikanal-plattform

Omnikanal-

plattform

Impulsmanager

Impulsmanager

Vertriebs-kampagnen

Vertriebs-

kampagnen

Ein Bild, das Mann, Person, Schlips, tragen enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Ein Bild, das Person, Mann, Anzug, Schlips enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Ein Bild, das Mann, Person, Himmel, tragen enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Ein Bild, das Person, Mann, Anzug, tragen enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Oktober 2025 Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Ein Bild, das Mann, Person, Krawatte, Anzug enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

…und vielesmehr…

…und vieles

mehr…

Ein Bild, das Kreis, Grafiken, Symbol, Logo enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.



Omnikanalplattform

Onlinebrokerage mit dem VR-ProfiBroker



Stets aktuell informiert: Infoseite im VR-BankenPortal 

Alles auf einen Blick (QuickCode DZPKOKP)

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 7

• Aktuelle Entwicklungen des

VR-ProfiBrokers auf der 

Omnikanalplattform

• Zugang zu aktuellen „Prototypen“ für 

Browser und Banking-App des neuen 

VR-ProfiBrokers

• Bedienungsanleitungen und 

Handlingleitfäden zu den einzelnen 

Funktionen werden sukzessive eingestellt

• Detaillierte Beschreibungen sind ebenso 

im VR-InfoForum vorhanden

August 2025

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/exklusive-einblickeindiekonzeption.html

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/exklusive-einblickeindiekonzeption.html

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/exklusive-einblickeindiekonzeption.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/exklusive-einblickeindiekonzeption.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/exklusive-einblickeindiekonzeption.html
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Aufruf des Banking Workspace Sparplan anlegen – Erfassung 
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Aufruf des Banking Workspace
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Kunden suchen 
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Übernahme des Kunden .. 
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Anzeige Sparplanübersicht des Kunden
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (1/9)
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (2/9)
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (3/9)
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (4/9)
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (5/9)
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (6/9)



Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025Seite 19

Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (7/9)



Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025Seite 20

Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (8/9)
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Erfassen eines Sparplans (9/9)
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Depot-B Sparplan im Banking Workspace (B2B)

Bearbeitung eines Sparplans bzw. Löschung 

Einstiegsmaske zur Bearbeitung Einstiegsmaske zur Löschung



Blick ins Livesystem OKP Brokerage?

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 23 August 2025



Digitale Erlebniswelt

meine Anlagezertifikate
Geldanlage fühlen, sehen, hören



Unterstützungsleistungen für die Genossenschaftsbanken im Überblick

Digitale Erlebniswelt (DEW) – meine Anlagezertifikate 

− Unterstützung der Genossenschaftsbanken bei der Implementierung/Freischaltung der Digitalen 

Erlebniswelt in der Brokerage-Anwendung der Kunden (seit 17./18.04.2024 zentral für alle freigeschaltet)

− Bereitstellung von Leitfäden, Checklisten und Prüfunterlagen sowie Unterstützung bei der 

Vermarktung (diverse Werbemittel in digitaler und gedruckter Form)

− Die DEW schafft ein Erlebnis für Kunden und Berater und verbindet persönliche und digitale 

Beratung: 

− Kunden werden über die Entwicklung ihres Anlagezertifikates informiert – 

zeitnah, verständlich und individuell mit tagesaktuellen Charts und Wiederanlage- 

alternativen sowie der Kontaktmöglichkeit zum persönlichen Bankberater

− Der Berater wird synchron über verschiedene Kanäle (IDA & agree21 

Anlassvorlagen, Bankberateransicht) aktiv mit relevanten Informationen 

zu seinen Kunden versorgt.

− Genossenschaftsbanken haben über das VR-BankenPortal und 

meinGIS Zugang zur Berateransicht (= gespiegelte Kundenansicht im Online-Brokerage)

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 38 August 2025



Die Digitale Erlebniswelt besteht aus drei Teilen

1. Teil: Erlebniswelt „Meine Anlagezertifikate“ für Ihre Kunden im Online-Brokerage

2. Teil: Impulssteuerung in agree21 Vertriebsmanagement

3. Teil: Berateransicht zum Austausch mit Ihren Kunden

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025Seite 39

1 2 3



Fixierung Fälligkeit/WiederanlageZinszahlung

Die Digitale Erlebniswelt informiert Kunden über die Entwicklung ihres 

Anlagezertifikates – zeitnah, verständlich & individuell

August 2025 Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 40

Kunde

Invest-Status

Ihr Kundenberater ist nur einen Klick entfernt

Kundenberater

Kundenimpulse

ePostfach/eBanking Brief ? !✓



Die Digitale Erlebniswelt informiert Ihre Kunden über die Entwicklung ihres 

Anlagezertifikates – zeitnah, verständlich und individuell

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 41

Berater erhält Informationen synchron zum Kunden:

Der Berater wird über verschiedene Kanäle (IDA & agree21 Anlassvorlagen, 

Bankberateransicht) aktiv mit relevanten Informationen zu seinen Kunden versorgt.

Generierung von Kontaktanlässen für Berater:

Kunden wird zu jedem Zeitpunkt eine Kontaktmöglichkeit zu ihrem persönlichen Bankberater 

angeboten. Mit nur einem Klick kann der Berater durch eine Nachricht im eBanking 

kontaktiert werden.

Nachrichtenversand über verschiedene Kanäle:

Kunden werden via ePostfach und Brief über Fixierungen, Zinszahlungen und Fälligkeiten 

informiert. ePostfach-Nachrichten leiten den Kunden über Links in die Digitale Erlebniswelt.

Kunden für Online-Depot freischalten:

Kunden erhalten durch die Nutzung ihres Onlinedepots vielfältige Informationen zu ihren DZ 

BANK Anlagezertifikaten. Die Digitale Erlebniswelt kann als unterstützendes Argument bei 

der Freischaltung eines Online-Depots genutzt werden, um Beratungskunden zu hybriden 

Kunden zu befähigen.

Umfassende Informationen im VR-BankenPortal:

Über das VR-BankenPortal können weitere Informationen rund um die Digitale Erlebniswelt 

abgerufen werden. Dort finden Sie u.a. Leitfäden, Broschüren, Auswertungen und den 

Zugang zur Bankberateransicht.

August 2025



Die Digitale Erlebniswelt informiert Ihre Kunden aktiv, sobald ihr 

Anlagezertifikat im Kundendepot aufgenommen wird
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Volksbank
Musterstadt

Nach Brokerage-Aufruf erhalten Sie 

automatisch die relevanten Informationen 

zu Ihrem neuen Anlagezertifikat
Alle Informationen und noch viel mehr finden Sie in der Detailansicht zu Ihrem 

neuen Anlagezertifikat

ePostfach

Brief

Fixierung

Nachricht

per

Zusätzliche Nachricht 

im VR-ProfiBroker

Impulsanzeige

Puffer bei 

Produktauflage und 

weitere Produktdaten

Header mit Basis-

informationen zum 

Anlagezertifikat

Beraterkontakt mit 

nur einem Klick

Interessante 

Informationen im 

Videoformat

August 2025
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Der Wiederanlageprozess von Anlagezertifikaten wird durch die DEW 

vereinfacht – Produktinformationen und (Wieder-) Anlagemöglichkeiten

August 2025Seite 43

* Freischaltung (Setting-Schalter „Hausmeinung“) in der OKP-Administration 

durch die Bank vorausgesetzt

Zuordnungslogik: 

Wenn Fälligkeit/Rückzahlung ansteht, werden Wiederanlageprodukte angezeigt 

(1. Priorisierung gleicher Basiswert);

Steht keine Fälligkeit an, erfolgt die Anzeige von alternativen 

Anlagemöglichkeiten (1. Priorisierung anderer Basiswert) 

Information zur Fälligkeit

Neue Wiederanlage- 

bzw. Alternativprodukte*

Details anzeigen

Zurück Berater kontaktieren Zeichnen

„Zeichnen“ > Verlinkung 

zur Abschlussstrecke
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Die drei Top Erfolgsfaktoren aus der Praxis – DEW / Meine Anlagezertifikate

Von Banken für Banken
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Anlage und Produktinformationen 

erlebbar machen!

✓ Kunden erhalten Impulse zu 

Fälligkeiten über „Meine 

Anlagezertifikate“ 

✓ Visuelle Darstellung der Infos zum 

fälligen Produkt mit Wiederanlage-

möglichkeiten

✓ Produktvorschläge mit „Zeichnungs-

Button“: schnelle Wiederanlage durch 

Verlinkung zur Abschlussstrecke

✓ Kontaktpunkte zum Berater

Vertriebssteuerung 

✓ Steuerung der Wiederanlage- und 

Alternativprodukte über die 

Hausmeinung

✓ Anzeige der Anlagemöglichkeiten 

basiert auf individueller Bank-

Hausmeinung

Beratung und Wiederanlage leicht 

gemacht

✓ Ressourcenschonende und effiziente 

Wiederanlage durch Verlinkung zur 

Abschlussstrecke/Zeichnung

✓ Impulse zu Fälligkeiten über agree21 

Vertriebsmanagement 

✓ DEW-Berateransicht über VR-

BankenPortal und meinGIS aufrufbar



Übersicht der aktuell darstellbaren Zertifikatetypen

Meine Anlagezertifikate in der Digitalen Erlebniswelt

ANLAGE-

ZERTIFIKATESTRUKT.

ANLEIHEN

AKTIEN
KLASSISCHE

ANLEIHEN

Seite 45

1. ZinsFix (sämtliche Varianten) ✓

2. Kombi ZinsFix ✓

3. Rendite Express ✓

4. Memory Express ✓

5. IndexFlex Express ✓

6. Aktienflex ✓

7. Express ✓

8. Renditezertifikate* ✓

9. VarioZins ✓

10. Best of Basket ✓

11. Extra Chance ✓

Weitere Zertifikatetypen: nur als Kompaktansicht

Seite 45

* ohne Revival-Feature (Stand Mai 2020)
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Unterstützungsleistungen für die Digitale Erlebniswelt finden Sie im 

VR-BankenPortal
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VR-BankenPortal / QuickCode „DZDEW“

Vertriebssteuerer

• Leistungsbeschreibung der Digitalen Erlebniswelt

• QuickGuide zum Leistungsumfang und Prozessen

• Prozessbeschreibungen zur Aktivierung der Impulssteuerung

• Checkliste und Prüfunterlage 

Berater

• Leistungsbeschreibung der Digitalen Erlebniswelt

• „Meine Anlagezertifikate auf einen Blick“

• Beratersicht „Meine Anlagezertifikate“

August 2025

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html


Berateransicht: Meine Anlagezertifikate – Digitale Erlebniswelt (DEW)

Optimierte Anzeige für Ihre Fälligkeitenbearbeitung mit Ihren Kunden

Ausweitung der Anzeigedauer:

Anlagezertifikate werden bis 60 Tage 

nach Fälligkeitstermin in der Berateransicht 

angezeigt

Link zur Berateransicht:

▪ VR-BankenPortal: QuickCode DZDEW 

▪ via meinGIS:

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 47 August 2025

Anzeige der 

Produktdaten und 

grafische Darstellung bis 

60 Tage nach Fälligkeit

Neu

Nutzerspezifische 

Eingabeparameter 

(User-ID + BLZ) 

werden automatisch 

befüllt

Anzeigeoption: 

mit Wiederanlage-

produkten

✓

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/privatkunden-webkonferenzen.html


Berateransicht inkl. Anzeige der Wiederanlagemöglichkeiten
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Kunde
• Impulse zu Fälligkeiten über Digitale 

Erlebniswelt

• Produktvorschläge und Kontaktpunkte zum 

Berater für eine schnelle Wiederanlage

Berater
• Impulse zu Fälligkeiten über agree21 

Vertriebsmanagement 

• Berateransicht für Meine Anlagezertifikate

Vertriebsteuerung
• Steuerung der Wiederanlage- und 

Alternativprodukte über die Hausmeinung*

Information zur 

Fälligkeit

Neue Wiederanlage- 

bzw. 

Alternativprodukte*

Beraterkontakt 

* Zuordnungslogik: wenn Fälligkeit/Rückzahlung 

ansteht, dann werden Wiederanlageprodukte 

angezeigt (1. Priorisierung gleicher Basiswert), 

ansonsten erfolgt die Anzeige von 

Alternativanlageprodukte (1. Priorisierung anderer 

Basiswert) 

August 2025



Brokerage plus
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Was hat uns bewegt, VR ProfiTrader zu kündigen 

und einen neuen Weg im Vertrieb zu gehen? 
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Zeitplan der Umstellung von VR ProfiTrader auf OKP Brokerage+/TradingDesk
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Bisheriges Nutzungsverhalten der Kunden in „VR ProfiBroker“ und „VR ProfiTrader“

Es ist dem Verbund seit 2014 nicht gelungen wesentliche Kunden für VRPT zu gewinnen 
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Zielfoto – wo wollen wir für die Zielgruppe hin ?
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Was sagen die Kunden – was ist den Kunden wichtig ? 
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Wie schaut unserer Nachfolgelösung aus ? 

➢ Es wird keine eigenständige 

Plattform mehr für ehemalige VR 

ProfiTrader Kunden geben

➢ Wir werden Funktionserweiter- 

ungen (z.B. Session TAN + TIME)

     in die OKP integrieren (Brokerage+)

➢ Wir werden weitere Tools über einen 

TradingDesk in dzbank-wertpapiere.de 

anbieten

➢ Wir ändern den Freischaltungs- 

prozess auf Kundenebene (künftig 

schaltet sich der Kunde „selbst“ frei) 

➢ Wir bieten die Folgelösungen für alle 

Banken/Onlinedepots „kostenfrei“ an 
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Erweiterung OKP Brokerage und Bereitstellung meinTradingDesk

Angebot für tradingaffine Kunden

August 2025Seite 56

Erweiterung OKP: Brokerage plus

✓ Session-TAN 

✓ Session Time (6 Stunden)

✓ Direkthandel

 Gesamtbestand (inkl. der Intraday-Transaktionen)

meinTradingDesk

✓ Kostenfreie Profi-Anwendung

✓ Realtime-Marktinformationen

✓ Eigene / Individualisierbare Arbeitsbereiche

✓ Drag&Drop-Funktionen

✓ Realtime-Push

✓ Push-Chart 

✓ Einfache Bedienbarkeit

Was gibt es künftig nicht mehr !



✓ Die neuen Funktionen können

von Ihren Brokerage-Kunden unter 

dem Menüpunkt „Brokerage plus“ 

selbst freigeschaltet werden.

✓ Die Vertragsunterlagen erhält Ihr

Kunde ins ePostfach eingestellt.* 

Zusätzlich ist ein direkter Download möglich.
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Brokerage plus: Aktivierung Session-TAN und Session Time

Self-Service durch Ihre Kunden in der OKP
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*Voraussetzung für ePostfach-Einstellung: 

Standardformulare müssen in agree21 automatisch aktiviert sein oder

Formular ZFBRPLUS1 (zentrales Formular Brokerage plus 1) muss für ePostfach aktiviert werden („Ja“)



Brokerage plus: Session-TAN und Session Time

Anzeige im OKP-Brokerage nach Aktivierung
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Anzeige des Session-TAN Status. 

Bei deaktivierter Session-TAN wird bei Klick 

zur Aktivierung eine TAN-Abfrage gestartet 

Session-Zeitfenster ist in 

dieser Session automatisch 

auf 6 Std. erweitert

Funktionen außerhalb 

des Brokerage sind 

ausgeblendet 

Orderstrecken stehen 

unter Handel & Depot 

zur Verfügung 
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Erste Einblicke in das künftige Angebot 

Kaufen/Verkaufen Button mit direkter Verlinkung in 

OKP-Brokerage, wenn VR BLZ hinterlegt ist

Depot Import als Musterdepot/Watchlist via PSD2 

Schnittstelle in Prüfung



Hausmeinung „Kenntnisse und/oder Erfahrungen“ Kenntnisermittlung nach BT 6 MaComp

Exkurs: Zielmarktkriterien (ZMK) ∙ Kategorie „Kenntnisse und/oder Erfahrungen“

Abgrenzung zur Kenntnisermittlung nach BT 6 MaComp

August 2025Seite 60

ZMK: sämtliche Zertifikate fallen in die Stufe „Erweiterte Kenntnisse“ 

u./o. Erfahrungen mit Finanzprodukten“ oder darüber 
(seit Einführung MiFiDII).

Test „Erweiterte Kenntnisse“ gilt u.a. für folgende Produkte: 

Bonitätsabhängige Schuldverschreibungen, Reverse-Zertifikate, alle 

Basket-Zertifikate (inkl. Worst-Of-Baskets), Nachranganleihen, Knockouts

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement



dzbank-wertpapiere.de

meinTradingDesk
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Angebot für Kunden auf dzbank-wertpapiere.de

Laufendes Webinare-Angebot
 

Seite 80

➢  geringer Zeitaufwand für relevanteste Infos 

➢  Schnell und unkompliziert 

➢  Gemeinsam mit den Experten Analysen,   

          Handelsstrategien und Produktideen ansehen 

➢  Live-Analysen 

August 2025

https://www.dzbank-wertpapiere.de/
https://www.dzbank-wertpapiere.de/service/termine
https://www.dzbank-wertpapiere.de/service/termine
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meinTradingDesk – neu auf www.dzbank-wertpapiere.de 

Einstieg durch Klick auf Symbol oder via MeinPortfolio

August 2025Seite 82

Empfehlung: 

„Meine persönliche Daten“ für 

die Anwendung meinTradingDesk 

administrieren

http://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
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Einmalige Hinterlegung der BLZ für die Anwendung meinTradingDesk

Wichtig für die Aktivierung der Order-Buttons in meinTradingDesk
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Erklärvideo auf der Seite

mein-tradingdesk | dzbank-wertpapiere.de

http://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
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meinTradingDesk – 

ausgewählte Highlights

Innovative Tools und 

Funktionen für Trader  
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meinTradingDesk bietet zahlreiche, individualisierbare Bereiche, 

umfassende Marktdaten und Analysemöglichkeiten
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➢ Individualisierbare Arbeitsbereiche

➢ Drag & Drop

➢ Verknüpfungen (Gruppierungen)

➢ Realtime Push

➢ Verknüpfung Order

➢ Indikatoren
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Trader Wingman: Erkennung von Chartmustern und 

Handelssignalen in Echtzeit
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meinTradingDesk bietet diverse Alert-Funktionen

Visualisierung der Kurs-Alerts im Chart
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Hebelprodukte-Box mit Echtzeitberechnung von Aufgeld & Spread 

Verlinkung auf DZ BANK Wertpapiere Detailseite
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Kaufen/Verkaufen Button mit direkter „Verlinkung in 

OKP-Brokerage“, wenn VR BLZ hinterlegt ist

Depot Import als Musterdepot/Watchlist via PSD2 

(Schnittstelle in „Prüfung“)



Ihre DZ BANK steht für den Support für Sie und Ihre Kunden zur Verfügung
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K O N T A K T

FAQ

wertpapiere@dzbank.de

(069) 7447 - 7035

E R K L Ä R – V I D E O S  
unter https://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk

„Ihr direkter Weg zu meinTradingDesk“

„Die wichtigsten Funktionen im Überblick“

„Die Navigation von meinTradingDesk“

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/faq-ansprechpartner.html
mailto:wertpapiere@dzbank.de
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage/faq-ansprechpartner.html
mailto:wertpapiere@dzbank.de
https://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
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Weitere Tools in dzbank-wertpapiere für Vieltrader in Abstimmung/Entwicklung

Kaufen/Verkaufen Button mit direkter 

„Verlinkung in OKP-Brokerage“, wenn 

VR BLZ hinterlegt ist

Depot Import als Musterdepot/Watchlist 

via PSD2 Schnittstelle in „Prüfung“



meinDepot

Das Depot für junge Kunden



Trend intakt – Zahl der Depots steigt weiterhin 

Die Kunden setzen auf das Wertpapiergeschäft
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Quelle: eigene Darstellung, Daten von der Bundesbank, Stand: 07.01.2025  

Wertpapierdepots in Deutschland
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Der genossenschaftliche Finanzverbund stagniert gegen den Trend
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Vergleich Depot-B vs. Trade Republic in Deutschland

Quellen: eigene Darstellung; Handelsblatt: „Trade Republic – Neobroker gewinnt vier Millionen Neukunden“ – 10.01.2025

Depot

▪ Trade Republic hat ein 

exponentielles 

Kundenwachstum. In 

2024 hat sich die 

Kundenzahl in 

Deutschland mehr als 

verdoppelt.

▪ Trade Republic hat 

insgesamt 8 Millionen 

Kunden in 17 Ländern 

der Eurozone 



Ihre Vertriebsaktivitäten machen den Unterschied

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025Seite 113

Quelle: eigene Darstellung; Deutsches Aktieninstitut; Jüngere Anlegerinnen und 

Anleger bleiben der Aktienanlage treu – 15.01.2025 
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+ / - 0 %

- 3,3%

- 5,4 %

+ 2,7 %

in Millionen

Aktiensparer in Deutschland

Quelle: eigene Berechnung, Anzahl Depots in den Altersklassen bis 30 Jahre 

Stand – 15.01.2025 

Wir gewinnen junge 

Depotkunden 

stärker als der 

Trend!

19.052 27.117
10.133

13.070

80.647

110.705

+ 42 %

+ 29 %

+ 37 %

0 – 13 Jahre 

14 – 17 Jahre 

17 – 30 Jahre 

2023

Depot-Bs junger Kunden bei 

Genossenschaftsbanken

2024

+37%



Bundesweite Altersstruktur der Depots

Herausforderung aber auch großes Potenzial liegt beim „Aufbau“ junger Kunden
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frühzeitige 

Gewinnung und 

Bindung von 

jungen Kunden
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NeoBroker

Quelle: Kantar Kundenumfrage (2021), S.18

Entscheidungsfaktoren bei der Depotwahl

Ihr Vorteil: Persönliche Beratung, Datenschutz und Produktpalette
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Top-Argumente für junge Kunden

August 2025Seite 116

Top 

Leistung und 

gleichzeitig 

günstig!

Mein persönliches 

Beraterteam auf Augenhöhe!

Einfach bei meiner Bank 

– Konto & Depot & 

Sparplan & Kreditkarte

Alles in einer App! „Ach so“ - Effekt 

→ Regional und bei 

Social Media greifbar!

Alle meine 

Finanzthemen 

aus einer Hand!
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Ihre starke Ausgangsbasis kombiniert mit den neuen Bausteinen

Sie haben jetzt das Fundament um die jungen Kunden zu erobern

Seite 117

Vertrauen 

der Kunden

Daten-

sicherheit

Beratung 

vor Ort

Bei Problemen / 

Krise für den 

Kunden 

erreichbar

Bestand an 

jungen 

Kunden

Online-

Depot-

eröffnung

mein

Sparplan

Attraktives 

Preis-

modell

meinDepot

App

August 2025
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Marktbearbeitungskonzept „Junge Kunden“

Drei Säulen, um junge Kunden zu Wertpapierkunden zu entwickeln!

Seite 118

Prozesse und Strukturen Finanz-Knowhow Begeisterung

Online-

Depot-

eröffnung

mein

Sparplan

Attraktives 

Preis-

modell

meinDepot

App

August 2025
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meinDepot: Unsere gemeinsame Investition in die Zukunft

Attraktives Depotmodell für junge Kunden unter 31 Jahren

Seite 119

Depotentgelte

Depotführung

Börsenorderentgelte

Orderpauschale Quotrix & 

Tradegate

Handel von DZ BANK Derivaten

meinDepot

0,00 €

meinDepot

4,95 €

4,95 €

Ihre Einkaufskonditionen 

bei Umsetzung meinDepot

0,00 €

4,00 €

0,00 €

Fonds, ETF- und Aktiensparpläne
0,00 €

ggf. Ausgabeaufschläge
0,00 €

Ihre Einkaufskonditionen 

bei Umsetzung meinDepot

Komplettes Depotmodell inkl. Leistungsspektrum und weiterer Preise werden im Rahmen der Umsetzung des 

Preismodells besprochen.

August 2025
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Marktbearbeitungskonzept „Junge Kunden“

Finanz-Knowhow fördern
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Fit4Trading

Finanz-Knowhow

Research – 

kurz und prägnant
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Fit4Trading im Überblick

Aufbau von Wertpapier-Wissen innerhalb der Zielgruppe
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Ziel: Junge Kunden gewinnen und binden

▪ Modularer Aufbau

▪ Dezentrale Durchführung durch Sie

▪ Begeisterung für das Wertpapiergeschäft 

wecken

▪ Detailvideos zur Wissensvermittlung

▪ Kontaktpunkte mit jungen Kunden sichern

https://e.video-cdn.net/video?video-id=CW3Sk5ttKeA1kjvf_-cM_S&player-id=2gajK6irQU2-Z4PKFWfZaY&channel-id=86735
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Fit4Trading – Der Podcast

Für Ihre „Junge Kunden“-Ansprache
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Spotify Deezer Amazon Music Apple Podcasts

✓ Marktthemen, Trends und aktuelle Entwicklungen 

an den Kapitalmärkten

✓ Auf allen gängigen Streamingportalen abzurufen

✓ Informationen und Werbeunterlagen im 

VR-BankenPortal QuickCode DZPKPOD4

 

 Social Media Posts zum Einbinden in Ihre 

Social Media Kanäle. 



Best Practice-Beispiel: VR Bank Fulda eG

Kampagne meinDepot inkl. Gewinnspiel im Werbe-Karussell auf der Homepage
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Quelle: https://www.vrbankfulda.de/startseite.html (Stand: 15.08.2022)



Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Best Practice-Beispiel: VR Bank Fulda eG

Kampagne meinDepot inkl. Gewinnspiel unter dem Reiter „Junge Kunden“ 
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Attraktives Preismodell ist das Fundament

Wettbewerbsvergleich I 
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Quelle: eigene Darstellung & Recherche bei den unterschiedlichen Anbietern; Stand Januar 2025

Bank

Depotmodell

Depotführung Ordergebühr Ausführungskosten 

Sparplan

Anzahl Sparpläne Anzahl 

Börsenplätze

VR Bank 

meinDepot

0,00 € 4,95 € 0,00 € > 1.400 ETFs, ca. 500 Aktien Alle (2 zu 4,95 €)

Trade Republic 

Depot

0,00 € 1,00 € 0,00 € > 2.500 ETF, 2.700 Aktien, 

ca. 70 Kryptos

1

Scalable Capital 

Free Broker

0,00 € 0,99 € 0,00 € > 2.500 ETFs / davon 2.500 

kostenfrei, 14 Kryptos 

2

.comdirect

Depot

0,00 €

(für die ersten 3 Jahre, danach 

kostenlos bei mind. 2 Trades p. 

Q. / Girokontoführung / 

Wertpapiersparplan)

Ab 4. Jahr 1,95

4,90 € (plus 0,25% 

Orderprovision)

(nach 12 Monaten 9,90 €)

0,00 € bei ausgewählten 

ETFs

1,50 % der Sparrate 

(bei Fonds reduzierter AA)

ca. 1700 ETF / davon ca. 200 

kostenlos

ca. 1.100 Aktien

Alle

S-Broker

Depot

0,00 € 

(1 Order p. Q. / 

Vermögensstand mind. 10.000 

€, sonst 3,99 €)

4,99 € + 0,25% vom 

Orderwert zzgl. Handelsplatz-

/Abwicklungsentgelt

0,00 € bei ausgewählten 

ETFs / Fonds

2,50 % der Sparrate

> 1.500 ETFs / davon ca. 650 

kostenlos 

> 600 Aktien

Alle
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Attraktives Preismodell ist das Fundament

Wettbewerbsvergleich II 
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Bank

Depotmodell

Depotführung Ordergebühr Ausführungskosten 

Sparplan

Anzahl Sparpläne Anzahl 

Börsenplätze

VR Bank 

meinDepot

0,00 € 4,95 € 0,00 € > 1.400 ETFs, ca. 500 Aktien Alle (2 zu 4,95 €)

Consorsbank

Depot

0,00 € 0,95 € (in den ersten 12 

Monaten, zzgl. marktüblicher 

Spreads), danach 4,95 € + 

0,25% des Ordervolumens 

(Annahme Silver Status)

0,00 % (in den ersten 12 

Monaten, zzgl. 

marktüblicher Spreads), 

danach 4,95 €

> 1.700 ETFs / davon ca. 450 

kostenlos

> 5.000 Aktien

Alle (1 zu 0,95 €)

ING

Dirkekt-Depot

0,00 € 4,90 € zzgl. 0,25 % des 

Ordervolumens + 

Handelsplatzgebühren 

0,00 € bei ETFs

1,75 % der Sparrate bei 

Aktien

> 1.000 ETFs

> 550 Aktien

Alle

DKB

DKB-Broker

0,00 € Ab 10 € abhängig vom 

Ordervolumen

1,50 € (2,50 € bei 

Namensaktien)

> 2.000 ETFs / davon 450 im 

Aktionszeitraum (bis Ende 

2025) kostenlos

> 40 Aktien

10

flatex

flatex Depot

0,00 € 5,90 € + 2,00 €1 

pauschale 

Handelsplatzgebühr

0,00 € > 1.500 / davon 1.400 

kostenfrei

Alle

Quelle: eigene Darstellung & Recherche bei den unterschiedlichen Anbietern; Stand Januar 2025 



meinSparplan

Fonds-, ETF- und Aktiensparpläne im Depot-B



Neue Funktion im Depot-B

Sparpläne mit „meinSparplan“

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 128

Depot-B

Anlagezertifikate
Fonds/ETFs

(Einmalanlage)
Aktien Renten

Fonds/ETFs 

(Sparplan)
Aktien

(Sparplan)

August 2025



meinSparplan

Die Sparplanlösung für das Depot-B

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 129

Ausführung alle 1, 2, 3, 6 

und 12 Monate Order in Euro

Unionfonds Ausführung am 1. oder 15. 

eines Monats

Mindestgrößen:

10 EUR (ETFs/Aktien)

25 EUR (Unionfonds)

50 EUR (Drittfonds)

Depot-B

ETFs

meinSparplan

VolumenAusführungAngebot Verwahrung

Dynamisierung möglich

Drittfonds

Aktien

August 2025
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meinSparplan im Depot-B: 250 neue Aktien und 8 neue Unionfonds

Das Produktuniversum an Aktien und Fonds

Union Investment

132 Fonds
 

ETFs

1.400 Fonds
davon 72 für die Beratung

Drittfonds attrax

58 Fonds
 

Anbieter

41 iShares-ETFs

20 Xtrackers-ETFs

11 Lyxor-ETFs

Anbieter

DWS

FIDELITY

Flossbach von Storch

Oekoworld

Frankfurter Aktienfonds für 

Stiftungen

Deutsche Concept

hausinvest*

*aufgrund der Haltefrist wird pro ausgeführter Sparplanrate eine gesonderte Depotposition aufgebaut

Aktien

500 Aktien
davon 235 für die Beratung 

NEU
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meinSparplan – Sparplan-Funktionalität im Depot-B

Aktuelle Zahlen, Daten, Fakten

Quelle: Eigene Berechnung WPDirect Stand 01.02.2025

Sparplan-Produkte 

im Depot-B:

64 % ETFs

19 % Union-/Drittfonds

17 % Aktien

Sparplanrate

pro Monat:

Ø 224 € Online

Ø 647 € Beratung

650 Banken

nutzen aktiv 

meinSparplan

Dashboard „Sparpläne“ in 

der Check-Up-Information 

seit 2022

August 2025



So nutzen Privatanleger ETFs

Entwicklung und Prognose bei ETF-Sparplänen

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 132 August 2025

Sehr starkes 

Wachstum bei 

ETF-Sparplänen

Quelle: extraETF.com Research, Stand 17.10.2023
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Entwicklung meinSparplan bei Ihren Privatkunden

Vor allem jüngere Kunden nutzen Sparpläne

Seite 133

Quelle: DZ BANK, eigene Berechnung aktueller Bestand nach Datum der Anlage des Sparens, Genossenschaftsbanken & GenoBroker, Stand: 01.09.2025

mehrere Sparpläne der gleichen WKN innerhalb eines Depots werden analog zur UI als ein Sparplan ausgewiesen

Aktueller Bestand an Sparplänen im Depot-B

✓ mehr als 130.000 

✓ davon 44.800 in Depots von jungen Kunden
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Monatliche Neuanlage Sparpläne 

im Depot-B von jungen Kunden

Top 5-Sparplan-Produkte



Visualisierung der Depot-B Sparplan Anlagestrecke

Mobile Ansicht

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 134

Wertpapierauswahl Konfiguration BestätigungÜberprüfung

August 2025



Was zahlen Sie für einen Sparplan im Depot-B?

Verlängerung der kostenlosen Sparplanausführung für Ihr Haus

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 135

1,30 Euro pro 

Sparplanausführung, 

unabhängig vom 

Volumen
0 Euro

bis 

31.12.2026

August 2025



meinKrypto

Die Wallet in der VR Banking App



Handel in Kryptowerten

KEIN Nischenprodukt in Deutschland

August 2025Seite 137

Quelle: Marktforschungsinstitut Splendid Research, April 2024

Jeder 8.

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement
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Handel in Kryptowerten & Privatkundengeschäft

2025: GFG wird Frontrunner als erste etablierte Bankengruppe

▪ Ergänzung des Leistungsangebots im Bankgeschäft um 

den Handel mit Kryptowerten für Privatkunden als 

Vollsortimentsanbieter

▪ Alles aus einer Hand: Verrechnungskonto liegt bei der 

Genossenschaftsbank

▪ Integration in die VR Banking APP für ein modernes, 

einheitliches Kundenerlebnis

▪ Erschließung neuer Kundengruppen und Sicherung der 

Kundenschnittstelle

▪ Unabhängig vom Depot B 
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Kryptowerte

Unsere marktorientierte Auswahl

Bitcoin Ether Cardano Litecoin
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Handel in Kryptowerten

Sicher in der VR Banking APP

Individuelle Option für jede Genossenschaftsbank:

Jede Genossenschaftsbank kann eigenständig über die 

Freischaltung der Option für ihre Kunden entscheiden.

Einfache Wallet-Eröffnung für Selbstentscheider:

Jeder Kunde kann in wenigen Schritten die Wallet in der 

VR Banking APP eröffnen und die Funktionen direkt nutzen.

Handel in Kryptowerten 100 % Made in Germany:

Handel, Abwicklung, Verwahrung und Technik aus 

Deutschland (DZ BANK AG, EUWAX AG, Boerse Stuttgart 

Digital Custody GmbH und Atruvia AG).
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Werkstattblick
Kundenprozesse & Prototyp
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Die Wallet

Mit 8 Klicks einfach eröffnet
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Die Order

Mit 5 Klicks intuitiv Kryptowerte handeln
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Jetzt starten,

Zukunft sichern!



Vielen Dank
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