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Das Team PKVG auf einen Blick

Wir sind für unsere Kunden da – zentral und regional vor Ort!
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Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick I

NEU: meinTradingDeskQuickCode: DZ764

NEU: meinTradingDesk

QuickCode: DZ764

NEU: meinDepot eSports Cup 2025QuickCode: DZPKCUP

NEU: meinDepot eSports Cup 2025

QuickCode: DZPKCUP

Seite 2

NEU: meinKryptoHandel mit KryptowertenQuickCode: DZPKKRYP

NEU: meinKrypto

Handel mit Kryptowerten

QuickCode: DZPKKRYP

Omnikanalplattform – BrokerageQuickCode: DZPKOKP

Omnikanalplattform – Brokerage

QuickCode: DZPKOKP
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eSports Cup

Marktbearbeitung Junge Kunden meinDepotQuickCode: DZPKJUKU

Marktbearbeitung Junge Kunden 
meinDepot

QuickCode: DZPKJUKU

Webkonferenzen/KundenimpulseVertriebssteuerer - QuickCode: DZVSTBeratungsprodukte - QuickCode: DZMIF

Webkonferenzen/Kundenimpulse

Vertriebssteuerer - QuickCode: DZVST

Beratungsprodukte - QuickCode: DZMIF

meinSparplan im Depot-BQuickCode: DZSPAR

meinSparplan im Depot-B

QuickCode: DZSPAR

Fit4Trading - Der PodcastQuickCode: DZPKPOD4

Fit4Trading - Der Podcast

QuickCode: DZPKPOD4

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/meindepot-esportscup.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/meindepot-esportscup.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/omnikanalplattformvrprofibrokerbrokerage.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinkrypto.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/meinTradingDesk.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/meindepot-esportscup.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/vertriebssteuerer---webkonferenz.html?q=DZVST
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/MeinSparplan.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/dz-bank-mein-depot/fit4trading-durchfinanzbildungdiejungenkundengewinnen/fit4trading-podcasts.html


TippsTricks für VertriebssteuererQuickCode: DZPKTIPP

Tipps&Tricks für Vertriebssteuerer

QuickCode: DZPKTIPP

Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick II
Online-DepoteröffnungQuickCode: DZODE

Online-Depoteröffnung

QuickCode: DZODE

Digitale ErlebnisweltQuickCode: DZDEW

Digitale Erlebniswelt

QuickCode: DZDEW

meinGISQuickCode: DZGIS

meinGIS

QuickCode: DZGIS

Seite 3 August 2025 Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Impulsmanager + AktionspläneQuickCodes: DZPKIM1 DZPKIM2 DZPKIM3

Impulsmanager + Aktionspläne

QuickCodes: DZPKIM1 DZPKIM2 DZPKIM3

PlattformenQuickCode: DZRP100

Plattformen

QuickCode: DZRP100

Abruf aller ePostfach-fähigen BelegeQuickCode: DZAP00

Abruf aller ePostfach-fähigen 
Belege

QuickCode: DZAP00

NEU: meinBestandsmanagerQuickCode: DZGISMB

NEU: meinBestandsmanager

QuickCode: DZGISMB

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/190211_DEO.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/gis_produkte.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen/Meine_Anlagezertifikate.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/Webkonferenzen_fuer_Vertriebssteuerer/impulse-fuer-vertriebssteuerer.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/impulsmanager---aktionsplaene-zum-download.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/leere-depots---impulsmanager---aktionsplan-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement/impulsmanager---aktiensplaene-und-werbevorlagen.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/Marketing/Impulsmanagement.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/plattformen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/WP_Hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/marktfolge/wertpapier_abwicklung/wvs_hinweise/200817_ePostbox.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/meinbestandsmanager.html


Vertriebssteuerungsthemen im VR-BankenPortal

Wichtige QuickCodes im Überblick III
Ihre Idee des MonatsQuickCode: DZPKIDM

Ihre Idee des Monats
QuickCode: DZPKIDM
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Aktuelle Informationen (Eilmeldungen)QuickCode: DZ333

Aktuelle Informationen 
(Eilmeldungen)

QuickCode: DZ333

PrivatkundenQuickCode: DZ300

Privatkunden

QuickCode: DZ300
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Beratungsprodukte mit ZeichnungsfristQuickCode: DZAI111

Beratungsprodukte mit 
Zeichnungsfrist

QuickCode: DZAI111
Depot-B VerbundhausmeinungQuickCode: DZVHM

Depot-B Verbundhausmeinung

QuickCode: DZVHM

QuickCode: DZPKNH NachhaltigkeitNachhaltige AnlagelösungenQuickCode: DZPKNH

Nachhaltigkeit

Nachhaltige Anlagelösungen

QuickCode: DZPKNH

QuickCode: DZ92000

Kundendialogcenter Depot-B 
Privatkundenwertpapiergeschäft

QuickCode: DZ92000

Regulatorik im Depot-B: MiFID II

QuickCode: DZ278 (Allgem. DZREG)

https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/idee_des_monats.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/idee_des_monats.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/aktuelle-mitteilungen/eilmeldungen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/aktuelle-mitteilungen/eilmeldungen.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/beratungsprodukte_mit_zf.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/depot_b-verbundhausmeinung.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/nachhaltigkeit.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/Kommunikationsverzeichis.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/service_info/brokerage-handel/boersen/mifid-ii.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/regulatorik.html
https://www.vr-bankenportal.de/de/unternehmen/dzbank/privatkunden/service_info/regulatorik.html


Aktuelle Themen im Vertriebsprozessmanagement
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meinSparplanim Depot-B

meinSparplan

im Depot-B

ePostfach

ePostfach

Vertriebs-kampagnen

Vertriebs-

kampagnen

…und vieles

mehr…

OnlineDepoteröffnung

Online

Depoteröffnung

ImpulsmanagerVerbund- integration

Impulsmanager

Verbund- 

integration

GENOWPControlling

GENO

WPControlling

PreismodellDepot-B

Preismodell

Depot-B

Beileger-management

Beileger-

management

Digitale Erlebniswelt

Digitale 

Erlebniswelt

 meinDepot für junge Kunden

meinDepot 
für junge Kunden

Omnikanal-plattform

Omnikanal-

plattform

Fixe-/LatenteFälligkeiten-steuerung

Fixe-/Latente

Fälligkeiten-

steuerung

BestandsmanagerWLA

Bestandsmanager

WLA

VR-ProfiBroker

VR-ProfiBrokerTradingDeskdzbank-wertpapiere.de

Trading

Desk

dzbank-wertpapiere.de

Brokeage plus

Brokeage

 plus

Hausmeinungim Depot-B

Hausmeinung

im Depot-B

Pauschalpreis-modell

Pauschalpreis-

modell

MobileBrokerage

Mobile

Brokerage

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Bildergebnis für video icon

Handelnab 3,95€

Handeln

ab 3,95€

August 2025

Ein Bild, das Kreis, Grafiken, Symbol, Logo enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

meinKrypto

meinKrypto

KenntnistestTurbozertifikateab 8.6.26

Kenntnistest

Turbozertifikate

ab 8.6.26

Sofortige VerbuchungIntraday inDepot-übersicht

Sofortige 

Verbuchung

Intraday in

Depot-

übersicht

BankingWorkspace

Banking

Workspace



Omnikanalplattform

Onlinebrokerage mit dem VR-ProfiBroker



aktuell in Entwicklung*

Omnikanalplattform – Brokerage Funktionen und App

Zeitplan

26.03.2026Seite 7

* Auszugsweise, genaue Terminierung steht noch aus

Grundlage für den Zeitpunkt der Ausbringung ist erfolgreicher Abnahmetest sowie Empfehlung Breiteneinsatz durch Pilotbanken, 

Kommunikation anvisierter Ausbringungstermin mit Start Pilotphase 

Wartung und Support, übergreifende technische Maßnahmen und UX/UI Optimierungen an der Omnikanalplattform

Ausblick

BT6 MaComp – Turbo 

Zertifikate (GoLive Fristgerecht 

vor dem 16.6.2026) 

Publication 26.03
(Breiteneinsatz 22./23.04.2026)

BWS Administrationsseite – 

Depotmodelle 
Optimierungen zur 

Barrierefreiheit –Depotübersicht 

&  Depotumsätze

Depotübersicht OKP 

Brokerage & BWS Brokerage 

Sparplan BWS: Hinweis zum 

fehlenden ePostfach

Kryptowährungen Kursdaten 

für Bestandsübersicht

Ausbau der Settings zur Online 

Depoteröffnung im BWS

Depoteröffnung (Junge 

Kunden, App, (…)

Umstellung Direkthandel

auf Cats-Direct

Untertägige Einbuchung Depotbestände 

in die Depotübersicht (Ausbringungsdatum wird 

gesondert kommuniziert)

aktuell in Entwicklung*

Update Depotanalyse B2C

Formularanpassung Online-

Depoteröffnung gemäß 

Verbraucherrechterichtlinie

§

§

§

Publication 25.11
(Breiteneinsatz 09./10.12.2025)

WpHG Postfach im BWS 

Sparplan einbinden

Berücksichtigung Depotart bei 

Sparplananlage (Bsp: Im VV-

Depot keine Sparplananlage 

durch Bankkunden)

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement



Untertägige Einbuchung in die 

Depotübersicht



20.05.2026Seite 9

Intradayhandel mit sofortiger Verbuchung
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NEUER Kenntnistest für Turbo 

Zertifikate wegen BaFin Intervention



BaFin-Vorgaben für Turbo-Zertifikate

20.05.2026

PDF BaFin Allgemeinverfügung

 + Pressemitteilung

Hintergrund der BaFin-Intervention:

• Hohe Verlustquoten bei Kleinanlegern (74,2% verloren über 3,4 Mrd. €).

• BaFin bemängelt Komplexität und Vertriebspraktiken.

• Ziel: Anlegerschutz, Risikobewusstsein, Grundwissen sichern.

Wesentliche BaFin-Maßnahmen (Umsetzungsfrist: 16. Juni 2026):

• Verpflichtende Risikowarnung: Unmittelbar vor jedem Kauf gut sichtbar.

• Abfrage des Turbo-Basiswissens: Vor Erwerb, alle 6 Monate zu wiederholen.

• Verbot monetärer/nicht-monetärer Vorteile: Keine Vergünstigungen beim Kauf.

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement



Testfragen Kenntnisermittlung – Vorgabe BaFin wird 1:1 übernommen

20.05.2026

Update: 16.02.26: es wird keine Verweigerung für den Turbo-Zertifikate Test umgesetzt.
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OnlineBrokerage



20.05.2026Seite 14

Ausblick auf 

Brokerage 

Weiterentwicklung

in 2026 im Bereich 

Depotdanalyse

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement
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Attraktives Preismodell ist das Fundament

Wettbewerbsvergleich I 

August 2025Seite 15

Quelle: eigene Darstellung & Recherche bei den unterschiedlichen Anbietern; Stand Januar 2025

Bank

Depotmodell

Depotführung Ordergebühr Ausführungskosten 

Sparplan

Anzahl Sparpläne Anzahl 

Börsenplätze

VR Bank 

meinDepot

0,00 € 4,95 € 0,00 € > 1.400 ETFs, ca. 500 Aktien Alle (2 zu 4,95 

€)

Trade Republic 

Depot

0,00 € 1,00 € 0,00 € > 2.500 ETF, 2.700 Aktien, 

ca. 70 Kryptos

1

Scalable Capital 

Free Broker

0,00 € 0,99 € 0,00 € > 2.500 ETFs / davon 2.500 

kostenfrei, 14 Kryptos 

2

.comdirect

Depot

0,00 €

(für die ersten 3 Jahre, danach 

kostenlos bei mind. 2 Trades p. 

Q. / Girokontoführung / 

Wertpapiersparplan)

Ab 4. Jahr 1,95

4,90 € (plus 0,25% 

Orderprovision)

(nach 12 Monaten 9,90 €)

0,00 € bei ausgewählten 

ETFs

1,50 % der Sparrate 

(bei Fonds reduzierter AA)

ca. 1700 ETF / davon ca. 200 

kostenlos

ca. 1.100 Aktien

Alle

S-Broker

Depot

0,00 € 

(1 Order p. Q. / 

Vermögensstand mind. 10.000 

€, sonst 3,99 €)

4,99 € + 0,25% vom 

Orderwert zzgl. Handelsplatz-

/Abwicklungsentgelt

0,00 € bei ausgewählten 

ETFs / Fonds

2,50 % der Sparrate

> 1.500 ETFs / davon ca. 650 

kostenlos 

> 600 Aktien

Alle
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Attraktives Preismodell ist das Fundament

Wettbewerbsvergleich II 

August 2025Seite 16

Bank

Depotmodell

Depotführung Ordergebühr Ausführungskosten 

Sparplan

Anzahl Sparpläne Anzahl 

Börsenplätze

VR Bank 

meinDepot

0,00 € 4,95 € 0,00 € > 1.400 ETFs, ca. 500 Aktien Alle (2 zu 4,95 

€)

Consorsbank

Depot

0,00 € 0,95 € (in den ersten 12 

Monaten, zzgl. marktüblicher 

Spreads), danach 4,95 € + 

0,25% des Ordervolumens 

(Annahme Silver Status)

0,00 % (in den ersten 12 

Monaten, zzgl. 

marktüblicher Spreads), 

danach 4,95 €

> 1.700 ETFs / davon ca. 450 

kostenlos

> 5.000 Aktien

Alle (1 zu 0,95 €)

ING

Dirkekt-Depot

0,00 € 4,90 € zzgl. 0,25 % des 

Ordervolumens + 

Handelsplatzgebühren 

0,00 € bei ETFs

1,75 % der Sparrate bei 

Aktien

> 1.000 ETFs

> 550 Aktien

Alle

DKB

DKB-Broker

0,00 € Ab 10 € abhängig vom 

Ordervolumen

1,50 € (2,50 € bei 

Namensaktien)

> 2.000 ETFs / davon 450 im 

Aktionszeitraum (bis Ende 

2025) kostenlos

> 40 Aktien

10

flatex

flatex Depot

0,00 € 5,90 € + 2,00 €1 

pauschale 

Handelsplatzgebühr

0,00 € > 1.500 / davon 1.400 

kostenfrei

Alle

Quelle: eigene Darstellung & Recherche bei den unterschiedlichen Anbietern; Stand Januar 2025 



Digitale Erlebniswelt

meine Anlagezertifikate
Geldanlage fühlen, sehen, hören
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Die drei Top Erfolgsfaktoren aus der Praxis – DEW / Meine Anlagezertifikate

Von Banken für Banken

August 2025Seite 18

Anlage und Produktinformationen 

erlebbar machen!

✓ Kunden erhalten Impulse zu 

Fälligkeiten über „Meine 

Anlagezertifikate“ 

✓ Visuelle Darstellung der Infos zum 

fälligen Produkt mit Wiederanlage-

möglichkeiten

✓ Produktvorschläge mit „Zeichnungs-

Button“: schnelle Wiederanlage durch 

Verlinkung zur Abschlussstrecke

✓ Kontaktpunkte zum Berater

Optimierung der Vertriebssteuerung 

✓ Steuerung der Wiederanlage- und 

Alternativprodukte über die 

Hausmeinung

✓ Anzeige der Anlagemöglichkeiten 

basiert auf individueller Bank-

Hausmeinung

Beratung und Wiederanlage leicht 

gemacht

✓ Ressourcenschonende und effiziente 

Wiederanlage durch Verlinkung zur 

Abschlussstrecke/Zeichnung

✓ Impulse zu Fälligkeiten über agree21 

Vertriebsmanagement 

✓ DEW-Berateransicht über VR-

BankenPortal und meinGIS aufrufbar



Die Digitale Erlebniswelt besteht aus drei Teilen

1. Teil: Erlebniswelt „Meine Anlagezertifikate“ für Ihre Kunden im Online-Brokerage

2. Teil: Impulssteuerung in agree21 Vertriebsmanagement

3. Teil: Berateransicht zum Austausch mit Ihren Kunden

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025Seite 19
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Brokerage plus
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Wie schaut unserer Nachfolgelösung aus ? 

➢ Es wird keine eigenständige Plattform 

mehr für ehemalige VR ProfiTrader 

Kunden geben

➢ Wir werden Funktionserweiter-

ungen (z.B. Session TAN + TIME)

in die OKP integrieren (Brokerage+)

➢ Wir werden weitere Tools über einen 

TradingDesk in dzbank-wertpapiere.de

anbieten

➢ Wir ändern den Freischaltungs-

prozess auf Kundenebene (künftig 

schaltet sich der Kunde „selbst“ frei) 

➢ Wir bieten die Folgelösungen für alle 

Banken/Onlinedepots „kostenfrei“ an 
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Erweiterung OKP Brokerage und Bereitstellung meinTradingDesk

Angebot für tradingaffine Kunden

August 2025Seite 22

Erweiterung OKP: Brokerage plus

✓ Session-TAN 

✓ Session Time (6 Stunden)

✓ Direkthandel

 Gesamtbestand (inkl. der Intraday-Transaktionen)

meinTradingDesk

✓ Kostenfreie Profi-Anwendung

✓ Realtime-Marktinformationen

✓ Eigene / Individualisierbare Arbeitsbereiche

✓ Drag&Drop-Funktionen

✓ Realtime-Push

✓ Push-Chart 

✓ Einfache Bedienbarkeit

Was gibt es NICHT mehr !



✓ Die neuen Funktionen können

von Ihren Brokerage-Kunden unter 

dem Menüpunkt „Brokerage plus“ 

selbst freigeschaltet werden.

✓ Die Vertragsunterlagen erhält Ihr

Kunde ins ePostfach eingestellt.* 

Zusätzlich ist ein direkter Download möglich.

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Brokerage plus: Aktivierung Session-TAN und Session Time

Self-Service durch Ihre Kunden in der OKP

August 2025Seite 23

*Voraussetzung für ePostfach-Einstellung: 

Standardformulare müssen in agree21 automatisch aktiviert sein oder

Formular ZFBRPLUS1 (zentrales Formular Brokerage plus 1) muss für ePostfach aktiviert werden („Ja“)



Brokerage plus: Session-TAN und Session Time

Anzeige im OKP-Brokerage nach Aktivierung

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025Seite 24

Anzeige des Session-TAN Status. 

Bei deaktivierter Session-TAN wird bei Klick 

zur Aktivierung eine TAN-Abfrage gestartet 

Session-Zeitfenster ist in 

dieser Session automatisch 

auf 6 Std. erweitert

Funktionen außerhalb 

des Brokerage sind 

ausgeblendet 

Orderstrecken stehen 

unter Handel & Depot 

zur Verfügung 



Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025Seite 25

Erste Einblicke in das künftige Angebot 

Kaufen/Verkaufen Button mit direkter Verlinkung in 

OKP-Brokerage, wenn VR BLZ hinterlegt ist

Depot Import als Musterdepot/Watchlist via PSD2 

Schnittstelle in Prüfung



MobileBrokerage mit der 

VR Banking App
Brokerage für die Hosentasche
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Einblicke in die Funktionen der App

Watchlist und Kursalarm 

August 2025
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Einblicke in die Funktionen der App

Order, Nachrichten und Digitale Erlebniswelt

August 2025
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Einblicke in die Funktionen der App

Depotübersicht, Sparplan 

August 2025
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Einblicke in die Funktionen der App

Sparplan

August 2025



Trading Desk

 

via dzbank-derivate.de
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meinTradingDesk – neu auf www.dzbank-wertpapiere.de 

Einstieg durch Klick auf Symbol oder via MeinPortfolio

August 2025Seite 32

Empfehlung: 

„Meine persönliche Daten“ für 

die Anwendung meinTradingDesk 

administrieren

http://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
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Einmalige Hinterlegung der BLZ für die Anwendung meinTradingDesk

Wichtig für die Aktivierung der Order-Buttons in meinTradingDesk

August 2025Seite 33

Erklärvideo auf der Seite

mein-tradingdesk | dzbank-wertpapiere.de

http://www.dzbank-wertpapiere.de/meintradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
https://www.dzbank-wertpapiere.de/user/mein-tradingdesk
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meinTradingDesk bietet zahlreiche, individualisierbare Bereiche, 

umfassende Marktdaten und Analysemöglichkeiten

August 2025Seite 34

➢ Individualisierbare Arbeitsbereiche

➢ Drag & Drop

➢ Verknüpfungen (Gruppierungen)

➢ Realtime Push

➢ Verknüpfung Order

➢ Indikatoren
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meinTradingDesk bietet diverse Alert-Funktionen

Visualisierung der Kurs-Alerts im Chart

August 2025Seite 35



Preismodell Depot-B

Attraktivität für Neukunden steigern



Was wollen Sie erreichen?
Diamanten-Modell (nach Porter)

These zur Bewertung der 

Wettbewerbsfähigkeiten von Staaten 

in Bezug auf einzelne Branchen.

Diese Folie besteht aus individuellen 

Formen.

Beratungsgeschäft ausbauen

Umschichtungen Passiva

Bestand

sichern

Wachstum

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Erträge

steigern

Regulatorik
Preistransparenz

Preisführerschaft

Ausbau Produktfelder

Seite 37

Onlinegeschäft ausbauen

neue (junge) Kunden 
gewinnen

August 2025
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Transaktionsbasiertes Preismodell Pauschalpreismodell Vermögensverwaltung

Je Depot und Order
Vereinbarung eines Entgelts 

mit dem Kunden (individuelle Ergänzungsvereinbarung)

Order- und Beratungsgeschäft
Verwaltung des 

Anlagevermögens

… allen Wertpapiergattungen, 

ausgenommen Fonds

… allen Wertpapiergattungen 

inkl. Fonds

Leistung

Bepreisung

Zuwendungsfreie 

Erträge* aus …

Beratungs-/Verwaltungskunden
Junge 

Kunden

Online 

Kunden
Zielgruppe

* separates Modul „Auskehr von Zuwendungen aus Investmentfonds“

Zielgruppengerechte Bepreisung Ihrer Depotmodelle 

Wie ist Ihre Bank hier aufgestellt? 

meinDepot
meinDepot 

Premium

meinDepot 

Classic
VV Depot

meinDepot 

Online

August 2025



Pauschalpreismodell

Das Rund-um-sorglos-Paket
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Das „Rundum-sorglos-Depot“

▪ Ganzheitliche Beratung zur strategischen Vermögensplanung

▪ Alles in einem Depot mit meinDepot Premium

▪ Mehr Produktvielfalt und Unabhängigkeit

▪ Nur ein Freistellungsauftrag & Postfach

▪ Volle Kostentransparenz

▪ Nutzung der Verlustverrechnung

▪ Nur eine Vollmacht

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement



Das neue Depotangebot in der Übersicht

Pauschalpreismodell als neuer Standard

20.05.2026Seite 41

Tendenzen aus 

bisherigen Umsetzungen

Private Banking Kunden
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Vermögende Privatkunden Privatkunden Basiskunden Junge Kunden bis 31

Vermögensverwaltung

UnionDepot Komfort

VermögenPlus

UnionDepot Classic

UnionDepot Komfort

VermögenPlus

VermögenPlus

UnionDepot Komfort MeinInvest

MeinInvest

UnionDepot Komfort UnionDepot Komfort

VermögenPlus

meinDepot PremiummeinDepot Premium meinDepot Premium meinDepot

meinDepot Classic meinDepot Classic meinDepot Classic

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement



Bisher können Sie unter den folgenden 

drei Einkaufsmodellen wählen:

- Basis, Standard bzw. Pro

- jeweils mit unterschiedlicher 

Grundgebühr und

- variabler bestandsabhängiger 

Vergütung 

Aktuelle Themen aus dem Vertriebsprozessmanagement

Bisherige Einkaufsmodelle für das meinDepot Premium

20.05.2026Seite 42



Wir haben Ihre Impulse aufgenommen!

Ihr neues viertes Einkaufsmodell – noch passgenauer für Ihre Marktbearbeitung 

20.05.2026Seite 43

Smart

keine

20 Transaktionen p.a.

+ alle Sparplantransaktionen

+ alle DZ BANK Produkte*

+ alle außerbörslichen Union-/attrax Fonds**

0,10 % p.a. pauschal

keine weiteren Depot- / Depotpostengebühren

inkludiert – keine weiteren Kosten für optionale Nutzung
Auskehr von 

Zuwendungen

7,50 EUR je Transaktion***



* Exkl. Zinsprodukte im Sekundärmarkt (egal ob Börse oder OTC (GENO-X)); diese zählen als Transaktion

** die bisherigen individuellen Verträge bleiben unverändert bestehen

*** Für Börsenkommissionsgeschäft Inland, alle anderen Transaktionen werden gemäß PLV der DZ BANK berechnet

Inklusivtransaktionen

Bestandsabhängige 

Vergütung / Verwahr-

entgelte

Weitere Transaktionen
(Börsenkommissionsgeschäft Inland)

Grundgebühr / Depot
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Unsere Neuerungen im meinDepot Premium seit Jahresanfang

Erweiterung des Leistungsangebots für Ihre Marktbearbeitung

20.05.2026Seite 44

Produkte

Angebots-
/Serviceverbesserung 
von „P-Produkten“ seit 

02/2026

Erweiterung 
Fondspalette

Vermarktung

Marketingkampagne

Depotfinder

Einkaufsmodell

Erweiterung um 
Einkaufsmodell 

„Smart“
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Depotfinder (optionaler Einsatz)



Der Depotfinder – Ihr individueller Kundenkompass

Unterstützung für Sie und Ihre Kunden

20.05.2026Seite 46

Die Bedürfnisse und Anforderungen an ein Depot 

sind unterschiedlich - dem trägt der Depotfinder 

Rechnung!

▪ individuelle Depotempfehlung

▪ Unterstützung bei Depotwechsel und 

Depoteröffnung

▪ in wenigen Schritten zum Ergebnis

▪ Web-basiert und individualisierbar

▪ Einbindung auf Website möglich

▪ Einsatz im Kundengespräch erleichtert die 

Depotauswahl

Der DepotFinder unterstützt Sie und Ihre Kunden dabei, das passende Depot zu finden!
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Das Kundenerlebnis

In wenigen Schritten zum Ergebnis

20.05.2026Seite 47

Wie möchten Sie Ihr Wertpapierdepot nutzen?

Wissen Sie bereits, welche Wertpapiere 

für Sie interessant sind?

Sind Sie jünger als 31 Jahre?
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Das Kundenerlebnis

In wenigen Schritten zum Ergebnis

20.05.2026Seite 48

Möchten Sie von einem All-

inclusive Preis für Ihr Depot 

profitieren?
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Eine Investition, die sich lohnt

Gesamthaftes Wachstum generieren

20.05.2026Seite 49

Standardkondition für 

Banken „ohne“ meinDepot 

Premium: 

59 €* pro Monat zzgl.Mwst

* Nettopreis

0 Euro
 für Banken mit

meinDepot Premium
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meinDepot

Das Depot für junge Kunden



Der genossenschaftliche Finanzverbund stagniert gegen den Trend
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Vergleich Depot-B vs. Trade Republic in Deutschland

Quellen: eigene Darstellung; Handelsblatt: „Trade Republic – Neobroker gewinnt vier Millionen Neukunden“ – 10.01.2025

Depot

▪ Trade Republic hat ein 

exponentielles 

Kundenwachstum. In 

2024 hat sich die 

Kundenzahl in 

Deutschland mehr als 

verdoppelt.

▪ Trade Republic hat 

insgesamt 8 Millionen 

Kunden in 17 Ländern 

der Eurozone 

10 Mio.?



Bundesweite Altersstruktur der Depots

Herausforderung aber auch großes Potenzial liegt beim „Aufbau“ junger Kunden
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frühzeitige 

Gewinnung und 

Bindung von 

jungen Kunden
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Kunden profitieren mit meinSparplan

Kostenlose Sparplanausführung verlängert

20.05.2026

Standardkondition: 

1,30 Euro pro 

Sparplanausführung, 

unabhängig vom Volumen

0 Euro
 seit Mai 2021 

bis 31.12.2027
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meinDepot: Unsere gemeinsame Investition in die Zukunft

Attraktives Depotmodell für junge Kunden unter 31 Jahren

Depotentgelte

Depotführung

Börsenorderentgelte

Orderpauschale 

alle inländischen Börsen

Handel von DZ BANK Derivaten

meinDepot

0,00 €

meinDepot

4,95 €

4,95 €

Ihre Einkaufskonditionen 

bei Umsetzung meinDepot

0,00 €

4,00 €

0,00 €

Fonds, ETF- und Aktiensparpläne
0,00 €

ggf. Ausgabeaufschläge
0,00 €

Ihre Einkaufskonditionen 

bei Umsetzung meinDepot

Komplettes Depotmodell inkl. Leistungsspektrum und weiterer Preise werden im Rahmen der Umsetzung des 

Preismodells besprochen.

Orderpauschale für inländische 

Best-Execution Orders
3,95 € 3,00 €
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Neue aufsichtsrechtliche Anforderungen

Anpassung der Konditionsvereinbarung nötig

Weshalb muss die Konditionsvereinbarung angepasst werden?

▪ Die Begünstigung der Börsenplätze Quotrix und Tradegate im 

meinDepot fällt unter das Verbot der Annahme von 

Rückvergütungen für die Weiterleitung von

Wertpapieraufträgen aus Artikel 39a MIFIR (Payment for 

Orderflow Verbot)

▪ Das macht eine Anpassung der Konditionsvereinbarung 

„Gewinnung junger Kunden für das WP-Geschäft“ bis 

30.06.2026 erforderlich.
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meinDepot Konditionenanpassung

Umsetzungszeitplan

20.05.2026Seite 57

1 in Abhängigkeit der Rückmeldung vom DGRV

27.04.2026:      Versand Vertragsentwurf, Checkliste und

                          Auftrags-Excel dwpbank

30.04.2026:      Sonder-Webkonferenz 

demnächst:      voraussichtlicher Versand des 

                         DGRV-Rundschreiben inkl. Vertrag1

demnächst: Vertragsversand via DocuSign1

bis 12.06.2026: Beauftragung der Anpassung der

                          Endkundenkonditionen

 

bis 12.06.2026: Rücklauf des unterzeichneten Vertrages

bis 30.06.2026: Anpassung des PLV 

01.07.2026:       Gültigkeit der neuen Verträge und Konditionen
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meinSparplan

Fonds-, ETF- und Aktiensparpläne im Depot-B
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Visualisierung der Depot-B Sparplan Anlagestrecke

Mobile Ansicht
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Wertpapierauswahl Konfiguration BestätigungÜberprüfung

August 2025



Ihr Haus/Kunden profitieren mit meinSparplan

Kostenlose Sparplanausführung verlängert

Standardkondition: 

1,30 Euro pro 

Sparplanausführung, 

unabhängig vom Volumen

0 Euro
 seit Mai 2021 

bis 31.12.2027
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meinKrypto

Die Wallet in der VR Banking App



Alle Beteiligten

Auf einen Blick

meinKrypto

Genossenschaftsbank

20.05.2026Seite 63

(BSDC)
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meinKrypto – Zweiter Meilenstein erreicht

Alles für die eigene MiCAR-Notifizierung vorhanden

1.

2.

3.

4.

Der DZ BANK wurde die Vollständigkeit der MiCAR-

Notifizierung ausgesprochen

Veröffentlichung der Verträge, Musternotifizierung und 

Ausfüllhilfe durch den BVR und den DGRV ist erfolgt

Umsetzung der Projektaufgaben entsprechend dem 

Umsetzungsleitfaden des Verbandes

Einreichung der individuellen MiCAR-Notifizierung bei der 

BaFin
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Allgemeine Fragen Onboarding / Gesamtprozess / Preisgestaltung

> Ihr Vertriebsprozessmanager der DZ BANK AG 

Produktbezogene Fragen

> DZ BANK AG: meinkrypto@dzbank.de

Notifizierung inkl. Ausfüllhilfe / rechtliche & regulatorische Fragestellungen / 

Sachkundenachweis

> Ihr regionaler Verband/Prüfungsverband

Schulungsangebote

> Akademien

20.05.2026Seite 65

Wichtige Ansprechpartner im Rahmen Ihrer hausindividuellen Umsetzung

 konkrete Kontaktdaten finden Sie im Umsetzungsleitfaden

konkrete Kontaktdaten 

finden Sie im 

Umsetzungsleitfaden
Cursor mit einfarbiger Füllung
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mailto:meinkrypto@dzbank.de
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Nächster Termin: 

− 9. Juni 2026, 9:00 Uhr > zur Registrierung 

Passwort: Willkommen 

Gutes Rüstzeug für Neustarter

Online-Umsetzungsworkshop „meinKrypto“

meinKrypto im  VR-BankenPortal QuickCode: DZPKKRYP

meinKrypto im

VR-BankenPortal

QuickCode: DZPKKRYP
Cursor mit einfarbiger Füllung
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Die erste Genossenschaftsbank ist live

Herzlichen Glückwunsch und vielen Dank an die VR-Bank Würzburg!

20.05.2026Seite 67

„Aus Sicht der VR-Bank Würzburg ist der Start 

von meinKrypto in der VR Banking App ein 

Erfolg – technisch wie operativ ist der Go-Live 

absolut reibungslos verlaufen. Die Prozesse 

haben gegriffen, die Systeme liefen stabil, und 

wir konnten ohne Nacharbeiten sehr schnell in 

den Regelbetrieb übergehen.“

Andreas Scheller, Geschäftsfeldverantwortung 

Digitale Assets und Blockchain

VR-Bank Würzburg
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Kryptowerte

Unsere marktorientierte Auswahl

Bitcoin Ether Cardano Litecoin

August 2025 Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 68



Einstieg in die Kryptowerte-Funktion erfolgt über die VR Banking App 

Kunde muss Eröffnungsvoraussetzungen erfüllen
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Die Wallet

Mit 8 Klicks einfach eröffnet
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Hinweise müssen gelesen und Erklärungen zugestimmt werden

Kunde kann Details zum Handel und zur Verwahrung in den Dokumenten einsehen
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Die Order

Mit 5 Klicks intuitiv Kryptowerte handeln
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https://sharepoint.dzbank.vrnet/Sites/SPR20358/KryptoAssets/Vortragspr%C3%A4sentation%20B2B/Ausschnitt_DiB_meinKryptohandeln.mp4



Verrechnungskonto muss ausgewählt und mittels TAN bestätigt werden

Kundendaten werden erst nach erfolgreicher TAN-Freigabe an BSDC übertragen
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meinKrypto im Onlinebanking

(Mobile Only-Ansatz) 

Anmeldung im Onlinebanking am Computer

▪ Der Kunde kann seinen Gesamtbestand 

sehen.

▪ Für weitere Details und Transaktionen muss 

der Kunde in die Banking App wechseln. 
DE38 1234 5600 0000 0279 95

Maxi Mustermann

Maxi Mustermann

Maxi Mustermann DE38 1234 5600 0000 0279 95
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meinKrypto

Ansicht im BankingWorkspace
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meinKrypto

Ansicht im BankingWorkspace
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Vermögensbilanz

Ansicht im BankingWorkspace
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Online Depoteröffnung

Der schnelle Weg zum eigenen Depot



DZ BANK Depot online schalten
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Der Prozess „DZ BANK Depot online schalten für Bestandsdepots“ wird in das OnlineBanking (OKP) integriert.  

Bestandskunden mit einem offline geführten Depot erhalten die Möglichkeit dieses Depot über das Online Banking

oder die Mobile App online zu schalten und in Folge dessen selbständig online zu handeln. 

1. Schritt: Auswahl Depot

2. Schritt: Vertragsprüfung

3. Schritt: Überprüfung & TAN-Eingabe

4. Schritt: Bestätigung



Kenntnisse und Erfahrungen
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Der Funktionalität „Kenntnisse und Erfahrungen“ ist in die Depotverwaltung integriert. 

Bestandskunden mit einem Depotbezug erhalten die Möglichkeit die Kenntnisse und Erfahrungen und die 

Zustimmung zu außerbörslichen Geschäften selbstständig zu aktualisieren. 

1. Schritt: Auswahl Aktualisierung

2. Schritt: Aktualisierung Angaben und Speichern der Änderungen



DZ BANK Online Depoteröffnung für Bestandskunden 

OnlineBanking (OKP)
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1. Depotdaten 

2. Angabe Kenntnisse und Erfahrungen

3. Erklärungen

4. Überprüfen und TAN-Eingabe

5. Bestätigung
Kunde kann 

sofort Orders im 

OnlineBanking 

(OKP) erfassen

In 5 Schritten zum Onlinehandel! 



Ablauf DZ BANK Online Depoteröffnung für Neukunden 
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1.Schritt
(Kunde)

2.Schritt

(automatisch)

3.Schritt

(automatisch)

4.Schritt

(automatisch)

5.Schritt 
(Kunde)

• Neukunde wird über die 

Kontoeröffnungsstrecke 

zur Neueröffnung eines  

Kontos geführt.

• Mit Produktauswahl wird 

Wunsch einer 

Depoteröffnung beim 

Kunden gespeichert. 

• Kunde erhält 

Zugangsdaten zum 

OnlineBanking (OKP) 

• Automatische Erstellung 

des 

IDA-Reportes: 

WP2-Depoteröffnung 

(Steuerung über das 

Geschenkefeld in den 

Profildaten agree21) 

• Automatische 

Generierung 

des Werbeteasers

• Anzeige des 

Werbeteasers beim 

Einstieg in das 

OnlineBanking (OKP) 

• mit Klick auf den 

Werbeteaser wird der 

Kunde auf die 

Produktlandingpage

der Bank geleitet, der 

Depoteröffnungsprozess 

startet (bankindividuelle 

URL-Hinterlegung) 



Hausmeinung

Für Sicherheit in der Beratung



Fazit: Hausmeinung

Pluspunkte beim Vertrieb im Depot-B (Quickcode DZVHM)

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 84

Die „Depot-B Verbundhaus-

meinung“ – Ihr Rundum-

sorglos-Paket für relevante 

Wertpapiere des Depot-B

DZ BANK liefert im Haus-

meinungsprozess für ihre 

Produkte die erforderlichen 

Zielmarktkriterien

Der Hausmeinungsprozess 

unterstützt Sie umfassend bei 

den Anforderungen „Zielmarkt-

bestimmung“ und „Produkt-

freigabeprozess“

Erweiterung der Verbundhaus-

meinung um Aktien 

Die Publikation „Depot-B 

Verbundhausmeinung“ bietet 

Ihnen den gesamthaften 

Überblick

Produktvorschlaglisten 

unterstützten Sie bei dem 

Produktfreigabeprozess

August 2025



„Depot-B Verbundhausmeinung“

Publikation für Ihr Hausmeinungsgremium

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Mit der „Depot-B Verbundhausmeinung“ erfüllen Sie die Anforderungen nach 

MiFID II und erhalten Unterstützung zu: 

Argumentationsbasis bzw. Entscheidungs- und Dokumentationshilfe 

für hausinterne Produktauswahl / -freigabeprozesse

Informationen zu Zielmarktkriterien und Begründung bei 

Veränderungen (Aufnahme/Entnahme)

Dokumentation der Zielmarktkriterien-Überprüfung

Vorschläge für die Beratersegmentierung von Produkten

Produktangebot Prozess Information

Seite 85 August 2025



meinGIS

Für mehr Erfolg in der Beratung



Die Marktdatenanwendung meinGIS

Seite 87

Starten Sie meinGIS ortsunabhängig …

− am Bankarbeitsplatz

− im Homeoffice

− vor Ort bei Ihren Kunden

Nutzen Sie meinGIS wahlweise …

− am Bankarbeitsplatz

− auf Ihrem Tablet 

− ganz bequem mit Ihrem Smartphone

− Verknüpfen Sie Ihre Bankhausmeinung mit

dynamischen Marktdaten

− Gestalten Sie Ihre Arbeitsbereiche „Tab basiert“

− Übermitteln Sie Ihren Bildschirm via Co-Browsing

− Tauschen & Teilen Sie Ihre Arbeitsbereichen mit 

Kollegen

− Wählen Sie aus unterschiedlichen Vorlagen 

Ihren farblichen Favoriten 

− Machen Sie es zu meinGIS indem Sie Ihr 

Bankenlogo optional einbinden lassen

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Frei vom Standort

meinGIS für 

jeden 

Berater

Neues, zeitgemäßes LayoutNeue Funktionen

Unabhängig vom Anzeigemedium

August 2025



Ihre Hausmeinung in meinGIS – Intelligente Verknüpfung 

der statischen Hausmeinung mit dynamischen GIS-Marktdaten

Seite 88

Depot-B Verbundhausmeinung Bank-Hausmeinung in der 

Genossenschaftlichen Beratung

Dynamisierte, 

mit Marktdaten angereicherte  

Bank-Hausmeinung in meinGIS

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementAugust 2025



➢ Lizenzen pro Anwender:

Trader und Investor

➢ Banklizenz:

Grundversorgung inklusive

Economy für alle BaFin-Berater

➢ Zwei Erweiterungsmodule verfügbar

➢ Mengenrabatt bei Abnahme größerer 

Stückzahlen (Trader / Investor)

➢ Umfangreiche „realtime Börsen“ 

optional verfügbar (Trader / Investor)

meinGIS: Leistungsstarke, nutzenfokussierte Produkte, 

transparentes Preismodell und integrierte Hausmeinung

Seite 89 Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

Banklizenz
In der Preisindikation 

DZ BANK FullService 

Wertpapiergeschäft 

enthalten

3

August 2025



meinGIS-Inhalte in den Menüs neu zugeordnet

Applikationsmenü (interne + externe Apps), Dashboard-Übersicht (alle Dashboards)
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Webinar-Angebot meinGIS für unterschiedliche Zielgruppen

Termine 2026

20.05.2026Seite 91

Basiswebinar

Für neue meinGIS Anwender und Wiedereinsteiger

Die nächsten Termine*

(jeweils von 09:00 Uhr bis 09:45 Uhr):

• 08. April 2026

• 08. Juli 2026

• 14. Oktober 2026

* Änderungen vorbehalten, ** Schulungsinhalte werden ca. 3 Wochen vor dem Webinar im VR-Bankenportal veröffentlicht

Spezialwebinar

Für Experten, Azubis und Profis zu ausgewählten 

Themen

Nächste Termine für Nachwuchskräfte und 

Auszubildende*:

• 09. September 2026

Nächste Termine für Experten und Profis*

• 06. Mai 2026 Charts, Kurslisten und aktuelle Neuerungen

 Hier klicken VR-BankenPortal / QuickCode: DZGIS04

Hier klicken 

VR-BankenPortal / QuickCode: DZGIS04

Einblicke ins Vertriebsprozessmanagement

https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/gis_produkte/Schulungen.html


Vertriebskampagnen

Impulse für die Marktbearbeitung



Impulse für Ihre Marktbearbeitung im Depot-B

Auf einen Blick
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IDA-Berichte Impulsarten Mögliche Kommunikatonskanäle

VM Wertpapiere Fixe Fälligkeit, Rückzahlung Fix-Komponente

VM DZ BANK latente Fälligkeiten (automatisiert) Vorzeitige Fälligkeit

IDA-Berichte Impulsarten Mögliche Kommunikatonskanäle

DZ BANK Festlegung des Startpreises Startpreisfixierung

DZ BANK Feste Zinszahlung Zinszahlung

DZ BANK Variable Zinszahlung (nach Bewertung)

DZ BANK Rückzahlung Fix Komponente bei Kombi-Produkten

DZ BANK Vorzeitige Fälligkeit (vorzeitige) Fälligkeit

DZ BANK Endfälligkeit (fix)

IDA-Berichte Impulsarten Mögliche Kommunikatonskanäle

VM DZ BANK inaktive Depots Inaktive Depots

VM DZ BANK Liquidität (Privatkunden) Liquidität

VM DZ BANK Erfolgsgarant Vermögensstruktur über 4 Assetklassen

Lieferung per E-Mail durch die DZ BANK

Aktueller Barrierebruch Barrierebruch

Rückzahlung durch Aktienandienung Rückzahlung durch Aktienandienung

Gewinnzone nach Aktienandienung Gewinnzone nach Aktienandienung

IDA-Berichte Impulsarten

Kunden mit Onlinebanking, mit Depot, mit VR-ProfiBroker

Kunden mit Onlinebanking, mit Depot, ohne VR-ProfiBroker

Kunden mit Onlinebanking, ohne Depot

Kunden ohne Depot, ohne Onlinebanking

Kunden ohne Onlinebanking, mit Depot,  ohne VR-ProfiBroker 

Kunden mit VR-NetKey, aber ohne Depot

Kunden ohne Depot und ohne VR-NetKey

Impulse für Ihre Omnikanalstrategie/IDA-Impulse zum VR-ProfiBroker

Depotkunden ohne VR-NetKey und ohne VR-ProfiBroker

Berater: Aufgabenliste über Anlassvorlage

Themenbezogene Impulssteuerung in agree21 Vertriebsmanagement für Ihre Berater & via E-Mail

Depotkunden mit VR-NetKey und VR-ProfiBroker

Depotkunden mit VR-NetKey, aber ohne VR-ProfiBroker

Berater: Aufgabenliste über Anlassvorlage

Impulssteuerung in agree21 Vertriebsmanagement für Ihre Berater

Impulssteuerung in agree21 Vertriebsmanagement für die Digitale Erlebniswelt für Ihre Berater und Kunden

Berater: Aufgabenliste über Anlassvorlage

August 2025

Neu:

VEBES Daten

zur Optimierung

kürzlich 

angebunden



Impulsmanager

Die richtigen Kunden zur richtigen Zeit am richtigen Ort mit dem richtigen 

Produkt ansprechen



Nutzen Sie den Impulsmanager für Ihre Marktbearbeitungsziele

Effizient und effektiv Kunden ansprechen
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Bestimmung 

Zielbild

ZugangswegVorlage Aktionsplan Content

Auswertung 

Zielgruppe
Start Kampagne via Impulsmanager

Anzahl 

Sparpläne 

erhöhen

Absatz

steigern

Neudepot-

eröffnungen

…

Wertpapier 

ansparen

webCenter

(Teaser)

Mailing ePostfach & 

Briefpost

VR Online-

Banking

 (Web & App)

Aufgabenliste 

Berater1 & 

KSC

Monitoring & Controlling

Null-/ 

Einposten-

Depot

1Synchronisierung der Aufgabenlisten mit BankingWorkspace; Keine Synchronisierung der Aufgabenliste in BAP

Zielgruppen aus

agree21IDA

Zielgruppen aus

CSV-Import

Zielgruppen aus

Prognosen

Zielgruppen aus

anderen Quellen

Wertpapier 

anlegen



Übersicht der Leistungsbausteine mit Smart-Data

Einsatz des Impulsmanagers im Depot-B
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Zielgruppen aus Prognosen

Aktionsplan inkl. Content

Abschlussstrecke (Closed-Loop)

Weiterer Content zur Kundenansprache

IDA (u. a. Erfolgsgarant 3.0, DZ BANK Wertpapier-Zielkundenselektion)
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Die Aktionspläne stehen zum Download unter folgendem Link bereit: https://agree21communitys.de/wikis/home?lang=de#!/wiki/W24c2b1708b83_44c6_b6db_988743ac735e/page/%C3%9Cbersicht%20Smart%20Data%20Use%20Cases 

meinSparplan

Meine Sparrate, mein Rhythmus, meine 

Anlageentscheidung!

meinSparplan
meinDepot / 

Neue Depots

Traden, wo immer Du möchtest

Mit meinDepot kannst Du einfach, immer 

und überall ab 4,95 Euro traden

Für jeden Topf der passende Deckel

Die DZ BANK bietet Zertifikate für fast 

jede Marktphase

Zertifikate in Zeichnung

Full-Modell Full-Modell Light-Modell



Übersicht der Leistungsbausteine ohne Smart-Data

Einsatz des Impulsmanagers im Depot-B
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Be active, be invested.

Aktiv und voller Tatendrang – auch beim 

Thema Finanzen. Jetzt investieren!

Entspannt Geld anlegen

Der Zins ist wieder da! 

Alle Jahre wieder

Nutzen Sie die Winterzeit, um Ihr Depot 

wetterfest zu machen – mit 

Anlagezertifikaten der DZ BANK

K
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o
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Leere Depots
Fällige Zertifikate/

Zertifikatesommer
Zinsprodukte

Aktionsplan inkl. Content

Weiterer Content zur Kundenansprache

IDA 
(u. a. Erfolgsgarant 3.0)
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Zielgruppen 

aus CSV-Import

Die Aktionspläne stehen zum Download unter folgendem Link bereit: https://agree21communitys.de/wikis/home?lang=de#!/wiki/W24c2b1708b83_44c6_b6db_988743ac735e/page/L%C3%B6sungspakete 

Brokerage plus – für Vieltrader, die keine 

Zeit verlieren wollen!

Nutzen Sie die Vorteile von Brokerage plus und 

traden Sie bis zu 6 Stunden nonstop mit nur 

einem Log-in und nur einer TAN-Eingabe. Noch 

mehr Komfort bei geringerem Aufwand.

Vieltrader
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App schlägt Online-Banking: Miniteaser in der App mit deutlich höherer 

Erfolgsquote im Vergleich zum Online Banking

Persönlicher Kontakt als Erfolgsfaktor: Nach Erst-Information der Kunden 

(z.B. via Miniteaser) favorisieren die Kunden den Kontakt zur Bank.

Mehr Vertriebsaktivität führt zu mehr Abschlüssen: Der Impulsmanager 

ermöglicht eine effiziente Kundenansprache (z.B. Post und ePostfach-

Mailings), was im Ergebnis zu mehr Kontakten und mehr Abschlüssen führt

Einfache Produkte erzielen in digitalen Vertriebskanälen höhere 

Abschlussquoten, als erklärungsbedürftige Produkte

Erkenntnisse aus der Pilotphase 

Starten Sie jetzt!



Wege der Zielkunden-Zulieferung in den Impulsmanager

26.03.2026Seite 99

Eigene 

IDA-Selektion

Smart Data 

Modelle

Zielkundenliste 

DownloadCenter
Verbundintegration
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Was macht die Verbundintegration für Sie so interessant?

Vergleich Aufwand: vom Anlass zum Impuls 

26.03.2026Seite 100

Nutzung Verbundintegration

Anlass finden: 

im 

Impulsmanager

Zielkundenliste aus 

DownloadCenter 

herunterladen

Zielgruppe auf 

Potenzial 

untersuchen

Anlass im 

Impulsmanager 

anlegen

Aktionsplan 

importieren und 

administrieren

Zielkundenliste 

importieren

Anlass 

aktivieren

Datenupdate

Zielgruppen werden 
automatisch von DZ 

BANK eingespielt
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Depot-B Wertpapiergeschäft | Webkonferenz für Vertriebssteuerer

Freischaltung der Verbundintegration erforderlich
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ePostfach

Schnellere Kommunikation und geringerer Aufwendungen



Grobe Schätzung des Kostensenkungspotenzials

Beispiel „Depot-B“

Annahme: 

Durchschnittsdepot

15 WP-Mitteilungen* p.a.

Ersparnis: 

15 x 0,95 Euro = 

14,25 Euro p.a. 

pro Depot

Pro 1.000 Depots 

realisiert eine 

Genossenschaftsbank 

Kosteneinsparungen 

in Höhe von

14.250 Euro p.a.

*Annahme: 3 Abrechnungsmitteilungen, 4 Quartalsabrechnungen, 1 Jahresdepotauszug und 7 sonstige Mitteilungen p.a. 

Produktions- und Zustellkosten bei elektronischer 
Postzustellung sind deutlich geringer als im Briefverkehr
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GENO WPControlling

Das Auswertungstool fürs Depot-B



Zusammenspiel von WPDirect und WPDynamic

WPDirect
WPDirect

− Anwendung zur Wertpapierabwicklung und Kontrolltätigkeiten in der Marktfolge

WPDynamic

WPDynamic (Bestandteil von WPDirect)

− web-basiertes Reportingtool mit standardisierten Auswertungen

− Datenanalysen mit unterschiedlichen Hierarchieebenen (Bank-, Filial-, Berater- und 

Kundenebene)

− Exportschnittstelle zur beliebigen Weiterverarbeitung in anderen Systemen (Office Produkten, 

Datenbanken,…) und Ausdruck von Reports als pdf-File

− Individualisierung der Standardauswertungen durch eigene Parametervorgaben möglich

WPDynamic

native

WPDynamic native 

− direkter Zugriff auf WPDynamic 

− Funktionalität analog WPDynamic über WPDirect jedoch mit Speicherrecht, d.h. der 

Möglichkeit  Änderungen von Standardreports zu speichern 
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Leistungsumfang GENO WPControlling

Bank Markt

Depot

GENO WPControlling Bank

− Standardreports auf Bankebene

GENO WPControlling Markt

− Standardreports auf Bank-, Filial- und Beraterebene

GENO WPControlling Depot

− Standardreports auf Bank-, Filial- und Beraterebene + 

Depot-B Daten über „Drill-Down-Funktion“ bis auf 

Einzeldatensatzebene 

− über das Ad-hoc Design können die Reports angepasst und 

bei Zugriff über „WPDynamic native“ Änderungen 

gespeichert werden
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Beilegermanagement

Einfach Offline-Kunden erreichen



– Auftragserteilung mit pdf-Anlieferung für Beileger zum 

Depotabschluss: bis spätestens 10 Arbeitstage vor 

Quartalsende, 18:00 Uhr 

per E-Mail an: dz-wp-output@atruvia.de

Kopie an: suppliermanagement.wp@dzbank.de 

– Informationen und aktuelle Beileger-Vorlagen 

(pdf-Dateien) im VR-BankenPortal, 

QuickCode: DZPKTIPP

− Im WegFrei Portal (Farb- und schwarzweiß-Beileger) unter 

https://www.wegfrei-portal.de > Kontaktpunkte > Beileger

➔ Banklogo und Ansprechpartner individualisierbar

– Hinweis: 

Der Beileger wird nur den gedruckten Belegen zugesteuert 

(unabhängig davon, ob die Anlieferung physisch oder elektronisch 

erfolgt). Eine Einstellung der Beileger in das elektronische Postfach 

ist über diesen Weg nicht möglich.

Beileger zu den Depotjahresauszügen bzw. Quartalsauszügen

Unterstützungsleistungen für Ihre Kundenansprache – Neuer Auftragsprozess
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Beileger im WegFrei-Portal unter https://www.wegfrei-portal.de 

> Kontaktpunkte > Beileger

Einblicke ins VertriebsprozessmanagementSeite 109 August 2025

https://www.wegfrei-portal.de/
https://www.wegfrei-portal.de/
https://www.wegfrei-portal.de/


DZ BANK ETFs



20.05.2026Seite 111

Verbundeigene 

DZ BANK ETFs 

als Lieferinstrument
F
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Weiterentwicklung bei Anlagezertifikaten auf Indizes im Verbund

Verbundeigene DZ BANK ETFs als Lieferinstrument

Basiswerte Referenzwertpapiere

EURO STOXX 50 Index DZ BANK EURO STOXX 50 UCITS ETF

S&P 500 Index DZ BANK S&P 500 UCITS ETF

MSCI World 4.5% Decrement Index NEU: DZ BANK MSCI World UCITS ETF

Neu ab Juli 2026
Emissionen auf den MSCI World 4.5% Decrement Index werden zukünftig mit

effektiver Lieferung über den DZ BANK MSCI World UCITS ETF ausgestattet.

ISIN: IE000LOAUP03

ISIN: IE000DN1DKF8

ISIN: IE000B5MAME7
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Vielen Dank



Hinweise und Impressum

20.05.2026Seite 114

Rechtliche Hinweise

Dieses Dokument dient ausschließlich Informationszwecken. Dieses Dokument ist durch die DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank („DZ BANK”) erstellt 

und nur für den internen Gebrauch vorgesehen. Eine Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet. 

Dieses Dokument stellt weder ein öffentliches Angebot noch eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zum Erwerb von Wertpapieren, Finanzinstrumenten oder 

Kryptowerten dar. Die DZ BANK ist insbesondere nicht als Anlageberater oder aufgrund einer Vermögensbetreuungspflicht tätig. Dieses Dokument ist keine 

Finanzanalyse. Alle hierin enthaltenen Bewertungen, Stellungnahmen oder Erklärungen sind diejenigen des Verfassers des Dokuments und stimmen nicht 

notwendigerweise mit denen dritter Parteien überein. 

Die Inhalte dieses Dokuments entsprechen dem Stand zum Zeitpunkt der Erstellung des Dokuments. Sie können aufgrund künftiger Entwicklungen überholt sein, ohne 

dass das Dokument geändert wurde.

Impressum:

Herausgeber: DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Frankfurt am Main, Platz der Republik, 60265 Frankfurt am Main, 

Vertreten durch den Vorstand: Dr. Cornelius Riese (Vorsitzender), Stefan Beismann, Souâd Benkredda, Dr. Christian Brauckmann, Ulrike Brouzi, Johannes Koch, 

Michael Speth

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Henning Deneke-Jöhrens

E-Mail: wertpapiere@dzbank.de, Internet: www.dzbank-wertpapiere.de
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Wichtige Kontaktdaten

Ihr Weg zur schnellen Hilfe



Kontaktdaten für Ihr Depot-B Wertpapiergeschäft 

Fragen zum Wertpapierhandel

Telefon /

Fax
E-Mail

Börslich

Brokerage Börse Inland
069 7447 - 1930 /

069 7447 - 7779
aktienbrokerage@dzbank.de

Brokerage Börse Ausland
069 7447 - 1938 /

069 7447 - 7779
aktienbrokerage@dzbank.de

Außerbörslich

Brokerage Zinsprodukte und Zertifikate 069 7447 - 6820

Fonds

Brokerage, Schnittstelle zu attrax 

Luxemburg
0711 940 - 2185 zertifikate.abrechnung@dzbank.de

attrax S.A. 00352 26026 - 7010 info@attrax.lu

Optionen und Futures

Brokerage Börsenterminprodukte 069 7447 - 42450 eurex-handel@dzbank.de
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Kontaktdaten für Ihr Depot-B Wertpapiergeschäft

Fragen zu Produkten & Services 

Telefon / 

Fax 
E-Mail Chat

Wertpapierprodukte
069 7447 - 92600 /

069 7447 - 6969
wertpapiere@dzbank.de

Jetzt mit Chat Funktion im VR-

BankenPortal unter DZ92600

Order 069 7447 - 92800

GIS
069 7447 - 99400 /

069 7447 - 6969
gis-service@dzbank.de

VEBES
069 7447 - 7788 /

069 7447 - 6969
vebes-service@dzbank.de

Servicezeiten:

Montag bis Freitag 08:30 Uhr - 17:30 Uhr*

*Außer an gesetzlichen Feiertagen in Hessen, Fronleichnam sowie dem 24.12. und 31.12.
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