Guten Morgen in Frankfurt




DZ BANK
INSIGHT

03. & 04. Septembergs
2026 g

Fuhrungskrafte
e O Ed DZ BANK
- Die Initiativbank



Die Zentrale in Frankfurt

Westend 1
Cityhaus 2 é
Cityhaus 1 v /"
N -~ \ p
N \ /
s v ’

/f

L | Ed DZ BANK
Seite 3 DZ Insight 2026

04.09.2026 Die Initiativbank



-

7
o e o S

, \\\..ﬂ\\ “‘ l“!
e

77
iy -

DZ BANK

Die Initiativbank

DZ Insight 2026

03. und
04.09.2026

Seite 4



Die Mannschaft der Region West
Schon, dass Sie da sind!

-
-

TEAM WEST
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Die Mannschaft in lhrem DZ Insight
Schon, dass Sie da sind!

Thomas Daniel Sebastian Bock Hendrik Niehoff Ewa Trefon ,I
Bankenbetreuer Bankenbetreuer Bankenbetreuer Vertriebsprozi

TEAM WEST
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Multitasking ?
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DZ BANK Insight
Das erwartet Euch in den nachsten beiden Tagen

Neue Ideen und Impulse; Praxisberichte Netzwerken mit Kolleginnen und Kollegen

‘.
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Tagesablauf 3. September 2026

10:30 - 11:00 Uhr

BegriiBung und Einfiihrung
Sebastian Bock,
Bankenbetreuung West

11:00 - 12:00 Uhr

Research
Birgit Henseler,
Anlagestrategie / Privatkunden

12:00 - 12:15 Uhr

12:15 - 13:15 Uhr

Kommunikationspause

Produktmanagement /
Sortimentsmanagement
Maximilian Wirsching,
Leiter Sortimentsmanagement

13:15 - 14:00 Uhr

14:00 - 15:30 Uhr

Mittagspause

Besuch der Handelstische &
Handel Inside

Sebastian Till,

Aktienstrukturen Emissionen

15:30 - 15:45 Uhr

15:45 - 17:15 Uhr

Kommunikationspause

Erfahrungsaustausch
zu aktuellen Themen
Sebastian Bock,
Thomas Daniel,
Hendrik Niehoff,
Bankenbetreuung West

Tagesablauf 4. September 2026

09:00 - 09:45 Uhr

Aktuelle Themen aus dem
Vertriebsprozessmanagement
Ewa Trefon-Simic,
Vertriebsprozessmanagement

09:45 - 10:30 Uhr

Fiihrung durch die DZ BANK
Ewa Trefon-Simic,
Vertriebsprozessmanagement

10:30 - 11:00 Uhr

11:00 - 12:00 Uhr

Kommunikationspause

Einblick in die Arbeit
eines Aktienanalysten
Katharina Schmenger,
Aktien Services & International

12:00 - 12:45 Uhr

Vermarktung B2C
inkl. Impulsmanager
Yasmine Ezzaki,

Felix Schroder,
Vermarktung B2C

12:45 - 14:30 Uhr

Abschlussrunde &
Mittagessen
Thomas Daniel,
Bankenbetreuung West

Dresscode: Business Casual
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Vorstellung und
Erwartungen




Unsere Gaste:

Sabine Benz Bensberger Bank eG
Pascal Schiffer Bensberger Bank eG
Alexander Derin Vardar Volksbank im Bergischen Land eG
Pia Fried Volksbank im Bergischen Land eG
Marcus Borgel Volksbank im Munsterland eG
Julian GroRe-Wachter Volksbank im Munsterland eG
David Ebert Volksbank im Munsterland eG
Thomas Spolgen Volksbank im Rheinland eG
Arnd Kreilkamp Volksbank in der Hohen Mark eG
Thorsten Wenker Volksbank Nottuln eG
Jan Friedrich Volksbank Trier Eifel eG \
Tobias Weinandy Volksbank Trier Eifel eG \ ;\%
Julia Podlinski Volksbank Trier Eifel eG §‘ \
Kevin Weber Volksbank Trier Eifel eG )
Sonja Weber-Kusters VR Bank RheinAhrEifel eG
Carsten Schmidt VR Bank RheinAhrEifel eG
Hauke Klissendorf VR-Bank eG Region Aachen
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Speeddating in 30 Sekunden

1. Wer bin ich?
2. In welcher Bank arbeite ich als...?

3. Welche personliche Leidenschaft
habe ich?

| EYd DZ BANK
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Mehrwerte schaffen

1. Welche Erwartungen -und

Inhaltswunsche habt ihr fur unsere
2 Tage

“ Verbundeigene
DZ BANK ETFs
als Lieferinstrument

HANDEL in
KRYPTOWERTEN

Aktuelle
Anlagelésungen
= der DZ BANK fiir
E"v""’“"‘“"“"“ lhre Kunden
Seite 15 82:0”9’72026 DZ Insight 2026 —— DZ BAN K
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Kaffeepause
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04.09.2026 9

Die Initiativbank



Tagesablauf 3. September 2026

10:30 - 11:00 Uhr

BegriiBung und Einfiihrung
Sebastian Bock,
Bankenbetreuung West

11:00 - 12:00 Uhr

Research
Birgit Henseler,
Anlagestrategie / Privatkunden

12:00 - 12:15 Uhr

12:15 - 13:15 Uhr

Kommunikationspause

Produktmanagement /
Sortimentsmanagement
Maximilian Wirsching,
Leiter Sortimentsmanagement

13:15 - 14:00 Uhr

14:00 - 15:30 Uhr

Mittagspause

Besuch der Handelstische &
Handel Inside

Sebastian Till,

Aktienstrukturen Emissionen

15:30 - 15:45 Uhr

15:45 - 17:15 Uhr

Kommunikationspause

Erfahrungsaustausch
zu aktuellen Themen
Sebastian Bock,
Thomas Daniel,
Hendrik Niehoff,
Bankenbetreuung West

Tagesablauf 4. September 2026

09:00 - 09:45 Uhr

Aktuelle Themen aus dem
Vertriebsprozessmanagement
Ewa Trefon-Simic,
Vertriebsprozessmanagement

09:45 - 10:30 Uhr

Fiihrung durch die DZ BANK
Ewa Trefon-Simic,
Vertriebsprozessmanagement

10:30 - 11:00 Uhr

11:00 - 12:00 Uhr

Kommunikationspause

Einblick in die Arbeit
eines Aktienanalysten
Katharina Schmenger,
Aktien Services & International

12:00 - 12:45 Uhr

Vermarktung B2C
inkl. Impulsmanager
Yasmine Ezzaki,

Felix Schroder,
Vermarktung B2C

12:45 - 14:30 Uhr

Abschlussrunde &
Mittagessen
Thomas Daniel,
Bankenbetreuung West

Dresscode: Business Casual
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Speisen

Gerosteter Hokkaidokirbis | Babyspinat
Gerdsteter HokkaidokUrbis | Babyspinat | Drillinge | Honig-Nuss-Pesto

Ungarische Gulaschsuppe
Gulaschsuppe vormn Rind | Paprika | Brotchen

Putenschnitzel | Paprikasauce
Putenschnitzel | Paprikasauce | Pommes frites

Majoranbohnen
Quiche Lorraine chne Boden Majoranbohne
Quiche Lorraine chne Boden | knackiger Blattsalat -
Frankfurt
Langkornreis

ShBes Langkornreis

)

Hausgemachter Milchreis
Hausgemachter Milchreis | Sauerkirschen | Zimt | Zucker

Dessert

Bananenpudding | Chips
Beilagen Bananenpudding | Chips

Salatbar

i . . Himbeer-Lassi | Minze
Salatbar | Antipasti Preis pro 1 Kg

Himbeer-Lassi | Minze

Pommes frites Obstsalat
Pommes frites Obstsalat

L o | Ed DZ BANK
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Die Initiativbank

¥ D7 BAN
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DZ BANK Insight

Vertriebliche Umsetzung und
Erfahrungsaustausch
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Anziéhl derDepotkunden‘ Stigendes Interesse der

Das Thema Aktie boomt

wachst in Deutschland , - Kunden an pauschalisierten
& gerade bei jungen Kunden @

* IS ‘ .“K I: ' 4“" )

4 Preismodellen

Immer mehr Kunden &%  Die Kunden investieren
investieren in Krypto-Werte |, neues Geld verstarkt in ETF

2

Die Nachfrage nach
strukturierten Anlage-

_l6sungen wachst weiter

Mit der Strategie 1+ die Chancen
der Wachstumstrends nutzen!




Aktuelle Trends in Zahlen

Anteil der Besitzer von

Anzal_1| Wertpapierdepots Anz_ahl Aktienanleger Kryptowihrung in Deutschland
in Deutschland in Deutschland
|| | 0/
37,2 Mio. 14,1 Mio. 25%
+8.1% +16.5% Im Jahr 2023
) )
ggu. Vorjahr ggu. Vorjahr waren es 6%
Absatz Anlagezertifikate Bestand Anteil ETFs am
in der Genossenschaftlichen meinDepot Premium Neugeschaft Aktien-Publikumsfonds
Finanzgruppe
%
6,2 Mrd. 3,2 Mrd. 96 %
+ 26% + 58% Im Jahr 2025
ggu. Vorjahr ggii. Vorjahr waren es 88%

Quellen:

1) Bundesbankstatistik Stichtag 31.12.2025

2) Aktionarszahlen des deutschen Aktieninstituts 31.12.2025

3) Boerse Stuttgart Digital, European Crypto Compass (2026): Umfrage bei Personen im Alter von 18-70

4) eigene Berechnung 30.06.2026

5) eigene Berechnung 30.06.2026

6) BVI— Pressemitteilung 2025 vom 10.02.2026: Ein starkes Jahr fiir die Fondsbranche und BVI — Pressemitteilung 2026 vom 19.05.2026: Publikumsfonds mit bestem Jahresstart

Seite 21 07.09.2026 Depot im Blick -regionaler VorstandsDialog - . DZ BAN K
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Erfolge 2025 & aktuelle Hochrechnung 2026

Bundeswelites Ergebnis

Absatz in DZ BANK Anlagezertifikaten

2025: 8.823.000.000 €
2026.. 9.900.000.000 €

Absatz in DZ BANK Zinsprodukten in Zeichnung

2025: 4.400.000.000 €
2026.: 3.400.000.000 €

Quelle: DZ BANK, Stand: 31.07.2026

Bestand meinDepot Premium

2025: 2.000.000.000 €
2026.. 4.200.000.000 €

Neue Depot-B (Netto)

2025: -38.646
2026.: 22.935

Seite 22 07.09.2026 Check-up Dialog
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Eure Beratung macht die Kunden vermogender
(Erwartete) Zinszahlungen aus Anlagezertifikaten und Zinsprodukten in 2026

Gesamt: 874.000.000 €

davon aus

» Anlagezertifikaten: 563 Mio. €
» Zinsprodukten™: 311 Mio. €

Quelle: eigene Berechnung | Stand: 31.07.2026 | Netto-Mehrwertschépfung an Kunden (Zinszahlungen abzuglich Verluste durch Andienungen und Riickzahlungen mit Verlust)
* Zinsprodukte in Zeichnung
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GFG-Marketing Kampagne ,,Junge Menschen“ im 4. Quartal
Kampagnenzeitraum vom 05.10. bis 14.12.2026

Privatkunden Private Banking

| Jan J Feb [ Marz § April | Mai | Juni B Juli | Aug } Sept | Okt § Nov F Dez |
" PK | i : . : : 5 : .
Neue | Neue
Imagekampagne [ PB | Imagekampagne
o R . 27.07.-18.10.
c - SNITENT  (GENOVERBAND FIPVR :
= : :
$ E Junge Menschen . Junge Menschen
E ﬁ als Kunden & Mitglieder gewinnen als Kunden _& Mitglieder
FIDZBANK  swomicnron 0 gewinnen
‘.ED IIJ. e \-nnmmmnm':""‘ ““: — mFUR 05.10.-14.12.
5 |2 PK | : : : : : : . :
App-e!:]‘;;‘l:nz ung g Mehrstufige VR Banking App Kampagne (Payment-Strang) : ehrstufige VB:::?:&‘:PP Kampagne -
e — App-Download: seit 12,01, Wero P2P: 26.01.~26.04, Digitale Karten: 07.04.- 30,06, : App Download, Banl"mg_s‘;mg o ST —
g \GEMOVEREAND OVB W oW mPvR . . . E E A : - : :
9 DZBANK [ v e
g’ U5 m ¥ DZHYP F— m e . .
- 1P Geldanlage & Sparen 3 . Immobilie & Wohnen 5 mw Finanzierung (FK) [_FK
[} t i i
{ dE, Ry cvEem R  SVET oy lplicod
]
= _g ¥3 DZ BANK
= =PK | - _ CPK | o L | PK |
e Bl Zukunft & Vorsorgen - Girokonto & Bezahlen 6 ... Mitgliedschaft [ FK
o [ & oo
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Marketing-Webkonferenz zur GFG-Kampagne
zur Gewinnung junger Menschen im Wertpapiergeschatft

Ein kompakter Uberblick fiir Inhre Vertriebssteuerung

Inhalte der Webkonferenz:

01 02 03 04
Produkt- Kampagnen- Fahrplan & Material &
fokus bausteine Umsetzung Support
beworbene Werbemittel, Start, Aufgaben, Materialien &
Wertpapier- Gewinnspiel, Vorbereitung Anlaufstellen
angebote Mediaplanung
DZ BANK
Marketing-Webkonferenz
Anmeldung im VR-BankenPortal unter QuickCode DZPKMWK 20.08.2026 p,
n | ‘
09:00 Uhr %

EYd DZ BANK

Seite 26 07.09.2026 Check-up Dialog
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https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/marketing-webkonferenz.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/marketing-webkonferenz.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/marketing-webkonferenz.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/marketing-webkonferenz.html
https://www.vr-bankenportal.de/content/vr-bankenportal/de/de/dzbank/privatkunden/maerkteimfokus/marketing-webkonferenz.html

Beispiele fur aktuelle Treiber in der Finanzbranche
Entwicklung Offener Publikumsfonds im ersten Quartal 2026 in Deutschland

Netto-Absatz offene Publikumsfonds im
1. Quartal 2026 (in Mrd. €)

25 - 19,4

Summe

19,4 Mrd. €

-10 -

Aktienfonds Rentenfonds Geldmarktfonds  Mischfonds Immobilienfonds = Aktien ETF  m Aktive Aktienfonds

Quelle: BVI Bundesverband Investment und Asset Management e.V., Pressemitteilung ,Publikumsfonds mit bestem Jahresstart” vom 19.05.2026

Seite 27 07.09.2026 Startworkshop meinDepot Premium L DZ BAN K
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Mit Sparplanen im meinDepot Premium Depotvolumen ausbauen
Hebel fur Ihre Wertpapier-Ertrage

Union Investment
108 Fonds

Monetarisieren Sie
meinSparplan durch

kontinuierlichen
Bestandsaufbau im
meinDepot Premium

Quelle: DZ BANK, Stand 20.07.2026

ETFs
> 1.600 Fonds

davon 70 fur die Beratung_

Drittfonds (attrax)
58 Fonds

Aktien
> 700 Aktien

davon 249 fur die Beratung_

,‘ Sparplan-Upgrade fﬁr\

meinDepot Premium

95

besonders nachgefragte und
gecoverte Drittfonds (attrax) —
fur eine noch breitere, qualitativ
hochwertige Auswabhl fur lhre
Kundschaft

(davon bereits 25 links enthalten)

Aktualisierung der Liste erfolgt im

VR-BankenPortal unter Quick-Code:
k DZSPAR /

Seite 28 07.09.2026 Check-up Dialog

EYd DZ BANK

Die Initiativbank



Der Depotfinder — lhr individueller Kundenkompass

Unterstutzung fur Sie und lhre Kunden

Der DepotFinder unterstutzt Sie und |hre Kunden dabei, das passende Depot zu finden!

In wenigen Schritten zum passenden
Depot.

Kostenlos

fur Banken mit
I meinDepot Premium

Die Bedurfnisse und Anforderungen an ein Depot
sind unterschiedlich - dem tragt der Depotfinder
Rechnung!

individuelle Depotempfehlung

Unterstutzung bei Depotwechsel und
Depoteroffnung

in wenigen Schritten zum Ergebnis
Web-basiert und individualisierbar
Einbindung auf Website moglich

Einsatz im Kundengesprach erleichtert die
Depotauswahl

Seite 29 07.09.2026 Check-up Dialog
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Verbundeigene
DZ BANK ETFs
als Lieferinstrument

Seite 30 07.09.2026 Check-up Dialog



Weiterentwicklung bei Anlagezertifikaten auf Indizes im Verbund
Verbundeigene DZ BANK ETFs als Lieferinstrument

Basiswerte Referenzwertpapiere @

O EURO STOXX 50 Index — DZ BANK EURO STOXX 50 UCITS ETF
ISIN: [IEOOOLOAUPO3

B s3p 500 Index — DZ BANK S&P 500 UCITS ETF

- ISIN: IEOOODN1DKF8

@ MSCI World 4.5% Decrement Index — NEU: DZ BANK MSCI World UCITS ETF

ISIN: IEOOOB5SMAME7

Neu ab Juli 2026 Emissionen auf den MSCI World 4.5% Decrement Index werden zuklnftig mit
effektiver Lieferung Uber den DZ BANK MSCI World UCITS ETF ausgestattet.

EYd DZ BANK

Die Initiativbank
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DZ BANK ETFs
Top 3 News auf einen Blick

LY
Noch in
Arbeit!
Ao

O O
O —— @ |
TER-Senkung PIF je ETF UDK-Verwahrfahigkeit
DZ BANK MSCI World UCITS ETF Fir jeden DZ BANK ETF wird DZ BANK ETFs auch
DZ BANK EURO STOXX 50 UCITS ETF eine Produktinformation im UnionDepot Komfort
jetzt mit 0,15 % TER p.a. zur Verfugung stehen. verwahrbar
Seite 32 07.09.2026 Check-up Dialog m DZ BANK
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Freiwillige
Abendveranstaltung
ab 19:00 Uhr

Gemeinsamer Tagesausklang
Ristorante Gentorellis
Meisengasse 12,
60313 Frankfurt am Main

Dresscode:  Freizeitkleidung

) 03. und )
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Tagesablauf 3. September 2026

10:30 - 11:00 Uhr

BegriiBung und Einfiihrung
Sebastian Bock,
Bankenbetreuung West

11:00 - 12:00 Uhr

Research
Birgit Henseler,
Anlagestrategie / Privatkunden

12:00 - 12:15 Uhr

12:15 - 13:15 Uhr

Kommunikationspause

Produktmanagement /
Sortimentsmanagement
Maximilian Wirsching,
Leiter Sortimentsmanagement

13:15 - 14:00 Uhr

14:00 - 15:30 Uhr

Mittagspause

Besuch der Handelstische &
Handel Inside

Sebastian Till,

Aktienstrukturen Emissionen

15:30 - 15:45 Uhr

15:45 - 17:15 Uhr

Kommunikationspause

Erfahrungsaustausch
zu aktuellen Themen
Sebastian Bock,
Thomas Daniel,
Hendrik Niehoff,
Bankenbetreuung West

Tagesablauf 4. September 2026

09:00 - 09:45 Uhr

Aktuelle Themen aus dem
Vertriebsprozessmanagement
Ewa Trefon-Simic,
Vertriebsprozessmanagement

09:45 - 10:30 Uhr

Fiihrung durch die DZ BANK
Ewa Trefon-Simic,
Vertriebsprozessmanagement

10:30 - 11:00 Uhr

11:00 - 12:00 Uhr

Kommunikationspause

Einblick in die Arbeit
eines Aktienanalysten
Katharina Schmenger,
Aktien Services & International

12:00 - 12:45 Uhr

Vermarktung B2C
inkl. Impulsmanager
Yasmine Ezzaki,

Felix Schroder,
Vermarktung B2C

12:45 - 14:30 Uhr

Abschlussrunde &
Mittagessen
Thomas Daniel,
Bankenbetreuung West

Dresscode: Business Casual
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Dessert

Naturjoghurt mit frischem Obst
Naturjoghurt mit frischem Obst

Brownie-Cheesecake
Brownie-Cheesecake

Speisen

Schollenfilet "Finkenwerder Art"
Schollenfilet "Finkenwerder Art" | Speck | Zwiebeln | Bratkartoffeln

Trio Arabica | Falafel | Hummus
Trio Arabica | Falafel | Hummus | Baba Gancush | Sesamjoghurt | Petersilie | Brot

Koéfte vom Rind | Paprikasauce
Kofte vorn Rind | Paprikasauce | gebratener Reis

Linsengemiise | Spatzle
Linsengemuse | Spatzle | Petersilie | Schmand

Pizza "Salame" | Geflligelsalami
Pizza "Salame" | Gefllgelsalami | Champignons | Spitzpaprika | Kase

Beilagen

Salatbar
Salatbar | Antipasti Preis pro 1 Kg

Pommes frites
Pommes frites

Obstsalat Marktgemiise
Obstsalat Marktgemse
Seite3g 03 und DZ Insight 2026 m DZ BAN K
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