
Diese  Serie  hat  nur  ein  Ziel:
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Kriegen wir in diesem Land eigentlich noch 
irgendwas hin?

Riedbahn



Jan Rentzow

Kreativdirektor im zentralen Veränderungsmanagement der DB AG 
in Berlin

Journalist, Werber
Seit 7 Jahren bei DB

Showrunner „Bahnsinn Riedbahn“

Philipp Dickman-Siemensmeyer

Senior HR Manager

Projektleiter „Bahnsinn Riedbahn“



Wenn  Transformation  nicht  inszeniert  wird , 
sondern  passiert  –  vor  aller  Augen .

Radikaler Wandel statt Werbung.

Riedbahn



Worum ging es genau?

▪ 111 km Gleise
▪ 20 Bahnhöfe
▪ 15 km Schallschutzwände
▪ 150 Weichen
▪ 265.000 Schwellen
▪ 380.000 t Schotter
▪ 150 Busse im Ersatzverkehr mit über 400 Fahrer:innen
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84,7 Millionen, die nicht daran glaubten, 
dass es gelingt.
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FOLGE 01 / LATE IN GERMANY – Aufbruch in eine Welt ohne Erfahrungswerte

FOLGE 02 / HERKULES UND DIE FLEDERMAUS – Der Wert eines Plans in unplanbarer Zeit

FOLGE 03 / WIR SCHAFFEN DAS NICHT ALLEIN – Die halbe Welt im Riedgebiet 

FOLGE 04 / BEZIEHUNGSSTATUS: KOMPLIZIERT – Komm Deutschland, wir versuchen’s nochmal.

FOLGE 05 / SPIEL MIR DAS LIED VOM RIED – Krisen, die Charakter formen

FOLGE 06 / VON DICHTERN, DENKERN UND BEDENKEN – Erfolg kommt von Tun

FOLGE 07 / WER SICH NICHT VERÄNDERT, VERÄNDERT NICHTS – Die Gesichter von Triumph

Eine Heldenreise in 7 Folgen.



Stefanie Stahl

Psychotherapeutin

DB Mitarbeitende Anwohnende Expert:innenBaufirmen

Borwin Bandelow

Angstforscher

Nils Nießen

Mobilitätsforscher

Tristan Horx 

Zukunftsforscher

Die Protagonist:innen.



Wie ehrlich ist „ehrlich“?

„Nein, die Küche ist immer noch tot.“
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Wie ehrlich ist „ehrlich“?



Wie ehrlich ist „ehrlich“?





Von  der  Serie  zum Sog.
Wenn  Kommunikation  nicht  mehr  erklärt , 

sondern  etwas  in Bewegung  setzt .
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Neue Kommunikation beginnt  da, wo 
Kontrollverlust erlaubt ist.

„Ein  Konzern,  der  sich  selbst kritisiert.
Chapeau.“

Riedbahn

„Mit  der  Riedbahn  habt  ihr gezeigt, 
dass  ihr es könnt!“

„Das  beste,  was die  DB machen kann ist,  diese Serie 
auch  nach der  Riedbahn fortzusetzen.“

„Solche  Dokureihen  gerne  für  alle 
Generalsanierungen ab jetzt  “

„Die  Videoserie  ist einer  der  mutigsten Entscheidungen  innerhalb 
der  DB  - und  gleichzeitig  eine  der  strategisch  geschicktesten.“

*meist gelikte  Kommentare  auf  YouTube  pro  Folge



Top 6 der  Dokus

Views  geschaute  Stunden

>3,6 Mio. 64.000

>1.300 >20.500
Kommentare (90% positiv)  Likes

Von der Serie zum Sog.



100% Integrierte 
Kampagne

Bekanntheit
Sanierungskonzept85%

60%

Riedbahn

Verständnis 
Riedbahn -Sperrung

Interner Glaube
Ans Gelingen50%



Mut ist messbar.
Change  beginnt  nicht  in Meetings.

Sondern  im echten  Leben.
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1. Wer Emotionen ernstnimmt, wird mit neuem Verhalten belohnt. 

2. Echtes Vertrauen in die eigenen Kolleg:innen erzeugt Stolz, Begeisterung, Energie.

3. Ehrlichkeit bedeutet, Kontrollverlust zuzulassen. 

4. Auch die Deutschen verzeihen Schwächen, sobald sie verstehen, woran es liegt.

5. Scheitern ist keine Option. Und falls doch, eine gute Geschichte.

Unsere Learnings für eine neue Kommunikation.
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„Es ist nie zu spät, das 
Richtige zu tun.“
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Jetzt scannen, 
später schauen.

Riedbahn


	Folie 1: Diese Serie hat nur ein Ziel:
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5: Jan Rentzow  Kreativdirektor im zentralen Veränderungsmanagement der DB AG  in Berlin  Journalist, Werber Seit 7 Jahren bei DB  Showrunner „Bahnsinn Riedbahn“
	Folie 6
	Folie 7: Worum ging es genau?
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14: Wie ehrlich ist „ehrlich“?
	Folie 15: Wie ehrlich ist „ehrlich“?
	Folie 16: Wie ehrlich ist „ehrlich“?
	Folie 17
	Folie 18: Von der Serie zum Sog. Wenn Kommunikation nicht mehr erklärt, sondern etwas in Bewegung setzt.
	Folie 19: Neue Kommunikation beginnt da, wo Kontrollverlust erlaubt ist.
	Folie 20: >3,6 Mio.  64.000
	Folie 21: 100%
	Folie 22: Mut ist messbar.
	Folie 23
	Folie 24: „Es ist nie zu spät, das Richtige zu tun.“
	Folie 25: Jetzt scannen, später schauen.

