DZ BAN

le Initiativbank

Di

sSchatzkiste Firmenkundenbank*

Auslandsgeschaft mit
Bestands- und Neukunden

Christina Ripper
VVRB eG Reinheim / Odenwald

13. Netzwerktreffen in DlUsseldorf am 06.11.2024
m Vereinigte Volksbank m DZ BANK

Die Initiativbank

\

== =m Raiffeisenbank eG
Volkshbank Odenwald - Raiffeisen-Volksbank Miltenberg




« Vorstellung Team AulRenhandel der Vereinigte Volksbank Raiffeisenbank eG Reinheim
» Kennzahlen und Fakten der VVRB eG
» Unsere Firmenkundenbank
« Team AulRenhandel
« Einbindung in die vertrieblichen Prozesse der Firmenkundenbank
« Zusammenarbeit mit der Firmenkundenbank
« Vorgehen bei Akquise
« Mitverpflichtung der FKBs

* Fragen und Antworten
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Helmut Jung Christiane Fréhner Aida Memovic
Abteilungsleitung Wahrungskredite und Internationaler Zahlungsverkehr
Kundenbetreuung Devisenhandel und Devisenhandel
06162 807 42 02 06162 807 42 55 06162 807 42 18

helmut.jung@vvrb.de christiane.froehner@vvrb.de aida.memovic@vvrb.de

Christina Ripper Daniela Ewald Johanna Schmidt

Dokumentengeschaft Internationaler Zahlungsverkehr Internationaler Zahlungsverkehr
Devisenhandel und Wahrungsanlagen und
Kundenbetreuung Kundenbetreuung

06162 807 42 21
06162 807 41 55 06162 807 42 02
daniela.ewald@vvrb.de

christina.ripper@vvrb.de johanna.schmidt@vvrb.de
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Einbindung in die vertrieblichen Prozesse der Firmenkundenbank

v Eigenmarketing sowohl extern als auch intern
v' Landingpage, Homepage, Onepager

v", AH auf einen Blick“// ,3 Fragen zum Erfolg” als Reminder und Unterstiitzung fiir die Beratermappe

Auslandsgeschéft. Einfach machen!

Unser Team. Weltweit fiir Sie aktiv!

v Beratung und Begleitung bei
Im- und Exportgeschaften. - =

Auslandsgeschéft. Einfach machen!

v" Abwicklung des internationalen
Zahlungsverkehrs und des

Dokumentengeschafts. o
Wahrungskredite und

v Versorgung mit Devisen und
Devisenkursabsicherung.

DW 06162 807 42 02 DW 06162 807 42 55

helmut jung@wrb.de

s e, DW 06162 807 42 18 3 F E'f I
v Weltweite Verbundpartner und 86 ehrer Qv ragen zum Erfolg

enge Beziehung mit der DZ Bank.

aida memovic@wrb.de

¥ Wertvolle Informationen zu

internationalen Handelsmarkten. In welchen Landern befinden sich Ihre wichtigsten Handelspartner?

Johanna Schimidt
emationaler

DW 06162 807 41 55 DW 06162 807 42 21

daniela ewald@wrb de

DW 06162 807 42 02
johanna schmidt@wrb.de

An welchen i i Messen oder iligen Sie sich?

christinaripper@wrb de

Welche Wal i Sie far Ihre
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Landingpage / Digitale Visitenkarte: www.international.vvrb.de

VVRB International @ Start Unser Team Leistungen Downloads Termin vereinbaren Vil Veivion Lo

Auslandsgeschaft.
Einfach machen!

Mit Ihrer VVRB International
stressfrei globale Geschafte tatigen.

v Beratungskompetenz fur Ihr professionelles Auslandsgeschaft.
v Wertvolle Informationen zu internationalen Handelsmarkten.

v Online-Kontakt zu den Spezialisten.
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Homepage — Onepager
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Volksbank Q Suche & Kontakt %) Login
] Odenwald

Privatkunden Firmenkunden Verllnku ng dlre kt Unter
So beraten wir ~ Zahlungsverkehr ~ Geldanlage Finanzierung  Auslandsgeschaft — Vorsorge & Versicherung  Griindung & Nachfolge  Agrar Ru b ri k F i rm e n ku n d e n ¢
”

Junge Kunden Karriere Mitglieder Wir fiir Sie  Banking & Service Events
‘

Onepager - Flyer

> Firmenkunden > Auslandsgeschaft [

Auslandsgeschaft ful

Onepager als physische Alternative:
,grofde” Visitenkarte zum Einsatz bei
Veranstaltungen und Messen
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,Schatzkiste Firmenkundenbank*

- Schlummerndes Potenzial ,Bestandskunde”

- Chance ,Neukunde® durch Junior-Berater
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Zusammenarbeit mit der Firmenkundenbank:
-> Vorgehen bei Akquise

/ Z\N Expert

2> AZV C-ockpit

/ Bilanzauswertung
MFA

Moglicher
Potenzialkunde

Erstellung Trefferliste

m Vereinigte Volksbank EVd DZ BAN K
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AZV
Import/Export

LEI — Liste
Geschaftsgebiet




Zusammenarbeit mit der Firmenkundenbank:
- Mitverpflichtung der FKBs

* Neuausstattung Fiku-Berater/Betreuer mit IPads — Festinstallation VR-International App!!!

* Individueller Einfihrungsworkshop im Team / pro Berater

« Auswertung Trefferliste nach Berater und Spiegelung an die Bereichsleiter

« Individuelles Gesprach mit den einzelnen FKBs und Ubermittlung , Top 3 Liste*

« Uberwachung Ruckmeldung der FKBs:

« Beobachtungsliste (ggf. Potenzial flr spéater)

 mind. zwei Kundentermine pro Jahr und pro Berater fixieren

« Grundsatzliche Ansprache Thema Aul3enhandel — m—)

bei sdmtlichen Jahresgrundsatzgesprachen und
Rickmeldung der Ergebnisse an Team AH

« AZV-Ertrage fliel3en in Zielzahlen ein (Rohertrag)

3 Fragen zum Erfolg

In welchen Landern befinden sich Ihre wichtigsten Handelspartner?

An welchen internationalen Messen oder Ausstellungen beteiligen Sie sich?

Welche Wihrungen akzeptieren Sie fir lhre Geschafte?

Seite 10 06.11.2024
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* Trainee-Programm bzw. Onboarding AuRenhandel
« Gegenseitige Feedback-Updates

* Flexibilitat / Schnellster messbarer Erfolg

« Treffen auf Augenhohe

« (Gemeinsam wachsen — Beratertreue

« Beispiel aus der Praxis

m Vereinigte Volksbank m DZ BAN K
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit

Besuchen Sie uns:

www.international.vvrb.de

Fragen und Antworten
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