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Procedura in caso di incidente

• Dove? Luogo dell’infortunio

• Chi? Chiamante, numero da richiamare

• Cosa? Cosa è successo, tipo di lesione

• Quando? Momento dell’evento

• Quanti? Numero di persone

Numeri d’emergenza

Polizia  117 Pompieri 118

Soccorso sanitario 144 Rega 1414

Mantenere la calma, salvaguardare la propria incolumità

1. Chiamare i soccorsi

2. Primo soccorso

• Messa in sicurezza del luogo 

dell’infortunio

• Assistenza ai feriti

• Seguire le istruzioni

Se la persona infortunata ha perso conoscenza o non 
reagisce,
il servizio di salvataggio può richiedere i dati per 
contattare i familiari:
Employee Care, 058 215 98  97
(se non raggiungibile Sicurezza fisica 058 215 44 44)

Procedura in caso di notevole danno 
materiale o evento di grande portata

• Dove? Luogo dell’infortunio

• Chi? Chiamante, numero da richiamare

• Cosa? Che cosa è successo

• Quando? Momento dell’evento

1. Richiedere sostegno

Numeri d’emergenza

Sicurezza fisica AXA 058 215 44 44

Polizia 117


	Folie 1: Procedura in caso di incidente

